
การเลือกประกอบอาชีพผู้ตรวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  สาขาการบัญชี 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 

Factors affecting decision making on working an internal audit of bachelor's degree 
students majoring in accounting, Rajamangala University of Technology Thanyaburi 

 

อศันยั แยม้อาษา 

สาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

ผูรั้บผดิชอบบทความ 

 

Asanai Yaemarsa 
E-mail : asanai1829@gmail.com 

Faculty of Business Administration Program in Accounting 
Ramkhamhaeng University 

Corresponding author 
 
 
บทคดัย่อ 

การศึกษาอิสระเร่ือง การเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาการเลือก
ประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี (2) เพื่อศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจ  าแนกตามปัจจยัของ
ประชากรกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
(3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล



  2 

 

ธญับุรี จ  านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลสถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบ
สมมติฐาน ดว้ยสถิติการทดสอบแบบสถิติความแปรปรวนทางเดียว ( One – Way ANNOVA ) หาก
พบความแตกต่างจะน าไปเปรียบเทียบรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD และสถิติการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นประชากร ประกอบดว้ย นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีอยูใ่นระดบั
มากมีความสนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 และกลุ่ม
ตวัอยา่งนกัศึกษาท่ีมี อายุ การศึกษา ท่ีต่างกนั ท าใหก้ารเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายในไม่
ต่างกนั และปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุน ดา้นลกัษณะงาน ดา้นกา้วหนา้ในการท างาน ดา้นเงินเดือน
และสวสัดิการ ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นความ
มัน่คงปลอดภยัในการท างาน มีผลต่อการการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีต่างกนั 
ค าส าคญั : การเลือกประกอบอาชีพ 
 
Abstract 

Independent study on factors affecting decision making on working an internal audit of 
bechelor's degree students majoring in accounting (1) To study the factors affecting decision 
making on working an internal audit of bechelor's degree students majoring in accounting, 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi (2) To study the factors affecting decision 
making on working an internal audit of bechelor's degree students majoring in accounting, 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi, classified by population factors, undergraduate 
students in accounting, Rajamangala University of Technology Thanyaburi (3) To study the factors 
affecting the factors affecting decision making on working an internal audit of bechelor's  degree  
students  majoring  in  accounting,  Rajamangala   University    of     Technology Thanyaburi The 
samples used in the research were undergraduate  students  in  Accounting,  Faculty  of   Business  
Administration. Rajamangala University of Technology Thanyaburi. The sample bechelor's degree 
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students majoring in accounting, Rajamangala University of Technology Thanyaburi of 400 people. 
The instrument of this research was a questionnaire that the statistics used for analysis data were 
frequency, percentage, average, standard deviation and One-Way ANNOVA. If there was 
difference,  research used LSD method and Multiple Regression. 

The study results showed that demographic factors consist of high-level undergraduate 
students interested in factors affecting decision making on working an internal audit. Statistically 
significant 0.05 And the sample group of students with different age of education made the 
difference in choosing to work as internal auditor. And motivation and support factors job 
description progress in work salary and benefits relationship with supervisors relationship with 
colleagues safety in work  affect the Factors affecting decision making on working an internal audit 
of bechelor's degree students majoring in accounting, Rajamangala University of Technology 
Thanyaburi, Thanyaburi 
Keywords : Factors affecting decision making 
 
บทน า 

ในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและดา้นอ่ืน ๆ อยา่งรวดเร็ว ซ่ึงเป็นผลมา
จากความเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยี และวิทยาการ ท าให้มีอาชีพเกิดข้ึนมากมายอาชีพแต่ละ
อาชีพจะเหมาะสมในมนุษยค์นใดเพียงมนุษยห์น่ึง แต่อาจจะไม่เหมาะสมกบัมนุษยห์น่ึงทั้งน้ีก็
เน่ืองจากมนุษยมี์ความแตกต่างกนัในหลายดา้น เช่น บุคลิกภาพ ค่านิยมความสามารถ ความรู้ ความ
ถนดั ความอดทน ความขยนั ถา้มนุษยค์นใดเลือกอาชีพไดเ้หมาะสมกบัตวัเองยอ่มมีความสุขในการ
ท างาน และมีแนวโนม้ท่ีจะประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพอย่างมากในทางตรงกนัขา้ม 
ถา้มนุษยค์นใดเลือกประกอบอาชีพไม่เหมาะสมกบัตวัเองจะท าใหเ้กิดความเบ่ือหน่าย ไม่มีความสุข
และมีโอกาสประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพไดย้ากนอกจากน้ียงัก่อใหเ้กิดความเสียหาย
ต่อองคก์ร ต่อประเทศชาติอีกดว้ย การท างานเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปทั้ง
ในอดีตและปัจจุบนั การท างานเป็นกิจกรรมเฉพาะมนุษย ์มนุษยเ์ท่านั้นท่ีตอ้งท างานและมนุษย์
เท่านั้นท่ีสามารถท างานได ้ท่ีกล่าวเช่นน้ีโดยเหตุผลท่ีว่าการท างานของมนุษยแ์ตกต่างไปจากการ
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กระท าตามชาตญาณของสัตว ์การท างานของมนุษยน์ั้นจะมีผลผลิตเกิดข้ึนในสมองก่อนท่ีจะลงมือ
ท างานจริง ๆ เป็นตน้ 

มนุษย ์คือ ทรัพยากรบุคคลท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์ร เน่ืองดว้ยทรัพยากรบุคคลเป็น
หน่ึงในปัจจยัพื้นฐานของการด าเนินธุรกิจ บุคลากรในองคก์รจึงมีบทบาทส าคญัทั้งการปฏิบติังาน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ดงันั้น ในปัจจุบนั
องคก์รแต่ละแห่งจึงหันมาให้ความสนใจกบัการจดัการทรัพยากรบุคคลกนัมากข้ึน อย่างไรก็ตาม 
การท่ีองคก์รจะมีบุคลากรท่ีมีความสามารถในการขบัเคล่ือนองคก์รไปไดน้ั้น องคก์รจะตอ้งมีการ
จดัการดา้นบุคลากรทั้งดา้นการคดัเลือกบุคลากรท่ีมีทกัษะ  ความสามารถและ  
ประสบการณ์ท่ีส่งเสริมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ ในขณะเดียวกนัองคก์รกต็อ้งสร้างความพึงพอใจ
ในรูปแบบสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีดีให้กบับุคลากรของตน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานไดเ้ต็ม
เพื่อท่ีจะช่วยน าองคก์รให้บรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้องคก์รจึงท าให้มนุษยเ์กิดการเปล่ียนแปลงช่วยให้
มนุษยมี์ชีวิตท่ีมัน่คงมีประสิทธิภาพในการด าเนินชีวิตมากข้ึน การท างานมีความเหมาะสมต่อการ
สนองความตอ้งการของมนุษย ์เป็นเง่ือนไขท่ีจ าเป็นต่อการแลกเปล่ียนผลประโยชนร์ะหวา่งมนุษย ์
จากความเป็นมา เหตุผล และปัญหา ของการท่ีมนุษยต์อ้งมีงานท าดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทั้งหมดนั้น 
ในฐานะท่ีผูศึ้กษาเป็นท่ีปรึกษาดา้นการวางระบบควบคุมภายในของบริษทัในองค์กรเอกชน จึง
สนใจท่ีจะศึกษากลุ่มนกัศึกษาว่ามีการเลือกประกอบอาชีพอยา่งไร ดงันั้นจึงไดเ้ลือกกลุ่มนกัศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี ซ่ึงเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความรู้และความสามารถเชิงทกัษะและเจตคติในระดบัสูง
สามารถท่ีจะออกไปสู่โลกการอาชีพผูต้รวจสอบภายใน 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

2. เพื่อศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีจ  าแนกตามปัจจัยของประชากรกลุ่ม
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ขอบเขตของงานวจิัย 
1. ขอบเขตของตวัอยา่ง 

การวิจยัคร้ังน้ีใช้กลุ่มตวัอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบญัชี คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จ  านวน 400 คน 

2. ขอบเขตของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
การวิจยัคร้ังน้ีใช้เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการเลือก

ประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3. ขอบเขตดา้นเน้ือหาและประเดน็ในการศึกษา 
ตวัแปรอิสระ  ไดแ้ก่  ปัจจยัลกัษณะประชากรของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ปัจจยั

แรงจูงใจ 
ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  การเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบั

ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบถึงการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

2. ท าให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3. เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารในองคก์รต่าง ๆ ไดมี้ขอ้มูลต่อการสรรหาบุคลากร
ในการวา่จา้งต่อไป 
แนวคดิและทฤษฎ ี
1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 

ประชากรศาสตร์ (Demography) มีรากศัพท์มาจากภาษากรีก Deme = people คือ 
ประชาชนหรือประชากร Graphy = writing up, description หรือ study คือ การศึกษาหรือศาสตร์
ประชากรศาสตร์ หมายถึง การวิเคราะห์ทางประชากรในเร่ืองขนาดโครงสร้าง การกระจายตวัและ
การเปล่ียนแปลงประชากรในเชิงท่ีสัมพนัธ์กบั ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมอ่ืน ๆ 
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ปัจจัยทางประชากรอาจเป็นได้ทั้ งสาเหตุและผลของปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วฒันธรรม 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ เป็นอีกหน่ึงตวัแปรทางดา้นประชากรท่ีส าคญั ประกอบดว้ย 
ดา้นเพศ ดา้นอาย ุดา้นระดบัผลการเรียน เป็นตน้ 

1.1. ดา้นเพศ  รัตนรรห์ ณ นคร (2554)  ไดศึ้กษาปัจจยัในการสร้างแรงจูงใจของ
พนกังานตรวจสอบบญัชีบริษทัตรวจสอบบญัชีขนาดใหญ่  4 แห่ง   พบว่า เพศไม่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ในการท างานในองคก์ร  

1.2. ดา้นอาย ุ ปรมะ สตะเวทิน (2546) อาย ุเป็นปัจจยัท่ีท าใหค้นมีความแตกต่างกนั 
ในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรม คนท่ีอายุน้อยมกัจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณืและ
มองโรงในแง่ดีมากกว่าคนท่ีมีอายุมาก ในขณะคนท่ีอายุมากจะมีความคิดท่ีอนุรักษ์นิยม ยึดถือ
ปฏิบติั ระมดัระวงัมองโลกในแง่ร้ายกว่าคนท่ีอายนุอ้ย เน่ืองจากผา่นประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนั 
ลกัษณะการส่ือสารมวลชนกต่็างกนั คนท่ีมีอายมุกัจะส่ือเพื่อแสวงหาข่าวสารหนกัๆ มากกว่าความ
บนัเทิง ก่ิงแกว้ ทรัพยพ์ระวงศ,์ 2546 อา้งถึงใน วศิน สันหกรณ์ (2557) บุคคลท่ีมีอายุเพิ่มมากข้ึน
เร่ือย ๆ จะมีผลต่อการตดัสินใจท่ีรอบคอบมากข้ึน ทั้งความคิด พฤติกรรม 

1.3. ดา้นระดบัผลการเรียน นิรามิส อรุโณทอง (2539) ไดศึ้กษาปัจจยัจูงใจในการ
เลือกงานของนกัศึกษาใหม่มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนัจะมีปัจจยั
จูงใจในการเลือกงานไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามท่ีผูว้ิจยัคาดว่าสภาพการจา้งงานในปัจจุบนั 
หลายๆ องคก์รยงัใหค้วามส าคญักบัเกรดเฉล่ียของผูส้มคัรงาน โดยท่ีนกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูงจะเป็น
ท่ีสนใจขององคก์รโดยทัว่ไปมากกวา่นกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต ่า 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
Herzberg, Mausner & Snyderman (1959) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการท างาน

ของบุคลากรในองคก์ร โดยศึกษาถึงทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อการท างานเพื่อหาทางท่ีจะลดความไม่
พอใจในการท างาน เพื่อท่ีจะท าให้พนักงานมีความรู้สึ กท่ีดีในการท่ีจะพยายามเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพของงานให้มากข้ึนเขา พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่องานแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ 
คือ 
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2.1.  ปัจจัยจูงใจ หรือ ปัจจัยกระตุ้น (Motivation Factor) หรือตัวความพึงพอใจ 
(Satisfiers)  เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานโดยตรงเพื่อจูงใจใหค้นชอบและรักงาน เป็นการกระตุน้ให้
เกิดความพึงพอใจใหแ้ก่บุคคลในองคก์าร ใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะปัจจยั
ท่ีสามารถสนองตอบความตอ้งการภายในบุคคลไดด้ว้ยกนั ไดแ้ก่ 

1) ความส าเร็จในการท างานของบุคคล หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถท างาน
ไดเ้สร็จส้ินและประสบความส าเร็จอย่างดี เป็นความสามารถในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ การรู้จกั
ป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพึงพอใจและปลาบปล้ืมในผลส าเร็จ
ของงานนั้น ๆ 

2) การไดรั้บการยอมรับนับถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือไม่ว่า
จากผูบ้งัคบับญัชา การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นการยกยอ่งชมเชยแสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจหรือ
การแสดงออกอนัใด ๆ ท่ีส่อใหเ้ห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือไดท้ างานอยา่งหน่ึงอยา่งใด
บรรลุผลส าเร็จ การยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงานดว้ย 

3) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัหมายถึง งานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้งอาศยัความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคท์า้ทายให้ตอ้งลงมือท าหรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะสามารถกระท าไดต้ั้งแต่ตน้จนจบ
โดยล าพงัแต่ผูเ้ดียว 

4) ความรับผดิชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บมอบหมาย
ให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจในการรับผิดชอบไดอ้ย่างดีไม่มีการตรวจหรือควบคุมอย่าง
ใกลชิ้ด 

5) ความก้าวหน้า หมายถึง ได้รับการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึน ของบุคคลใน
องคก์ารการมีโอกาสไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม 

2.2. ปัจจัยค ้ าจุน (Maintenance Factor) หรืออาจเรียกว่า ปัจจัยสุขอนามยั (Hygiene 
Factors) หมายถึง ปัจจยัท่ีจะค ้าจุนใหแ้รงจูงใจในการท างานของบุคคลมีอยูต่ลอดเวลา ถา้ไม่มีหรือมี
ในลกัษณะไม่สอดคลอ้งกบับุคคลในองค์การ บุคคลในองค์การจะเกิดความไม่ชอบงานข้ึน และ
ปัจจยัท่ีมาจากภายนอกบุคคลไดแ้ก่ 

1) เงินเดือน หมายถึง เงินเดือนและการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้น ๆ 
เป็นท่ีพอใจของบุคลากรในการท างาน 
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2) โอกาสท่ีจะได้รับความกา้วหน้าในอนาคต นอกจากจะหมายถึง การท่ี
บุคคลไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนต าแหน่งภายในหน่วยงานแลว้ ยงัหมายถึงสถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถ
ไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพดว้ย 

3) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน หมายถึง 
การติดต่อไปไม่ว่าเป็นกิริยา หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนัมี
ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี  

4) สถานะของอาชีพ อาชีพหมายถึง อาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับนบัถือของสังคม
ท่ีมีเกียรติ และศกัด์ิศรี 

5) นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการและการบริหารองคก์าร 
การติดต่อ ส่ือสารภายในองคก์าร 

6) สภาพการท างาน หมายถึง สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสงเสียง 
อากาศ ชัว่โมงการท างาน รวมทั้งลกัษณะของส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เช่น อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ 
อีกดว้ย 

7) ความเป็นอยู่ส่วนตวั หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีอนัเป็นผลท่ีไดรั้บ
จากงานในหนา้ท่ีของเขาไม่มีความสุข และพอใจกบัการท างานในแห่งใหม่ 

8) ความมัน่คงในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คง
ในการท างาน ความยัง่ยนืของอาชีพ หรือความมัน่คงขององคก์าร 

9) วิ ธีการปกครองของผู ้บังคับบัญชาหมายถึง  ความสามารถของ
ผูบ้งัคบับญัชาในการด าเนินงาน หรือ ความยติุธรรมในการบริหาร 
3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการเลือกอาชีพ 

การประกอบอาชีพมีความส าคญัต่อการด ารงชีพของมนุษยเ์ป็นอนัมาก ทั้งน้ีก็เพราะ
อาชีพไม่ใช่จะสนองตอบความตอ้งการของมนุษยเ์พียงดา้นเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยงัสนองตอบความ
ตอ้งการดา้นอ่ืน ๆ เช่น ดา้นสังคมและดา้นจิตใจ เป็นตน้ การเลือกอาชีพจึงมีความส าคญัต่อชีวติของ
บุคคลมาก ถา้บุคคลสามารถเลือกอาชีพไดเ้หมาะสม บุคคลนั้นกมี็แนวโนม้ท่ีจะประสบความส าเร็จ
ในการประกอบอาชีพมีความเจริญกา้วหนา้เป็นอนัมาก ในทางตรงกนัขา้ม ถา้บุคคลเลือกอาชีพได้
ไม่เหมาะสม โอกาสท่ีจะประสบความลม้เหลวในการประกอบอาชีพกมี็อยูม่ากเช่นกนั  
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อุณารัตน์ ธรรมมิโกมินทร์ (2513) การประกอบอาชีพเป็นภาระหน้าท่ีอย่างหน่ีงของ
มนุษย ์ในอนัท่ีจะใหด้ ารงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งสุขสบายพอสมควรตามแต่อตัภาค เร่ิมแรกมนุษย์
พยายามด้ินรนเพื่อหาอาหารมาเล้ียงปากเล้ียงทอ้ง และไดจ้  าแนกอาชีพออกเป็นหลายลกัษณะ เช่น 
ในดา้นแรงงาน จะแบ่งออกเป็นประเภทอาชีพ ดงัน้ี 

 ดา้นวชิาชีพ และวชิาการ 
 เสมียนพนกังาน 
 พนกังานขายของและเดินตลาด 
 งานเกษตรกรรม 
 คนงานเหมืองแร่ 
 พนกังานขบัรถ 
 ช่างและผูป้ฏิบติังานในกระบวนการผลิต 
 กรรมกรและคนงานทัว่ไป 
 งานบริการ 

4. แนวคดิแนะทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจ 
นักวิชาการท่ีสนใจในด้านการตดัสินใจให้ค  านิยาม หรือความหมายของค าว่า “การ

ตดัสินใจ” ไวม้ากมายแต่ส่วนใหญ่กมี็ความหมายในแนวทางเดียวกนัดงัน้ี 
ถวลัย ์วรเทพพุฒิพงศ (2530) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า “การตดัสินใจ” ว่าหมายถึง

กระบวนการเลือกหนทางปฏิบติัอย่างใดอย่างหน่ึงจากบรรดาทางเลือกต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุ 
ประสงคท่ี์ตอ้งการโดยอาศยัหลกัเกณฑบ์างประการประกอบการพิจารณาตดัสินใจซ่ึงองคป์ระกอบ
ดงักล่าวไดแ้ก่ 

1. การตดัสินใจตอ้งมีทางเลือก และทางเลือกท่ีจะกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงได้
นั้นตอ้งมีมากกวา่หน่ึงทางเลือก จึงตอ้งท าการตดัสินใจ ถา้ไม่มีทางเลือกกไ็ม่มีการตดัสินใจ 

2. การตดัสินใจตอ้งมีจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง
ตอ้งการจะบรรลุและเราเองยงัไม่แน่ใจว่าหนทางเลือกต่าง ๆ ท่ีจะท าไดน้ั้น ทางเลือกใดท่ีจะท าให้
บรรลุวตัถุประสงคไ์ดดี้กวา่กนั 
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3. การตดัสินใจเป็นเร่ืองกระบวนการใช้ความคิดใช้หลกัเหตุผลเป็นเกณฑ์ในการ
ประเมินทางเลือกความสามารถของทางเลือก หลกัเกณฑท่ี์น ามาใชใ้นการประเมินทางเลือกท่ีส าคญั
คือความสามารถของทางเลือกในการสนองตอบต่อวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

วฒันา ศรีสม (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง แรงจูงใจในการท างานและความผูกพนัต่อองคก์ร
ของพนักงานส่งเสริมการขายสินคา้อุปโภคบริโภคของบริษทั ไบโอ คอนซูเมอร์ จ  ากดั ซ่ึงผล
การศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการท างานของพนกังานส่งเสริมการขายสินคา้อุปโภคมีความสัมพนัธ์
กับความผูกพันต่อองค์กร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 และเม่ือมีการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ในแต่ดา้นของความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างานในแต่ละดา้นกบัความ
ผูกพนัต่อองคก์รแลว้ พบว่า แรงจูงใจในการท างาน ดา้นปัจจยัดา้นการค ้าจุน ไดแ้ก่ ดา้นสภาพการ
ท างาน ดา้นนโยบายและการบริหารองคก์าร ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นแรงจูงใจในการท างานดา้นปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ ดา้นความส าเร็จในการท างานท่ี
ปฏิบติั ดา้นความกา้วหนา้ในการท างาน ดา้นความเจริญเติบโตในตนเองและอาชีพ มีความสัมพนัธ์
กบัความผูกผนัต่อองค์การ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 ส่วนความแตกต่างระหว่าง
แรงจูงใจในการท างานและความผูกพนัต่อองค์การปัจจยัอ่ืน ๆ ได้แก่ พนักงานส่งเสริมการขาย
สินคา้อุปโภคบริโภคท่ีมีอายุต่างกนั พนกังานส่งเสริมการขายสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีมีสถานภาพ
สมรสต่างกนั พนกังานส่งเสริมการขายสินคา้อุปโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั พนกังานส่งเสริม
การขายสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีมีเงินเดือนต่างกนั พนกังานส่งเสริมการขายสินคา้อุปโภคท่ีมีโบนสั
และค่าตอบแทนอ่ืน ๆ ต่างกนั ไม่พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

ดวงดาว เสวนันา และวิไลวรรณ เขตพงค ์(2558) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจ
ในการท างานและมีความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังาน ซ่ึงผลการศึกษา พบวา่ พนกังานมีแรงจูงใจ
ในการท างานอยู่ในระดบัปานกลางและความผูกพนัต่อองคก์ารอยู่ในระดบัมาก แรงจูงใจในการ
ท างานโดยรวม กบัความผูกพนัต่อองคก์ารมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก คิดเป็นร้อยละ 18.49 อยา่งมี
นัยส าคัญทางงสถิติท่ีระดับ 0.01 ส่วนลักษณะส่วนบุคคลในเร่ือง เพศ สถานภาพ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได ้อายกุารท างาน และแผนก ท่ีแตกต่างกนัไม่มีผลท าใหแ้รงจูงใจในการท างานและ
ความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั 
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ปวีณรัตน์ สิงหภิวฒัน์ (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง แรงจูงใจทีมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรในสังกดัอาชีวศึกษาจงัหวดัล าปาง กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 241 คน เคร่ืองมือท่ี
ใช ้ไดแ้ก่แบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ความถ่ีร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-
test ANOVA การทดสอบความสัมพนัธ์ Pearson Chi-Square พบวา่ ระดบัแรงจูงใจของบุคลากรใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความผูกพนั ดา้นความตอ้งการ
ความส าเร็จ และ ดา้นความตอ้งการอ านาจ ระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากทีสุด เรียงตามล าดับ ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ดา้นการรักษาวินยั และดา้นผลการปฏิบติังาน และแรงจูงใจทีมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรในสังกดัอาชีวศึกษาจงัหวดัล าปาง ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ
ความตอ้งการความผกูพนั และความตอ้งการอ านาจ 

ปริญญา สัตยธรรม (2550) ได้ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
กรณีศึกษาบริษทัวาย เอช เอส อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั พบว่า ปัจจยัดา้นเพื่อนร่วมงาน เป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจของพนกังาน เพราะเพื่อนร่วมงานท่ีดีส่งผลใหบ้รรยากาศในการท างานดีไป
ดว้ย โดยพนกังานคาดหวงัใหเ้พื่อนร่วมงานใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือเก่ียวกบังานดว้ยดี เพื่อน
ร่วมงานมีความรับผิดชอบในหนา้ท่ีดี เม่ือมีเร่ืองเดือดร้อนเพื่อนร่วมงานมกัช่วยเหลือเสมอ เพื่อน
ร่วมงานมีความรัก สามคัคีอนัดี ไดรั้บการยกยอ่งและยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมงานทาให้
มีความสุขในการท างาน เพื่อนร่วมงานไม่เก่ียงกนัท างาน และเพื่อนร่วมงานไม่มีความขดัแยง้แบ่ง
พรรคแบ่งพวก 

รัตนรรห์ ณ นคร (2554) ไดศึ้กษาปัจจยัในการสร้างแรงจูงใจของพนกังานตรวจสอบ
บัญชี กรณีศึกษา ส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยด้าน
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานไม่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานอาจเน่ืองมาจากท่ีลกัษณะของ
งานท่ีมีการเปล่ียนแปลงทีมอยู่ตลอดเวลาท าให้ระยะเวลาการทางานร่วมกนัค่อยขา้งน้อยและไม่
ประจ าเพราะงานหน่ึง ๆ ใชเ้วลาเพียงแค่ช่วงสั้น ๆ จึงท าใหปั้จจยัดงักล่าวไม่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การท างาน 

กรัณย ์รังษิโย (2556) กล่าววา่ พนกังานเจนเนอเรชัน่วาย นั้นชอบการท างานแบบเป็นพี่
เป็นนอ้งท่ีมีความเป็นกนัเอง ไม่มีล าดบัขั้นในการท างานมากหรือมีระยะห่างระหว่างเจา้นายและ
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ลูกนอ้ง ดงันั้น แมว้า่งานตรวจสอบบญัชีจะตอ้งมีการเปล่ียนสมาชิกในทีมท างานเป็นประจ าแต่หาก
ในองคก์รมีวฒันธรรมในการท างานแบบเป็นพี่เป็นนอ้ง อาจจะเป็นปัจจยัจูงใจใหพ้นกังานตดัสินใจ
เลือกท างานในบริษทัตรวจสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่ง เน่ืองจากมีวฒันธรรมองคก์รท่ีมีความเป็น
กนัเองมากกวา่บริษทัทัว่ไป 
อภิปรายผลการวจิัย 

ผลการวิจยัการศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี สามารถสรุปตามวตัถุประสงค์
ไดด้งัน้ี 

1. ผลการศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
มีความตอ้งการในการเลือกประกอบอาชีพท่ีมีความส าคญัต่อการด ารงชีพอยู่หลากหลายอย่าง ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของอมรรัตน์ เหล่าบุญมา (2550) ไดก้ล่าวถึงการเลือกประกอบชีพของ
มนุษยมี์ความส าคญัต่อการด ารงชีวิตเป็นอย่างมากเพราะการประกอบอาชีพไม่ใช่เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการในดา้นเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยงัตอบสนองความตอ้งการดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวความคิดทฤษฎีล าดบัขั้นความของมาสโลว ์(Maslow, 1970) ไดก้ล่าวไวว้า่ มนุษยทุ์กคนมีความ
ตอ้งการซ่ึงความตอ้งการท่ีมีความหลากหลายและความตอ้งการมีตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย การเลือก
ประกอบอาชีพสามารถเปล่ียนแปลงไดเ้สมอเม่ือมนุษยคิ์ดว่างานท่ีเปล่ียนใหม่นั้นจะตอ้งตอบสนอง
ความตอ้งการไดดี้กวา่เดิม 

2.   ผลการศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ปัจจยัของประชากร จ าแนกตาม 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 การเลือกประกอบอาชีพ
ผูต้รวจสอบภายใน ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ธัญบุรี ผลการวิจยัในภายรวม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20-25 ปี และระดับ
การศึกษาชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นพอนนัต ์เพียรมัน่คง (2559) 
ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลในการเลือกประกอบอาชีพของศึกษาสาขาการจดัการการบิน สถาบนั
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เทคโนโลยีการบิน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ ส่วนใหญ่เพศ
หญิง มีอายปุระมาณ 20 ปี และระดบัการศึกษาชั้นปีท่ี 3 มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
0.05 

3. ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3.1. ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค ่าจุนด้านลกัษณะงาน มีผลต่อการเลือกประกอบ
อาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้ิจัยมีความเห็นว่า ด้านลักษณะงาน โดยรวมในระดับมากท่ีสุด
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีสนใจงานท่ีไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะอยู่ตลอดเวลา และสนใจ
งานท่ีมีความทา้ทายความสามารถ  ท าใหน้กัศึกษาสนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รัตนรรห์ ณ นคร (2554) ศึกษาปัจจยัในการสร้างแรงจูงใจของพนกังาน
ตรวจสอบบญัชี กรณีศึกษา ส านกังานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย พบว่า ปัจจยัดา้น
ลกัษณะของงานส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานในองคก์รเชิงบวกมากท่ีสุด 

3.2. ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ่าจุนดา้นกา้วหน้าในการท างาน มีผลต่อการเลือก
ประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นว่า ดา้นกา้วหนา้ในการท างาน โดยรวมใน
ระดบัมากท่ีสุด นักศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจองค์กรท่ีให้การสนับสนุนการศึกษาดูงานอย่าง
สม ่าเสมอ สนใจองค์กรท่ีมีการพิจารณาการเล่ือนต าแหน่งประจ าปี และสนใจองค์กรท่ีให้การ
สนับสนุนให้พนักงานสอบใบประกอบวิชาชีพ ท าให้นักศึกษาสนใจเลือกประกอบอาชีพผู ้
ตรวจสอบภายใน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รัตนรรห์ ณ นคร (2554) ศึกษาปัจจยัในการสร้าง
แรงจูงใจของพนกังานตรวจสอบบญัชี กรณีศึกษา ส านกังานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศ
ไทย พบว่า ปัจจยัดา้นโอกาสในการเจริญกา้วหน้าในงานนั้นส่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานใน
องค์กรของพนกังานตรวจสอบบญัชีเชิงลบมากท่ีสุด เน่ืองจากบริษทัตรวจสอบบญัชีบางบริษทัมี
การก าหนดเง่ือนไขการเล่ือนต าแหน่งไว ้ซ่ึงหากพนักงานมีความคาดหวงัท่ีจะเจริญกา้วหน้าใน
บริษทัท่ีตนเองอยู ่อาจเป็นปัจจยัท่ีมาสร้างความกดดนัใหแ้ก่พนกังานได ้

3.3. ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ่าจุนดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ มีผลต่อการเลือก
ประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นว่า ดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ โดยรวมใน
ระดบัมากท่ีสุด นักศึกษาระดบัปริญญาตรีสนใจองคก์รท่ีมีการจ่ายเงินเดือนในอตัราท่ียอมรับได ้
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สนใจองค์กรท่ีมีการจ่ายสวสัดิการ เช่น ค่ารักษาพยาบาล ประกันชีวิต ประกันสุขภาพ อย่าง
เหมาะสม และสนใจองคก์รท่ีมีการจ่ายจ่ายค่าตอบแทนพิเศษในอตัราท่ียอมรับได ้ท าให้นกัศึกษา
สนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รัตนรรห์ ณ นคร (2554) 
ศึกษาปัจจยัในการสร้างแรงจูงใจของพนักงานตรวจสอบบญัชี กรณีศึกษา ส านักงานสอบบญัชี
ขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย พบว่า ดา้นผลตอบแทนเงินเดือนและสวสัดิการ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
ส่งผลเชิงบวกต่อแรงจูงใจในการท างานในองคก์ร 

3.4. ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ่าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา มีผลต่อการ
เลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นว่า ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
โดยรวมในระดับมากท่ีสุด นักศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจองค์กรท่ีมีผูบ้ ังคับบัญชาค่อยให้
ค  าปรึกษาและช่วยเหลือเก่ียวกับการท างาน  สนใจองค์กรท่ีมีผูบ้ ังคับบญัชาค่อยให้ค  าแนะน า
เก่ียวกบัการท างาน และสนใจองคก์รท่ีมีผูบ้งัคบับญัชารับฟังความคิดเห็นและแนะน าตกัเตือนถึง
ขอ้บกพร่องเก่ียวกบัการท างาน ท าให้นักศึกษาสนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึง
สอดคล้องกับแนวคิดของ รัตนรรห์ ณ นคร (2554) ได้ศึกษาปัจจัยในการสร้างแรงจูงใจของ
พนกังานตรวจสอบบญัชีกรณีศึกษา ส านกังานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย พบว่า 
ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาส่งผลเชิงบวกแก่แรงจูงใจในการท างาน เน่ืองมาจากการ
ปฏิบติังานท่ีเป็นการตรวจสอบบญัชีมีความจ าเป็นตอ้งติดต่องานกบัผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง และใน
แต่ละงานท่ีไดรั้บมอบหมายอาจจะมีผูบ้งัคบับญัชาเป็นคนละคนกนั ซ่ึงพนกังานไม่สามารถเลือกได ้
ดังนั้น หากพนักงานสอบบัญชีมีความสัมพนัธ์อันดีกับผูบ้ ังคับบัญชาก็จะส่งผลให้พนักงานมี
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

3.5. ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ่าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน มีผลต่อการ
เลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นวา่  ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
โดยรวมในระดับมากท่ีสุด นักศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจท่ีมีเพื่อนร่วมงานช่วยเหลือเม่ือพบ
ปัญหาในการท างาน สนใจท่ีมีเพื่อนร่วมงานแบ่งปันความรู้ประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั และ
สนใจท่ีมีเพื่อนร่วมงานยอมรับความคิดเห็นระหวา่งกนัเก่ียวกบัปัญหาในการท างาน  ท าใหน้กัศึกษา
สนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กรัณย ์รังษิโย (2556) 
กล่าววา่ พนกังานเจนเนอเรชัน่วาย นั้นชอบการท างานแบบเป็นพี่เป็นนอ้งท่ีมีความเป็นกนัเอง ไม่มี
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ล าดบัขั้นในการท างานมากหรือมีระยะห่างระหว่างเจา้นายและลูกนอ้ง ดงันั้น แมว้่างานตรวจสอบ
บญัชีจะตอ้งมีการเปล่ียนสมาชิกในทีมท างานเป็นประจ าแต่หากในองค์กรมีวฒันธรรมในการ
ท างานแบบเป็นพี่เป็นน้อง อาจจะเป็นปัจจัยจูงใจให้พนักงานตัดสินใจเลือกท างานในบริษัท
ตรวจสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่ง เน่ืองจากมีวฒันธรรมองคก์รท่ีมีความเป็นกนัเองมากกว่าบริษทั
ทัว่ไป 

3.6. ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ่าจุนดา้นความมัน่คงปลอดภยัในการท างาน มีผลต่อ
การเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นว่า ดา้นความมัน่คงปลอดภยัในการ
ท างาน โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด  นักศึกษาระดบัปริญญาตรีสนใจองค์กรท่ีมีความมัน่คงย ัง่ยืน 
สนใจองค์กรท่ีมีโอกาสเติบโตและมัน่คง และสนใจองคก์รท่ีมีความคุม้ครอง ปกป้องดูแล ความ
ปลอดภยั กบัผลการปฏิบติังาน ท าให้นักศึกษาสนใจเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายใน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปริญญา สตยัธรรม (2550) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
พนกังาน กรณีศึกษา บริษทัวาย เอช เอส อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั พบว่า พนกังานมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังานในเร่ืองของความมัน่คงในการท างานอยูใ่นระดบัมาก เพราะการท างานกบับริษทั
ท าให้รู้สึกปลอดภยัและมัน่คงพิจารณาไดจ้ากอายุการท างานของพนกังานซ่ึงท างานอยู่กบับริษทั
เป็นเวลานาน แมใ้นช่วงท่ีบริษทัประสบภาวะวกิฤตกไ็ม่ลดจ านวนพนกังานลง 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิยัคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะในการวจิยัส าหรับการบริหารงานบุคคล เพื่อพฒันา
ภาวะผูน้  าของหวัหนา้งานใหส้อดคลอ้งกบัความส าเร็จในการท างานของบุคลากรในหน่วยงาน อีก
ทั้งใชเ้ป็นแนวทางพฒันาบุคลากรของกรมฯ ต่อไปในอนาคต ดงัต่อไปน้ี 

1. ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะงาน ควรมีการพฒันาความรู้และทกัษะใหก้บัพนกังานอยู่
ตลอดเวลา  ฝึกให้พนกังานมีการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ คน้ควา้หา้ความรู้อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อเปิด
โอกาสใหพ้นกังานไดพ้ฒันาตนเองและเพื่อช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ 

2. ปัจจยัจูงใจดา้นกา้วหน้าในการท างาน ควรมีการสนบัสนุนการศึกษาดูงานและ
พิจารณาการเล่ือนต าแหน่งของพนักงานประจ าปี มีการวดัผลงานตามความเป็นจริง เพื่อให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน 
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3. ปัจจยัค  ้ าจุนดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ ควรมีการการจ่ายเงินเดือนในอตัราท่ี
ยอมรับได ้มีการจ่ายค่าตอบแทนพิเศษ และมีการจ่ายเงินสวสัดิการ เช่น โบนสั ค่าประกนัชีวติ และ
สวสัดิการอ่ืน ๆ เป็นตน้ เพื่อสร้างแรงบนัดานใจในการปฏิบติังานและช่วยให้การปฏิบติังานมี
ประสิทธิภาพ 

4. ปัจจยัค  ้ าจุนด้านความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา หัวหน้างาน ควรมีการท างาน
ร่วมกนั ใหค้  าแนะน า ใหค้  าปรึกษาและช่วยเหลือเก่ียวกบัการท างาน  และมีการประชุมร่วมกนัอยา่ง
สม ่าเสมอ เพื่อช่วยกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5. ปัจจยัค  ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมงาน ควรมีการท างาน
ร่วมกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเม่ือพบปัญหาในการท างาน แบ่งปันความรู้ประสบการณ์ในการ
ท างานร่วมกนั และยอมรับความคิดเห็นระหว่างกนัเก่ียวกบัปัญหาในการท างาน เพื่อช่วยกนัแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดขั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

6. ปัจจัยค ้ าจุนด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน ควรสร้างเช่ือมั่นให้กับ
พนกังานมีความรู้สึกภาคภูมิใจในการท างาน มีความคุม้ครองปกป้องดูแล ความปลอดภยักบัผลการ
ปฏิบติังาน และต าแหน่งในสายวชิาชีพมีความส าคญั มีเกียรติ มีศกัด์ิศรีเป็นท่ียอมรับ  
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ในการศึกษาการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายในของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีนั้น ควรเจาะกลุ่มเป้าหมายในระดบัชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นนกัศึกษาก าลงัจะจบการศึกษาจริง 
จะท าใหท้ราบแนวโนม้และเหตุผลในการเลือกประกอบอาชีพผูต้รวจสอบภายในนั้นไดด้ว้ยดี 

2. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึนด้วย ท่ีอาจจะส่งผลต่อการเลือกประกอบ
อาชีพผูต้รวจสอบภายในของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เช่น ตวัแปรด้านสภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน ตวัแปรดา้นความภาคภูมิใจในองคก์ร ตวัแปรดา้นครอบครัว รวมทั้งตวัแปรภาวะผูน้  าดา้น
อ่ืน ๆ ท่ียงัไม่ไดศึ้กษาในการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการพฒันาปรับปรุงงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ควรมีการทดสอบน าสถิติอ่ืนมาใชใ้นการวิเคราะห์ท่ีนอกเหนือจากสถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ผลในการวิจัยน้ี เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ท่ีมีความหลากหลายแตกต่าง รวมถึง
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การศึกษาในเชิงการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อท าความเขา้ใจในระดบัลึกซ้ึง ไดรั้บขอ้เท็จจริงจากผูต้อบ 
และสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด ้
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