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บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้ งนี้  มีวัต ถุประสงค  1) เ พ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปจจัย

สวนบุคคล 3) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหผลดวยการประมวลจากโปรแกรม

สําเรจ็รูป SPSS สถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณา ประกอบดวย คารอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดวย สถิติ t-test สถิติความแปรปรวนทางเดียว 

(One – Way ANOVA) หากพบความแตกตางจะนําไปเปรียบเทียบเปนรายคู โดยใชวิธีของ LSD และสถิติ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis (MRA)) 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ ตางกัน ทาํใหพฤติกรรม

การออม ไมตางกัน ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ อาชีพ การศึกษา รายได ตางกัน ทําให

พฤติกรรมการออม ตางกันและปจจัยดานการตัดสินใจ ดานผลตอบแทน มีผลตอพฤติกรรมการออมของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

คําสําคัญ : พฤติกรรมการออม 

 

 



ABSTRACT 

This objective of this study are 1) To study the saving behavior of residents in 

Bangkok 2) To study the saving behavior of residents in Bangkok classified by personal factors 

3) To study the factors  that affect to saving behavior of residents in Bangkok 

The sample group used in this research was 400 people in Bangkok, Using 

questionnaires as a tool to collect data. Analyze the results by process from the SPSS 

program. Inferential statistics, consist of t-test statistics, one-way variance statistics (One-way 

ANOVA) If found differentiation using LSD methods to compare and multiple regression 

analysis (MRA) 

The results of the hypothesis testing found that people in Bangkok who had different 

sexes had no different saving behavior. People in Bangkok who had different ages 

occupation, education and income, made saving behavior. And factors for decision, factors 

for yield, affect to the saving behavior of people in Bangkok 
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บทนํา 

 ในป 2561 แมวาเศรษฐกิจโลกจะเติบโตไดดี โดย IMF คาดวาเศรษฐกิจโลกป 2018 จะเติบโตสูงถึง 

3.7% แตตองยอมรับวาเปนปที่ทุก ๆ สินทรัพยการลงทุนมีความผันผวนสูงมาก เห็นไดจากผลตอบแทนของ

สินทรัพยที่นิยมถือนอยลงกวาปที่ผานมา ทั้งตลาดหุนทั่วโลก ตราสารหนี้ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งสินคา

โภคภัณฑอยาง ทองคําและน้ํามัน นักวิเคราะหชื่อดังหลายๆคน ไดเริ่มตระหนักถึงวิกฤตเศรษฐกิจ ซึ่งดู

เหมือนวาป 2562 ภาพของวิกฤตเศรษฐกิจนั้น มีความเสี่ยงมากขึ้น 

เศรษฐกิจไทยในป 2561 ยังเตบิโตประมาณรอยละ 4 ซึ่งเปนอัตราที่ใกลเคียงกับระดับศักยภาพ แม

จะมีทิศทางชะลอลงบางจากปกอนจากปจจัยดานอุปสงคตางประเทศ โดยในป 2562 คาดวาอุปสงค ใน

ประเทศทั้งการบริโภคและการลงทุนภาคเอกชนจะมีบทบาทสําคัญสําหรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของไทย 

สวนอัตราเงินเฟอคาดวาจะอยูภายในกรอบเปาหมาย  

เศรษฐกิจไทยในป 2561 ยังเตบิโตประมาณรอยละ 4 ซึ่งเปนอัตราที่ใกลเคียงกับระดับศักยภาพ แม

จะมีทิศทางชะลอลงบางจากปกอนจากปจจัยดานอุปสงคตางประเทศ โดยในป 2562 คาดวาอุปสงค ใน

ประเทศทั้งการบริโภคและการลงทุนภาคเอกชนจะมีบทบาทสําคัญสําหรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของไทย 

สวนอัตราเงินเฟอคาดวาจะอยูภายในกรอบเปาหมาย  

สังคมเมืองในปจจุบันไดขยายตัวอยางตอเนื่องในทุกพื้นที่ทั่วประเทศ ซึ่งก็มาพรอมกับโอกาสการ

เติบโตทางเศรษฐกิจที่เพิ่มข้ึนและการยายถ่ินฐานของคนหลากหลายกลุม รวมถึงคนอายุนอยที่ยายเขามาใน

เมืองเพื่อการศึกษาและประกอบอาชีพมากขึ้น สงผลใหเกิดความตองการตาง ๆเพิ่มขึ้น อาทิเชน ที่อยูอาศยั 



ในขณะเดียวกันคาครองชีพที่สูงขึ้น คานิยมในสังคมเมืองที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดถึงสิ่งกระตุนในดานตางๆ ก็

อาจสงผลตอความตองการของคนเมืองในการจับจายใชสอยและการกอหนี้ที่เพิ่มข้ึน ประกอบกับการ

ใหบริการทางการเงินและสินเชื่อที่มีมากขึ้นในชุมชนเมืองทําใหการเขาถึงบริการทางการเงินสะดวกและงาย

ขึ้น การแขงขันของสถาบันการเงินที่สูงข้ึน ก็อาจเปนตัวเรงการกอหนี้ของครัวเรอืนบางกลุมในสังคมเมือง 

หนี้สินครัวเรือนในไตรมาสสามป 2561ปรับตัวเพิ่มข้ึน โดยมีมูลคา 12.56 ลานลานบาท หรือ

เพิ่มขึ้นรอยละ 5.9 คิดเปนสัดสวนรอยละ 77.8 ตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ เพ่ิมขึ้นเล็กนอยจากไตร

มาสกอน อยางไรก็ตามเปนแนวโนมที่ลดลงอยางคอยเปนคอยไปตั้งแตป 2559 เปนตนมา เมื่อเปรียบเทียบ

กับประเทศอ่ืน พบวา ประเทศไทยมีสัดสวนหนี้สินครัวเรือนตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (Household 

debt to GDP) อยูในอันดับที่ 17 จาก 85 ประเทศทั่วโลก ในไตรมาสสี่ หนี้สินครัวเรือนมีแนวโนมเพิ่มขึ้น 

ตอเนื่อง พิจารณาจากยอดคงคางสินเชื่อรวมเพื่อการอุปโภค บริโภคสวนบุคคลของธนาคารพาณิชยในไตร

มาสสี่ป 2561ขยายตัวรอยละ 9.4 จากชวงเดียวกันของปกอน ขยายตัวสูงสุดนับตั้งแตไตรมาสหนึ่งป 2547 

โดยเปนผลจากการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องของสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย สินเชื่อเพื่อการเชาซื้อรถยนตและ

รถจักรยานยนต และสินเชื่อเพื่อการบริโภคสวนบุคคลอ่ืนๆ รอยละ 7.8 12.6 และ 9.5 ตามลําดับ โดยสวน

หนึ่งเปนผลมาจากการเรงกอหนี้ใหมในชวงกอนการปรับปรุงหลักเกณฑการกํากับดูแลสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย

ใหม (LTV) ที่จะมีผลบังคับใชในวันที่ 1 เมษายน 2562 และการสงเสริมการขายรถยนตและรถจักรยานยนต

ในงาน Motor Expoในชวงปลายป 2561 

พฤติกรรมการออมในประเทศไทย สํานักงานสถิติแหงชาติ ไตรมาส 3 ป 2561 กลาววา คนไทยเก็บ

ออมเงินดวยวิธีการเก็บเงินสด มีขนาดเปน รอยละ 75.5 รองลงมาเก็บในบัญชีเงินฝากรอยละ 53.9 เก็บใน

บัญชีที่เปดไวเพื่อออมเงินโดยเฉพาะรอยละ 25.9 ฝากเงินในสหกรณและกลุมออมทรัพยตางๆ รอยละ 18.6 

ใหคนในครอบครัวเก็บแทนรอยละ 11.5 ลงทุนในผลิตภัณฑทางการเงิน ( เชน พันธบัตร หุน กองทุนรวม ) 

และเก็บออมในรูปแบบอ่ืนๆ ( เชน ซื้อที่ดิน อสังหาริมทรัพย สินทรัพยเพื่อการเก็งกําไร ) มีรอยละ 3.2 

เทากัน 

 และเปนที่นาสังเกตวา ยังมีประชากรชาวไทยที่ไมไดมีการออมอยางจริงจังอีกรอยละ 18 ซึ่งถือวา

เปนสัดสวนที่มากพอสมควร  

 ดังนั้น จากปญหาที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งในปจจุบันพบวาประชากรไทยมีผูเริ่มเปนหนี้สินเร็วขึ้น และมีผูที่ไมสามารถชําระ

หนี้สินไดมากข้ึน ทําใหเศรษฐกิจในประเทศไทยเติบโตไดไมเทาที่ควร มีผูคนบางประเภทในประเทศที่มี

รายไดไมพอกับรายจายตองกูหนี้ยืมสิน มาเพื่อทดแทนรายไดที่ไมพอกับรายจาย บุคคลเหลานี้อาจจะไมรูจัก

วิธีการจัดการทางการเงนิ แตยังมีผูคนบางประเภทในประเทศที่ทราบถึงประโยชนจากการออม บุคคลเหลานี้

ดําเนินชีวิตตามความพอเพียง เหมาะสมกับรายไดฐานะ คิดถึงอนาคตในวันที่ตองเกษียณอายุ จึงเริ่มใชจาย

อยางระมัดระวัง มีการวางแผนการเงินในแตละเดือน มีการเก็บออมในรูปแบบตางๆ ผูวิจัยเล็งเห็นถึง 

รูปแบบการใชจายของบุคคล ทั้ง 2 ประเภทที่กลาวมาขางตน จึงตองการหาสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรมการ



ออม ผลการวิจัยสามารถนําไปเปนแนวทางในการสงเสริมการออมของผูคนในประเทศ ซึ่งจะทําใหประเทศ

นั้นเจริญกาวหนาไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศปจจัยดาน

สวนบุคคล 

 3. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตของงานวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศกึษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยทําการ

กําหนดขอบเขตของงานวิจัยดังนี้ 

 1. ดานเนื้อหา คือ การศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดย

ศึกษาพฤติกรรมการออม 2 ดาน คือ ดานเปาหมาย และดานรูปแบบการออม ศึกษาปจจัยสวนบุคคลไดแก 

เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได รวมถึงปจจัยที่สงผลตอการออม ไดแก ดานการตัดสินใจ ดาน

ผลตอบแทน และดานความเสี่ยง  

 2. ประชากรและตัวอยาง คือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครซึ่งไมทราบจํานวนประชากรที่

แนนอน ผูวิจัยจึงกําหนดคาระดับความเชื่อมั่นที่ 95% และคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดคือ 5% โดยใช

กลุมตัวอยางสําเร็จรูป จากตาราง ทาโร ยามาเนะ Yamane (1973) ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 400 

คน 

 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัยดานสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได 

ปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอการออม ประกอบดวย ดานการตัดสินใจ ดานผลตอบแทน ดานความเสี่ยง 

 2. ตัวแปรตาม ไดแก พฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ดาน

เปาหมายและดานรปูแบบการออม 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปนแนวทาง เสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมการออม สามารถนําไปใชเปน

แนวทางในการพัฒนา และสงเสริมการออม 

 

 

 



ทบทวนวรรณกรรม 

ผูวิจัยไดศึกษา คนควาแนวคิด ทฤษฎี และขอมูลที่เกี่ยวของกับบทความทางวิชาการตางๆ รวมไป

ถึงงานวิจัยที่เก่ียวของกับงานวิจัย ดังนี้ 

 

ปจจัยสวนบุคคล  

พัชริดา ทองพูน,2560 กลาววา ปจจัยสวนบุคคล (Personal Factors) ปจจัยสวนบุคคลที่สง

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจออมที่สําคัญๆ ไดแก อายุ อาชีพ รายได คานิยมการดําเนิน  

1. อายุ (Age) พฤติกรรมของบุคคลยอม เปลี่ยนไปตามระยะเวลาที่ยังมีชีวิตอยู ขณะอยูในวัยแรก

รุน บุคคลจะทําการตัดสินใจไดในบางครั้ง เมื่อเขาสูวัยผูใหญมีรายไดเปนของตนเองแลวอํานาจในการ 

ตัดสินใจจะมีมากที่สุด ตอเมื่อเขาสูวัยชรา ความคิดเห็นจากบุคคล  

2. อาชีพ อาชีพของบุคคลจะมีลักษณะเฉพาะบางประการที่ทําใหตองบริโภค ผลิตภัณฑแตกตางไป

จากผูประกอบอาชีพ  

3. รายไดสวนบุคคลของผูบริโภคที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ ตดัสินใจ ไดแก รายไดสวนบุคคลที่ถูก

หักภาษีแลว (Disposable income) หลังจากถูก หักภาษี ผูบริโภคจะนําเอารายไดสวนหนึ่งไปเก็บออมไว  

4. คานิยมการดําเนินชีวิต รูปแบบการดําเนินชีวิตของบุคคลใด หมายถึง พฤติกรรม การใชชีวิต ใช

เงิน และใชเวลาของบุคคลคนนั้น ซึ่งแสดงออกมาใหปรากฏซ้ําๆกัน   

กนกวรรณ ศรีนวล,2558  กลาววา ปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย อายุ เพศ ขนาดครอบครัว 

สถานภาพครอบครัว รายได อาชีพ การศึกษา เหลานี้เปนเกณฑที่นิยมใช ใน การแบงสวนการตลาด ตัวแปร

ดานปจจัยสวนบุคคลที่สําคัญ ดังนี้ 

1. อายุ (Age) ชวงอายุที่แตกตางกัน จะสงผลกระทบตอพฤติกรรมการออม โดยแบงทั้งหมดเปน 4 

ชวง 1. ชวงเริ่มทํางาน 2.ชวงการงาน 3.ชวงวัยเกษียณ 4.ชวงปลายชีวิต  

2. เพศ (Sex) แตกตางกันจะสงผลใหมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน เนื่องจากเพศหญิงเปนที่มีความ

ละเอียดออนมากกวาเพศชาย และบริบททางสังคมของเพศหญิงกับเพศชายนั้นยังแตกตางกันเชน ในปจจุบัน

นั้นเพศหญิงไดออกมาทํางานเลี้ยงชีพดวยตัวเองมากขึ้น 

3. การศึกษา แสดงถึงระดับความรูของบุคคลนั้น คนที่มีการ ศึกษาสูงกวา มักจะพิจารณาปจจัย

หลายๆอยาง มากกวาคนที่มีการศึกษาระดับต่ํา  

4. อาชีพ การประกอบอาชีพตางกัน ยอมมีคาตนทุนอาชีพที่แตกตางกัน เชน ครูจะตองซื้ออุปกรณ

หรือหนังสือที่ใชสําหรับการเรยีนการสอน 

 

ดานการตัดสินใจ 

มณีรัตน  กมลพัฒนานันท,2559 ไดกลาววา เนื่องจากมีผูเสนอทฤษฎีการตัดสินใจที่หลากหลาย จึง

สรุปทฤษฎีที่ไดรับการยอมรับ 4 ทฤษฎี ดังนี้  



1. ทฤษฎีแบบใชหลักสมเหตุสมผล (rational comprehensive decision -  making theory) 

ทฤษฎีนี้มุงที่ความสมเหตุสมผลของการตัดสินใจ และพยายามใหเกิดประโยชนสูงสุดจากการเลือกใช

ทางเลือกนั้นๆ เปนหลัก  

2. ทฤษฎีแบบใชหลักสวนเพิ่มขึ้น (incremental decision-making theory) ทฤษฎีนี้เปนการ

เสนอเพื่อแกจุดบกพรองของทฤษฎีแบบใชหลักสมเหตุสมผล ความคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีนี้อยูที่วาการ

ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่แตกตางไปจากทางเลือกเดิมๆ มากยิ่งขึ้นเทาใด การคาดคะเนผลที่จะตามมาก็ยิ่ง

ยากมากขึ้นเทานั้น ซึ่งผูที่เสนอทฤษฎีนี้คือ ลินบอม (Linblom) ไดเสนอทฤษฎีนี้ขึ้น เพื่อทางเลือกใหม ใช

แทนทฤษฎีแบบใชหลักสมเหตุสมผลที่มีจุดออนหลายประการ  

3. ทฤษฎีแบบใชหลักผสมกลั่นกรอง (mixed scanning theory) ผูที่เสนอทฤษฎีนี้ คือ เอดซีโอนี 

(Edzioni) ซึ่งเขาใชการอุปมาอุปไมย เขากลาววา ในการใชทฤษฎีนี้ตัดสินใจ สิ่งแรกจะตองแยกแยะการ

ตัดสินใจพื้นฐานออกจากการตัดสินใจที่เพิ่มขึ้น  

4. ทฤษฎีการตัดสินใจมุงผลการตัดสินใจโดยทําใหเกิดความพึงพอใจ (satisficing in decision – 

making Theory) ทฤษฎีนี้เสนอโดยไซมอน (Simon) เปนการเสนอใหเห็นวามนุษย มีขอจํากัดอยูหลาย

ประการ ไซมอน (Simon) ไดเสนอสมมติฐานเก่ียวกับการตัดสินใจอยู 3 ประการ ดังนี้ 

4.1 ผูตัดสินใจมีขอมูลไมสมบูรณ ในสวนนี้เก่ียวกับสถานการณการตัดสินใจ  

4.2 ผูตัดสินใจมีขอมูลไมสมบูรณ ในสวนที่เกี่ยวของกับทางเลือกที่พอเปนไปได  

4.3 ผูตัดสินใจไมสามารถ หรือไมเต็มใจที่จะคาดการณผลที่เกิดตอเนื่องของแตละทางเลือกที่มีอยู 

จากสมมติฐานทั้ง 3 ดังกลาว ไซมอน (Simon) จึงเสนอแนวคิดการตัดสินใจโดยใช หลัก “ยึดความมีเหตุผล

ในขอบเขตที่จํากัด” (bounded rationality) ใชในการตัดสินใจใน ชีวิตประจําวัน หรือการปฏิบัติงาน 

 

ดานผลตอบแทน 

อุรสา บรรณกิจโศภน,2553 กลาววา ผลตอบแทนที่ผูลงทุนตองการจากการซื้อขายหุนหรืออีกนัย

หนึ่งวัตถุประสงคในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย สามารถจําแนกออกไดเปน 2 ประการหลัก ดังนี ้

 1. การเพิ่มคาของเงินทุน (Capital Appreciation) ผูลงทุนตองการใหหลักทรัพยที่ตนลงทุนไว มี

มูลคาเพ่ิมขึ้นตลอดเวลาที่ลงทุน โดยการเพิ่มคานั้นมาจากผลกําไรที่ไดรับจากการลงทุน (Capital Gain) การ

ลงทุนที่ประสงคจะไดผลตอบแทนจากการลงทุนสูงมักจะมีความเสี่ยงที่สูงตามไปดวย  

 2. รายไดประจํา (Current Income) ผูลงทุนตองการไดรับรายไดเปนประจําจากการลงทุนใน

หลักทรัพย ผลตอบแทนประเภทนี้ ไดแก เงินปนผล (Dividend) หรือเงินสวนแบงกําไรจากการดําเนินงาน

รายปของกิจการพิจารณาจัดสรรโดยที่ประชุมใหญของผูถือหุน  

นักลงทุนทั้งประเภทบุคคลธรรมดาและสถาบันตางมุงหวังในสิ่งเดียวกัน คือผลตอบแทนจากการ

ลงทุนในอัตราที่นาพอใจและคุมคากับการลงทุน รวมทั้งระดับความเสี่ยงจากการลงทุนที่ตองแบกรับ เพ่ือนัก

ลงทุนจะไดนําเงินลงทุนและดอกผลที่เกิดข้ึนใชในการอุปโภคบริโภคตามเปาหมายในอนาคต (Future 

Consumption) (สถาบันพัฒนาบุคากรธุรกิจหลัก ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศดไทย (2546)  



 ดานความเสี่ยง 

พงษพันธ ชะนิ่ม,2558 ไดกลาววา ความเสี่ยง (Risk) หรือ ความไมแนนอน (Uncertainty) จะ

เกิดขึ้นในกรณีที่ไมอาจจะรูไดแนนอนวาจะเกิดอะไรข้ึน โอกาสที่ผลตอบแทนที่ไดรับจริง (Actual Return) 

จะต่ํากวา ผลตอบแทนที่นักลงทุนไดคาดหวังไว (Expected Return) หรือในทางตรงกันขาม อันเนื่องมาจาก 

สาเหตุตางๆ  

นักลงทุนตางพยายามที่จะหลีกเลี่ยงความเสี่ยงหรือลดความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุด โดยที่แตละ

บุคคลจะมีความสามารถในการรับความเสี่ยงไดแตกตางกันออกไป ซึ่งจะขึ้นอยูกับความชอบ ทัศนคติ 

แรงจูงใจของผูลงทุนนั้นวามีมากนอยเพียงใดในการเลือกลงทุนที่ให ผลตอบแทนที่ดี หากนักลงทุนพิจารณา

แตเฉพาะความเสี่ยงจากการลงทุนแลวนั้น จะกอใหเกิด ความผิดพลาดจากการลงทุนได โดยทั่วไปแลวความ

เสี่ยงรวม (Total Risk) คํานวณไดจากคาความ เบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถแบงประเภทของความเสี่ยงจาก

การลงทุนในหลักทรัพยไดเปน 2 ประเภทใหญ ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงที่เปนระบบ (Systematic Risk) ความเสี่ยงที่เปนระบบ 

 หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทน จากการลงทุนในหลักทรัพยที่เปลี่ยนแปลงไป อันเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ภายนอกธุรกิจ ซึ่งไมสามารถควบคุมได และทําใหมีผลกระทบตอราคา

หลักทรัพยในตลาดทั้งหมดโดยที่เมื่อเกิดข้ึนแลวจะทําใหราคาหลักทรพัยโดยทั่วไปเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง

เดียวกัน สามารถ แบงเปน 

 1.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับตลาดหลักทรัพย  (Market Risk) ไดแก  ความเสี่ยงที่ เกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยที่ไมมีความเก่ียวของกับการประเมินมูลคาที่แทจรงิของ

หลักทรัพยนั้น  

 1.2 ความเสี่ยงในอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง

ในผลตอบแทนของหลักทรัพย เนื่องจากเกิดการเปลี่ยนแปลงของอัตรา ดอกเบี้ยทั่วไปในตลาด เชน ในตลาด

ปกติ หากกอัตราดอกเบี้ยมีการปรับตัวสูงข้ึน จะสงงผลทําใหราคา หลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยลดลง 

เนื่องจากนักลงทุนจะเริ่มมีการเปรียบเทียบผลตอบแทน 

 1.3 ความเสี่ยงในอํานาจซื้อ หรือเงินเฟอ (Purchasing Power Risk or Inflation Risk) ไดแก 

ความเสี่ยงอันเกิดจากการที่ระดับราคาสินคาโดยทั่วไปสูงขึ้น สงผลใหมูลคา ของเงนิลดลง ซึ่งจะทําใหอํานาจ

ซื้อลดต่ําลงดวย หรือเรยีกวา การเกิดภาวะเงินเฟอ โดยที่นักลงทุน หรือสถาบันการเงินนั้นจะไดรับผลกระทบ

เก่ียวกับอํานาจซื้อคอนขางมาก โดยเฉพาะกับเงินฝาก ประเภทออมทรัพย (Saving Account) พันธบัตร

รัฐบาล หุนกู การประกันชีวิต (Life Insurance) และ หลักทรัพยที่มีการจายดอกเบี้ยในอัตราคงที่  

2. ความเสี่ยงที่ไมเปนระบบ (Unsystematic Risk)ความเสี่ยงประเภทนี้จะเกิดข้ึนกับเฉพาะกิจการ 

หรืออุตสาหกรรมหนึ่ง โดยเมื่อเกิดความเสี่ยงนั้นแลวจะสงผลกระทบตอราคาหลักทรัพยกับเฉพาะแคธุรกิจ

นั้น แตจะไมสงผล กระทบตอราคาหลักทรัพยอ่ืนในตลาด หรือเรยีกวา ความเสี่ยงทางธุรกิจ (Business Risk) 

ซึ่งจะประกอบ ไปดวยความเสี่ยงตางๆ ดังนี้ 



 2.1 ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) ไดแก ความเสี่ยงจากปญหาทางดานการเงินของ

บริษัทนั้นๆ ซึ่งอาจจะสงผลทําใหบริษัทลมละลายลง ทําใหผูลงทุนมีโอกาสที่จะ สูญเสียเงินลงทุนไป 

 2.2 ความเสี่ยงทางการบริหาร (Interest Rate Risk) ไดแก ความเสี่ยงจากการดําเนินงานของ

ผูบริหารภายในบริษัทที่อาจจะเกิดความผิดพลาดข้ึนได 

 2.3 ความเสี่ยงทางอุตสาหกรรม (Industry Risk) ไดแก ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับอุตสาหกรรมใด

อุตสาหกรรมหนึ่ง มีผลกระทบตอผลตอบแทนของหลักทรัพยในธุรกิจที่อยูใน อุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน

หรือบางอุตสาหกรรมที่มีความเก่ียวของ 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงใหความหมายความเสี่ยง หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการใชทรัพยากรของ

ตนเองเพื่อที่จะไดรับผลตอบแทนในอนาคต ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดความไมแนนอนจากปจจัยตางๆ ที่ไมสามารถ

ควบคุมได ทําใหสิ่งที่คาดหวังไวในตอนแรกนั้นไมเกิดข้ึนในอนาคต 

 

ดานเปาหมาย 

ตฤณกร, 2554 (อางใน รุงตะวัน แซพัว,2560) การออมเพื่อการบรรลุเปาหมายของชีวิตของแตละ

คน ตางก็มีเปาหมายที่แตกตางกันออกไป โดยสามารถจําแนกการออมเพื่อบรรลุเปาหมายได 3 ประเภท 

ดังนี้  

1. เงินออมเพื่อใชยามฉุกเฉิน หรือเมื่อเกิดเหตุการณไมคาดฝนเกิดขึ้นก็ยังมีเงินจับจายใชสอยและ

ดํารงชีวิตไดตามปกติ ไดแก การฝากธนาคาร การฝากสหกรณออมทรัพย 

2. เงินออมเพ่ือการเกษียณอายุ คือ การเก็บเงินสะสมไวใชในยามสูงอายุ เปนวัยที่เริ่ม มีรายได

ลดลง โดยเงินออมประเภทนี้จะชวยใหการใชชีวิตในวัยเกษียณมีอิสรภาพทางการเงิน ไดแก กองทุน

ประกันสังคม เปนตน 

3. เงินออมเพื่อการลงทุน คือ เปนการเก็บออมเงินเพื่อนําไปลงทุนเพื่อจัดตั้งธุรกิจ หรือนําไปลงทุน

ในหลักทรัพย เชน การลงทุนในตราสารหนี้ ตราสารทุนหรือการซื้อขาย อสังหาริมทรัพย เปนตน   

 

ดานรูปแบบการออม 

ธันยพร รุงเรืองฤทธิ,์2558 กลาววารูปแบบการออมสามารถแบงไดดังนี้ 

1. เงินฝาก คือการฝากเงินในธนาคารพาณิชย สถาบันทางการเงินของรัฐบาล บริษัท เงินทุนและ

หลักทรัพย และสหกรณออมทรัพย (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2544) ซึ่ง การลงทุนทาง

การเงินโดยการฝากเงินนั้นเหมาะสมกับผูลงทุนที่ไมชอบความเสี่ยง เพราะเปนการ ลงทุนที่มรีะดับความเสีย่ง

ต่ํา  

2. ตราสารทุนและหนวยลงทุน  ไดแก หุนสามัญ หุนบุรมิสิทธิ์ ใบสําคัญแสดงสิทธิ์ซื้อหุน และหนวย

ลงทุน (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2544) ซึ่งเปนการลงทุนทางการเงินที่เหมาะสมกับผูลงทุนที่ 

กลาไดกลาเสีย ชอบความเสี่ยง เพราะเปนการลงทุนที่มีระดับความเสี่ยงสูงที่สุด (สํานักงาน คณะกรรมการ



กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2544) ดังนั้นการลงทุนทางการเงินในรูปแบบ ตราสารทุนและหนวย

ลงทุนจึงเปนการลงทุนที่ใหผลตอบแทนสูงที่สุด  

3. ตราสารหนี้ ไดแก หุนกู พันธบัตรรัฐบาล บัตรเงินฝาก พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ พันธบัตร ธนาคาร

แหงประเทศ และพันธบัตรองคกรพิเศษ (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2544)  ซึ่ง เปนการลงทุน

ที่มีความเสี่ยงตํา เหมาะกับนักลงทุนที่ไมชอบความเสี่ยง แตถือไดวาเปนการลงทุนทาง การเงินที่ได

ผลตอบแทนสูงเมื่อเทียบกับการลงทุนดวยการฝากเงิน โดยจะไดรับผลตอบแทนในรูปของ ดอกเบี้ย 

4. กองทุน ไดแก กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ และ กองทุนสวน

บุคคล โดยกองทุนสํารองเลี้ยงชีพและกองทุนบําเหน็จบํานาญตางกันที่ กองทุนสํารอง เลี้ยงชีพเปนสวัสดิการ

ของบริษัทเอกชนและรัฐวิสาหกิจ สวนกองทุนบําเหน็จบํานาญเปนสวัสดิการ ของขาราชการ แตทั้ง 2 

กองทุนนี้มีวัตถุประสงคหลักเหมือนกันคอืเปนการออมเงินเพื่อการเกษียณ  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เกษมศรี ปูชนียวงศ,2558 ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการออมเพื่อเตรียมตัวเขาสูสังคมผูสูงอายุของ

กลุมบุคคลชวงอายุระหวาง 25 – 35 ป มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงการรบัรูและตระหนักถึงสถานการณ การ

เขาสูสังคมผูสูงอายุ และศึกษาแผนการออมเงินและการลงทุนของกลุมคนในชวงอายุระหวาง 25 – 35 ป 

โดยวิธีการศึกษาผานการเก็บแบบสอบถามจากแกลุมตัวอยางจานวน 400 ชุด กลุมตัวอยาง คือบุคคลอายุ

ระหวาง 25 ถึง 35 ป ที่อาศัยอยูที่กรุงเทพมหานคร จากผลวิจัยพบวา 

ดานขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางสวนมากเปนเพศหญิงมากวาเพศชาย มีอายุเฉลี่ย 29.91 ป ซึ่ง

พื้นฐานครอบครัวดั้งเดิมมีจานวนพี่นองเฉลี่ย 2.55 คน สถานภาพรอบครวัสวนมากมีสถานภาพโสดมากกวา

สถานภาพสมรส สําหรับระดับการศึกษาสวนมาก คือ ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 60.3 ดานอาชีพสวนใหญ 

คือ พนักงานบริษัทเอกชน ซึ่งคนสวนใหญมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท  

สําหรับการรับรูและตระหนักถึงสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุ โดยรวมกลุมตัวอยางกําหนด

อายุที่คิดวาจะเกษียณจากการทางานที่อายุเฉลี่ย 56.68 ป และสวนใหญมีแนวคิดในการวางแผนเกษียณ

มากกวาไมมีการวางแผนเกษียณ นั่นหมายถึง คนสวนมากมีการวางแผนเกษียณอายุแลวในปจจุบัน ซึ่ง

สัดสวนการออมเงินรอยละ 10 – 20% คือ สัดสวนที่คนเลือกออมมากที่สุด ซึ่งถือไดวาเปนสัดสวนการออม

เพ่ือการเกษียณอายุตอเดือนที่ต่ําและหากพิจารณาถึงความเพียงพอของสัดสวนการออมเพื่อการเกษียณอายุ

ที่มี ก็พบวาคนสวนใหญคิดวาสัดสวนการออมเพ่ือเกษียณอายุที่ตนเองมีในแตละเดือนนั้นมีความเพียงพอ

แลว 

สวนปจจัยที่สงผลกระทบตอการคิดวางแผนเกษียณอายุของคน ไดแก 1) ปจจัยดานเพศโดยเพศ

หญิงใหความสําคัญกับการวางแผนเกษียณอายุมากกวาเพศชาย มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 89.8 2) ปจจัยดาน

การศึกษา คนที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีใหความสําคัญกับการวางแผนเกษียณอายุมากกวาระดับ

การศึกษาอ่ืนๆ มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 89.9 3) ปจจัยดานอาชีพ พบวาอาชีพขาราชการใหความสําญกับการ

วางแผนเกษียณอายุมากกวาอาชีพอ่ืนๆ มีสัดสวนสูงถึงรอยละ92.7 4) ปจจัยดานรายได ผูที่มีรายไดมากกวา 



100,000 บาท ใหความสําคัญกับการวางแผนเกษียณอายุมากกวาผูที่มีรายไดระดับอื่นๆ มีสัดสวนสูงถึงรอย

ละ 100 

สําหรับรูปแบบแผนการออมเงินและการลงทุน พบวา คนเลือกรูปแบบการออมประเภทบัญชีเงิน

ฝากออมทรัพยมากที่สุด โดยคิดเปนรอยละ 67.4 รองลงมา คือ บัญชีเงินฝากประจํา คิดเปนรอยละ 41.1 

และ เงินฝากประกัน คิดเปนรอยละ 35.6 และในสวนของพันธบัตรรัฐบาลมีผูเลือกออมในรูปแบบนี้จํานวน

นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 2.8 

สวนรูปแบบการออมที่สงผลกระทบตอการคิดวางแผนเกษียณอายุ ไดแก รูปแบบการออมเงิน

ประเภทเงินฝากประกันชีวิต มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 37.2 รูปแบบการออมเงินประเภทเงินฝากกองทุนสํารอง

เลี้ยงชีพ มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 30.1 รูปแบบการออมเงินประเภทเงินฝาก LTF มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 18.3 

และรูปแบบการออมเงินประเภทเงินฝาก RMF มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 6.3 

สวนสัดสวนการออมที่สงผลกระทบตอวัตถุประสงคการออมเพื่อเกษียณอายุ พบวาคนที่มีสัดสวน

การออมระดับ 10 – 20 % เลือกใหความสําคัญในวัตถุประสงคเพื่อการใชจายยามฉุกเฉินมากกวาคนที่มี

สัดสวนการออมระดับอ่ืนๆ 

สวนรูปแบบการออมที่กลุมตัวอยางสนใจในอนาคต พบวา คนสนใจลงทุนเพ่ิมเติมจํานวน 208 คน 

โดยรูปแบบการออมที่สนใจ ไดแก เงินฝากประจํา การลงทุนในตราสารทุนเงินฝากประกันชีวิต ทองคํา 

กองทุนตางๆ เงินฝากกองทุนเลี้ยงชีพ เงินฝากหุนระยะยาว และสลากออมสิน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบไมทดลอง (Non – Experimental Design) เปนการวิจัยที่มี

การศึกษาตามสภาพที่เปนไปตามธรรมชาติ โดยไมมีการจัด การกระทํา หรือควบคุมตัวแปรใดๆ เปนการเก็บ

รวบรวมขอมูลภาคสนามแบบวิจัยตัดขวาง (Cross sectional studies) คือเปนการเก็บขอมูลในชวง

ระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว โดยใชเครื่องมือการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) และทํา

การวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ 

 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งไมทราบจํานวน

ประชากรที่แนนอน ผูวิจัยจึงกําหนดคาระดับความเชื่อมั่นที่ 95% และคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดคือ 

5% โดยใชกลุมตัวอยางสําเร็จรูป จากตาราง ทาโร ยามาเนะ Yamane (1973) ไดขนาดของกลุมตัวอยาง

จํานวน 400 คน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling ) 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 

1. แบบสอบถามแบบปลายเปดและปด โดยมีรายละเอียดประกอบดวย 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลเปนคําถามปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ ดานอายุ 

ดานการศึกษา ดานอาชีพ ดานรายได มีจํานวนคําถามทั้งหมด 5 ขอ ลักษณะของคําถามเปนแบบตรวจสอบ

รายการ (check list)  



สวนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอการออม ซึ่งประกอบดวย คําถามที่เกี่ยวกับ

ดานการตัดสินใจ ดานผลตอบแทน ดานความเสี่ยง มีจํานวนคําถามทั้งหมด 9 ขอ ประกอบดวยคําถามใน

ลักษณะประเมินคาความสําคัญ 5 ระดับ 

สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ง

ประกอบไปดวยคําถาม ดานเปาหมาย ดานรูปแบบการออม มีจํานวนคําถามทั้งหมด 7 ขอ ประกอบดวย

คําถามในลักษณะการใหระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ เปนคําถามที่เกี่ยวของกับแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ พฤติกรรมการออมของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนขอคําถาม 1 ขอ ประกอบดวยคําถามในลักษณะคาํถามปลายเปด 

เพ่ือใหผูตอบ แบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 

 

การวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics)  

1.1 ใชคารอยละ (Percentage) และความถ่ี (Frequency) ในการวิเคราะหตัวแปรที่ มีระดับการ

วัดเชิงกลุมซึ่ง ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย ดานเพศ ดานอายุดานอาชีพ ดานการศึกษา ดานรายได  

1.2 ใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะหตัว

แปรที่ระดับการวัดเชิงประมาณ ซึ่ง ไดแก ปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอการออม และพฤติกรรมการออมของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

2. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics)  

2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล ดานเพศ จะใชสถิติ T-Test ในการวิเคราะหขอมูล  

2.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล ดานอายุ ดานอาชีพ ดานการศกึษา ดานรายได จะใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติความแปรปรวนทาง

เดียว (One - way ANOVA) และหากการวิเคราะหพบความแตกตางจะนําไปเปรียบเทียบเปนรายคู โดยใช

วิธีของ LSD   

2.3 เพื่อศึกษาปจจัย ประกอบดวย ดานการตัดสินใจ ดานผลตอบแทน ดานความเสี่ยง ที่มีผลตอ

พฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จะใชการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ ถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 

 

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามการวิจัย เรื่อง พฤติกรรมการออมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี ้



1. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 

อายุ การศกึษา อาชีพ และรายไดสามารถสรุปการวิจัยไดดังนี้ 

1.1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี เพศตางกัน ทาํให พฤติกรรมการออม โดยภาพรวม ไม

ตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา พฤติกรรมการออมทั้ง 2 ดาน ไมตางกัน 

1.2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี อายุตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเปาหมาย ตางกัน 

1.3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี การศึกษาตางกัน ทาํใหการพฤติกรรมการออมโดย

ภาพรวม ตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเปาหมาย ตางกัน และดานรูปแบบการออม ไม

ตางกัน 

1.4 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี อาชีพตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้ง 2 ดานคือดาน เปาหมายและรูปแบบการออม ตางกัน 

1.5 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี รายไดตางกนั ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้ง 2 ดานคือดาน เปาหมายและรูปแบบการออม ตางกัน 

2. ผลการวิเคราะหปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอการออม ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ใน

ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการตัดสินใจ มีระดับความสําคญัระดับมาก 

ซึ่งสงผลตอพฤติกรรมการออมเปนอันอันดบัแรก รองลงมาดานผลตอบแทนซึ่งมีระดบัความสาํคัญระดับมาก 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัยพฤติกรรมการออมของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปตามวัตถุประสงค

ไดดังนี ้

 1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูในระดับ

มาก รายละเอียดดังนี้ 

1.1 ดานเปาหมาย ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร อยูในระดับปานกลาง โดยประชาชน มี

ความตองการที่จะซื้อบาน เพื่อคนในครอบครัว เปนเปาหมายในการออม ซึ่งสอดคลองกับ ตฤณกร, 2554 

(อางใน รุงตะวัน แซพัว,2560) การออมเพ่ือการบรรลุเปาหมายของชีวิตของแตละคน ตางก็มีเปาหมายที่

แตกตางกันออกไป 

1.2 ดานรูปแบบการออม ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก โดยประชาชนมี

ความคิดที่จะออมในอสังหาริมทรัพย เนื่องจากไดรับผลตอบแทนมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ พงษพันธ ชะนิ่ม

,2558 กลาววา ตามการจัดรูปแบบของการออมของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติของประเทศไทย 

2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล สามารถสรปุไดดังนี้ 



2.1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี เพศตางกัน ทําให พฤติกรรมการออม โดยภาพรวม ไม

ตางกัน ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา ทั้งเพศชายและเพศหญิงตางก็มีพฤติกรรมการออม โดยการออมใน

อสังหาริมทรัพย เนื่องจากไดรับผลตอบแทนมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ศรีนวล,2558 

ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาปจจัยสวนบุคคล พฤติกรรมการลงทุน และแรงจูงใจในการลงทุน ที่มีผลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา ปจจัยดานเพศแตกตางกัน การตัดสินใจลงทุนใน

ตลาดหลักทรัพย ไมแตกตาง 

2.2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี อายุตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา ชวงอายุตางกัน จะมีความตองการที่จะซื้อบาน เพ่ือคนในครอบครัว ตางกัน 

สอดคลองกับงานวิจยัของ แสงระวี นิรมลรัตน,2552 ซึ่งศึกษาเก่ียวกับ การตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรพัย

แหงประเทศไทย พบวา ปจจัยดานอายุ แตกตางกัน การตัดสินใจลงทุน แตกตางกัน 

2.3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี การศึกษาตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดย

ภาพรวม ตางกัน ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา ระดับการศึกษาตางกัน จะมีความตองการที่จะซื้อบาน เพื่อคนใน

ครอบครัว ตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ศรีนวล,2558 ศึกษาเก่ียวกับการศึกษาปจจัยสวน

บุคคล พฤติกรรมการลงทุน และแรงจูงใจในการลงทุน ที่มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย พบวา ระดับการศึกษา แตกตางกัน การตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

แตกตางกัน 

2.4 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี อาชีพตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา อาชีพแตกตางกัน จะมีความตองการที่จะซื้อบาน เพื่อคนในครอบครัว และ

คิดวาการออมในรูปแบบอสังหาริมทรัพยไดรับผลตอบแทนมากที่สุด ตางกัน สอดคลองกับ งานวิจัยของ 

กนกวรรณ ศรีนวล,2558 ศึกษาเก่ียวกับการศึกษาปจจัยสวนบุคคล พฤติกรรมการลงทุน และแรงจูงใจใน

การลงทุน ที่มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา อาชีพแตกตางกัน การ

ตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย แตกตางกัน 

2.5 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี รายไดตางกัน ทําใหการพฤติกรรมการออมโดยภาพรวม 

ตางกัน ซึ่งผูวิจัยมีความเห็นวา รายไดตางกัน จะมีความตองการที่จะซื้อบาน เพ่ือคนในครอบครัว และคิดวา

การออมในรูปแบบอสังหาริมทรัพยไดรับผลตอบแทนมากที่สุด ตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ลลิตา 

หมื่นจบ,2558 ศึกษาเก่ียวกับ พฤติกรรมการออม กรณีศึกษาลูกคา บมจ. ธนาคารกรุงไทย ในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา รายไดแตกตางกัน พฤติกรรมการออม แตกตางกัน 

3. ศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครามารถสรุปไดดังนี ้

3.1 ปจจัยดานการตัดสินใจ มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ง

ผูวิจัยมีความเห็นวา นําเงินฝากเงินธนาคารเปนวิธีการออมที่ปลอดภัยมากที่สุด ซึ่งสงผลตอพฤติกรรมการ

ออม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ศรีนวล,2558 ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาปจจัยสวนบุคคล 

พฤติกรรมการลงทุน และแรงจูงใจในการลงทุน ที่มีผลตอการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย พบวา การตัดสินใจ สงผลตอการลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 



3.2 ปจจัยดานผลตอบแทน มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ง

ผูวิจัยมีความเห็นวา อัตราดอกเบี้ยหรือผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไดรับมีความคุมคา สงผลตอพฤติกรรม

การออม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อุรสา บรรณกิจโศภน,2553 ศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการลงทุน

ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา ปจจัยที่ผูลงทุนใชในการตัดสินใจลงทุน คือ ผลตอบแทนที่ผู

ลงทุนไดรับจากการลงทุนในตลาดหลักทรัพย 

3.3 ปจจัยดานความเสี่ยง ไมมีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึง่ไม

ตรงกับสมมติฐานของผูวิจัย แตสอดคลองกับงานวิจัยของของ พงษพันธ ชะนิ่ม,2558 ศึกษาเก่ียวกับ ปจจัยที่

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทนุในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวามี

ปจจัย ดานความเสี่ยง ไมสงผลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรพัย อันเนื่องมาจากนักลงทุนสวนใหญมีความรู

ในเรื่องของการลงทุนอยูในระดบัมาก จึงสามารถที่จะยอมรับความเสี่ยงได ทาํใหความเสี่ยงไมสงผลตอการ

ตัดสินใจลงทุน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะการนําไปใช 

จากผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีขอเสนอแนะในการวิจัยเพ่ือนําไปใชใหเปนประโยชนสําหรับการ

สงเสริมใหประชาชนออมเงิน ดงัตอไปนี ้

1. ปจจัยสวนบุคคล 

จากผลการวิจัย พฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร แสดงใหเห็นวา  

1.1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี เพศตางกัน ทาํใหพฤติกรรมการออม ไมตางกัน 

1.2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มี อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ตางกันทําให

พฤติกรรมการออม ตางกัน 

ดังนั้น ไมวาจะเปนรัฐบาล หรือธนาคาร หรือบริษัทจัดการกองทุนไมตองสนใจปจจัยสวนบุคคลดาน

เพศ แตควรศกึษาปจจัยสวนบุคคลดาน อายุ การศึกษา อาชีพและรายได เพราะมีผลตอพฤติกรรมการออม 

2. ปจจัยอื่นๆ 

 ปจจัยอ่ืนๆประกอบดวย ดานการตัดสินใจ และดานผลตอบแทน ที่มีผลตอพฤติกรรมการออมของ

ประชาชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีขอเสนอแนะดังนี้ 

 2.1 ปจจัยดานการตัดสินใจ มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดังนั้น รัฐบาล หรือธนาคาร หรือบริษัทจัดการกองทุน ควรมีขอมูลที่จะสนับสนุนเพื่อใชในการประกอบการ

ตัดสินใจสําหรับการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2.2 ปจจัยดานผลตอบแทน มีผลตอพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดังนั้น รัฐบาล หรือธนาคาร หรือบริษัทจัดการกองทุน ควรใหความสําคัญในเรื่องผลตอบแทนใหเกิดความ



ชัดเจน ซึ่งผูที่ตองการออมเงินหรือตองการลงทุนในกองทุนตางๆ ลวนแตตองการความมั่นคงในอนาคตมาก

ขึ้นเพื่อความเปนอยูที่ดีในอนาคตและมีเงินออมไวใชหลังเกษียณ 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

1. การศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาในเชิงคุณภาพควบคูไปกับวิจัยเชิงปริมาณ เชน การ

สัมภาษณประชาชนในเขตกรุงเทพที่มีความตองการในการออมหรือการลงทุนในแตละชวงเวลา เพื่อใหได

ขอมูลทีด่ีในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น 

 2. การศกึษาครั้งตอไปควรศกึษา ปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอพฤติกรรมการออมเชน ปจจัยดาน แรงจูงใจ 

ความนาเชื่อถือของกองทุน 
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