
 

ทัศนคตแิละความรู้ทางการเงินที่มผีลต่อระดบัและรูปแบบการออมเงิน 

ในกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการของหน่วยงานราชการแห่งหนึง่ 

Financial attitudes and knowledge that affect the level and pattern of saving money. 

In the government pension fund of a government agency 

 

นางสาวชนญัธิดา ค  าโย  

สาขาการเงินและการธนาคาร คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง   

ผูรั้บผดิชอบบทความ 

E-mail: 6514060024@rumail.ru.ac.th 

Faculty of Business Administration Program in Finance and Banking, 

Master of Business Administration, Ramkhamhaeng University 

Corresponding author 

 

บทคดัย่อ  

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีมีต่อระดบัและรูปแบบการ

ออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ 2) ศึกษาทศันคติทางการเงินท่ีมีต่อระดบั

และรูปแบบการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ และ 3) ศึกษาขอ้เสนอแนะ

และทศันคติของขา้ราชการท่ีมีต่อระดบัและรูปแบบการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) 

ของขา้ราชการ กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการของหน่วยงานราชการแห่งหน่ึง จ  านวน 370 คน 

เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ Chi-Square 

ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า 1) พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน และค่าใชจ่้ายส่วนตวัทั้งหมดต่อเฉล่ียต่อเดือน มีระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จ

บ านาญขา้ราชการ แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 2) ขา้ราชการท่ีมีทศันคติทาง

การเงินและความรู้ทางการเงินแตกต่างกนั มีระดับและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ

ขา้ราชการ ทั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ค าส าคญั: กองทุนบ าเหน็จบ านาญ, ทศันคติ, ความรู้ทางการเงิน 

 



 

Abstract  

 The objectives of this study were to 1) study demographic factors affecting the level and pattern of 

savings in the Government Pension Fund (GPF) of civil servants; 2) study the financial attitude towards the 

level and pattern of savings in the Government Pension Fund (GPF). Government Pension Fund (GPF) of 

civil servants and 3 )  study the suggestions and attitudes of civil servants towards the level and form of 

savings in the Government Pension Fund (GPF) of civil servants. The sample group in this research There 

are 370  civil servants of a government agency. The instrument for this research was a questionnaire. Data 

were collected and analyzed using percentage, mean, and standard deviation statistics. and Chi-Square 

analysis 

 The results of this study were found: 1) found that demographic factors such as gender, age, 

education level Average monthly income and total personal expenses per month average There are levels 

and forms of savings in the Government Pension Fund. They are significantly different at the 0.05 level and 

2) civil servants have different financial attitudes and financial knowledge. There are levels and forms of 

savings in the Government Pension Fund. Both overall and each aspect are significantly different at the 0.05 

level. 

Keywords: pension funds, attitude, financial literacy 
บทน า 
 ปัจจุบนัสภาพเศรษฐกิจมีความผนัผวนอย่างมาก ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการบริโภคทั้งส้ิน จากการ
ส ารวจภาวะสังคมไตรมาส 3 ในปี 2566 พบว่า ประเทศไทยมีหน้ีสินครัวเรือนมูลค่า 16.07 ลา้นลา้นบาท 
และขยายตวัเพ่ิมร้อยละ 3.6 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน โดยการขยายตวั (contribution of growth) ของ
หน้ีสินครัวเรือนมีท่ีมาจากหน้ีเพ่ือซ้ืออสังหาริมทรัพยแ์ละหน้ีเพ่ืออุปโภคบริโภคส่วนบุคคลเป็นหลกั 
เน่ืองจากเป็นหน้ีท่ีมีสดัส่วนมากเป็น 2 อนัดบัแรกของหน้ีสินครัวเรือนทั้งหมด โดยในไตรมาสสอง ปี 2566 
สินเช่ือเพ่ือซ้ืออสังหาริมทรัพย ์ขยายตวัร้อยละ 4.9 ใกลเ้คียงกบัไตรมาสท่ีผา่นมา ท าให้ความตอ้งการซ้ือท่ี
อยู่อาศยั  เช่น กลบัมาประกอบกิจการใหม่อีกคร้ังถึงแมว้่าจะมีปัจจยักดดนัจากตน้ทุนการกูย้ืมหรืออตัรา
ดอกเบ้ียเงินกู ้ท่ีสูงข้ึน ด้านสินเช่ือเพ่ือการอุปโภคบริโภคส่วนบุคคล ขยายตัวร้อยละ 5.5 ปรับเพ่ิมจาก       
ไตรมาสก่อนท่ีอยูท่ี่ร้อยละ 5.4 สอดคลอ้งกบัความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคท่ีปรับตวัดีข้ึน สะทอ้นจากการใชจ่้าย
ในสินคา้ไม่คงทนท่ีเร่งตวัสูงข้ึนขณะท่ีสินเช่ือบตัรเครดิตขยายตวัร้อยละ 2.5 ชะลอลงจากร้อยละ 5.7 ส่วน
สินเช่ือยานยนตข์ยายตวัร้อยละ 1.0 จากการปรับเง่ือนไขการปล่อยกูท่ี้เขม้งวดข้ึน ดงันั้นผูบ้ริโภคในปัจจุบนั
จึงตระหนักถึงความไม่แน่นอนหรือความเส่ียงมากข้ึน ส่งผลต่อการตดัสินใจจดัสรรรายไดน้อกเหนือจาก



 

เดิมท่ีตระหนกัเพียง รายไดท่ี้จะไดรั้บตลอดช่วงชีวิต ผูบ้ริโภคตระหนกัถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต
จะลดการบริโภคในปัจจุบันลง ซ่ึงส่วนของการบริโภคท่ีลดลงจะถูกเก็บเป็นเงินออม (ส านักงานสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2566) โดยการออมในปัจจุบันนั้นอยู่ในเกณฑ์ค่อนขา้งลดลง 
เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตวัท าให้ค่าครองชีพสูงข้ึน ประกอบกบัมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจของ
รัฐบาลท่ีสนับสนุนการใช้จ่ายภาคครัวเรือนในช่วงท่ีผ่านมา ส่งผลให้ตัวเลขการออมของคนไทยลดลง
กระทบต่อคุณภาพชีวิตของบุคคลหลงัวยัเกษียณอายุราชการ และส่งผลต่อให้ เป็นภาระทางการคลงัของ
ประเทศตอ้งแบกรับภาระการจ่ายบ าเหน็จบ านาญและสวสัดิการเพื่อดูแลผูสู้งอาย ุจากงบประมาณแผน่ดิน 
ภาครัฐจึงมีนโยบายรณรงคส่์งเสริมใหมี้การออมมากยิง่ข้ึน เพ่ือใชย้ามเกษียณ 
 หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใหก้ารสนบัสนุนแนะน าใหค้วามรู้ ความเขา้ใจ และหาวิธีการต่าง ๆ 
เพื่อให้บุคคลในวยัท างานตระหนักถึงความส าคญั และความจ าเป็นในการวางแผนเพื่อเก็บเงินสดหรือ
ทรัพยสิ์นต่าง ๆ ใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการส าหรับอนาคตในวยัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการแต่ละคน
จึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัขา้ราชการทุกคน ท่ีในไม่ชา้ก็เร็วตอ้งกา้วไปถึงวยัเกษียณ ซ่ึงไม่เพียงแต่ตอ้งเตรียม
ความพร้อมดา้นของสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ เร่ืองของการบริหารการเงินและการวางแผนทางการเงินก็ถือเป็น
เร่ืองท่ีมีความส าคญัไม่แพก้นั ระบบบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการเป็นระบบท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับ
ข้าราชการท่ีจะได้รับเงินเพ่ือใช้ในการด ารงชีพหลงัจากเกษียณอายุราชการ โดยจากในระบบเดิมนั้น
ข้าราชการจะตอ้งอยู่ในระบบเก่า ท่ีข้าราชการทุก ๆ ประเภท ท่ีมิใช่ข้าราชการการเมืองเมื่อเกษียณอายุ
ราชการจะเลือกรับบ าเหน็จเป็นเงินกอ้น หรือบ านาญต่อเน่ืองตลอดชีพจากเงินงบประมาณ จึงเป็นเหตุให้รัฐ
เกิดรายจ่ายจ านวนมาก จ าตอ้งพิจารณาปรับปรุงอตัราเงินเดือนของขา้ราชการท่ียงัรับราชการอยู่ใหเ้กิดความ
สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและค่าครองชีพท่ีแทจ้ริงท่ีจะเกิดในอนาคตดว้ย 
 จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นผูว้ิจัยมองเห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการทางการเงิน          
การวางแผนการเงิน ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงิน และการเลือกแผนการลงทุนในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ให้เหมาะสมกบัความเส่ียงท่ีตนเองสามารถยอมรับได ้เหมาะสมแก่อาย ุ
และทศันคติต่อการยอมรับความเส่ียงของสมาชิก จึงเป็นกุญแจส าคญัในการน าไปสู่การเกษียณอายรุาชการ
อยา่งมีความสุข จึงเป็นส่ิงท่ีผูว้ิจยัสนใจศึกษาปัจจยัทศันคติทางการเงิน และความรู้เก่ียวกบัการเงินท่ีมีผลต่อ
การออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ 
วตัถุประสงค์การวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีมีต่อระดบัและรูปแบบการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ 
 2. เพื่อศึกษาทัศนคติทางการเงินท่ีมีต่อระดับและรูปแบบการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ 
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะและทศันคติของขา้ราชการท่ีมีต่อระดบัและรูปแบบการออมในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ของขา้ราชการ 



 

สมมตฐิานของการวจิยั 
 1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน มีระดบัการออมและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 
สมัพนัธต่์างกนั 
 2. ทศันคติทางการเงินท่ีประกอบดว้ย ประสบการณ์ ความเช่ือ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล และ
พฤติกรรมการลงทุน มีระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ สมัพนัธต่์างกนั 
 3. ความรู้เก่ียวกบัการเงินท่ีประกอบดว้ย ความเส่ียงดา้นการลงทุน การกระจายความเส่ียง อตัรา
ผลตอบแทน อตัราเงินเฟ้อ และมูลค่าเงินตามเวลา มีระดับและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการ สมัพนัธต่์างกนั 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัทศันคต ิ
 ทัศนคติ (Attitude) เป็นแนวความคิดท่ีมีความส าคัญมากแนวหน่ึงทางจิตวิทยาสังคม และการ
ส่ือสาร โดยโรเจอร์ (Roger1978 : 208 - 209 อา้งถึงใน สุรพงษ์  โสธนะเสถียร 2533 : 122) ไดก้ล่าวว่า 
ทัศนคติ เป็นดัชนีช้ีว่าบุคคลนั้นคิดและรู้สึกอย่างไรกับคนรอบข้าง ว ัตถุหรือส่ิงแวดล้อม ตลอดจน
สถานการณ์ต่าง ๆ โดยทศันคติ มีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ้ทศันคติจึง
เป็นเพียงความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้าและเป็นมิติของการประเมิน เพื่อแสดงวาชอบหรือไม่ชอบต่อ
ประเด็นหน่ึง ๆ ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล (Interpersonal Communication) ท่ีเป็นผลกระทบมาจาก
การรับสารอนัจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป โดยทศันาวลยั ตนัติเอกรัตน์ (2559) ไดก้ล่าวถึงความหมายของ
พฤติกรรมว่า เป็นการแสดงออกถึงการกระท า ท่ีมีต่อส่ิงเร้า หรือส่ิงกระตุน้ ในลกัษณะต่าง ๆ ทั้งท่ีตั้งใจและ
ไม่ตั้งใจ เป็นส่ิงท่ีผา่นกระบวนการการเรียนรู้ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลโดยส่ิงเร้าต่าง ๆ  เหล่านั้น อาจมา
จากทั้งส่ิงเร้าภายในและภายนอก สมาคมนักวางแผนการเงินไทย (2558) ไดม้ีการแบ่งการเงินส่วนบุคคล
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี    
 1.การวางแผนเพ่ือการลงทุน การสร้างเงินลงทุน ให้ตรงตามเป้าหมายของตนเองท่ีไดต้ั้งเป้าหมาย
และภายใตร้ะดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้
 2. การวางแผนดา้นประกนัภยัเป็นการบริหารความเส่ียงและป้องกนัความเสียหายของชีวิ ตและ
ทรัพยสิ์น 
 3. การวางแผนเพื่อวยัเกษียณ เป้าหมายเพื่อใชชี้วิตหลงัเกษียณ ท่ีมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
 4. การวางแผนเพื่อภาษีการจดัการภาษีใหถู้กตอ้ง และใชสิ้ทธิประโยชน์เพ่ือสิทธิดา้นภาษี 
 5. การวางแผนส่งต่อความมัง่คัง่และมรดก การส่งต่อทรัพยสิ์นให้กบัครอบครัวหรือทายาทไดต้รง
ตามความตอ้งการมากท่ีสุด 
 



 

 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัความรู้ด้านการเงิน 
 แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ดา้นการเงิน Maslow (อา้งใน ศิรัถยา อิศรภกัดี , 2558) ไดพ้ฒันาทฤษฎีล าดบั
ขั้นของความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslw’s hierarchy of need theory) เป็นการวางแผนทางการเงิน เพ่ือเป็น
การตรียมพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดและไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นในดา้น
ของการด าเนินชีวิต หรือในดา้นของการใชจ่้ายเงิน ซ่ึงส่ิงท่ีดีท่ีสุดส าหรับการรับมือนั้นคือ การประเมิน
สถานการณ์ความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีจะเกิดข้ึน และส่ิงท่ีมีค่ามากท่ีสุดของมนุษย ์นั่นคือ ชีวิต ดงันั้นมนุษยแ์ต่ละ
คนจะตอ้งมีการเร่ิมตน้การออมเงิน เพ่ือน าไปสร้างผลตอบแทนท่ีสูงข้ึนในรูปแบบอ่ืนๆ และการท่ีเราไดมี้
เงินสดส ารองไวน้ั้น จะท าให้สามารถน ามาใชไ้ดใ้นหลายกรณี ไม่ว่าจะเป็นเพ่ือใชจ่้ายในยามฉุกเฉินหรือ 
เพ่ือรอโอกาสลงทุน ดงันั้น เราจึงตอ้งมีการวางแผนการเงิน เพ่ือใหมี้รากฐานท่ีมัน่คงในชีวิต จากความหมาย
ของความรู้ดา้นการเงินท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น Lusardi และ Mitchell (อา้งถึงใน ณภชัศา ธาราชีวิน, 2558)       
ท่ีกล่าวว่า ความรู้ทางการเงินนั้น หมายถึง ความรู้และความเขา้ใจแนวความคิดท่ีเก่ียวกบัการเงิน ความเส่ียง
ทางการเงิน รวมถึงทกัษะแรงจูงใจ และความเช่ือมัน่ท่ีจะใชค้วามรู้ความเขา้ใจเหล่าน้ีในการตดัสินใจท่ีมี
ประสิทธิผล ในหลากหลายบริบททางการเงิน สอดคลอ้งกบัธนาคารแห่งประเทศไทย (2559) ท่ีใชม้าตรวดั
ตามองค์การเพื่อความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ (OECD) ของปี ค.ศ.2015 และ ค.ศ.2016 ในการ
ส ารวจทกัษะทางการเงินในปี 2559 ของประชากรชาวไทย จึงแบ่งองค์ประกอบของความรู้ดา้นการเงิน
ส าหรับวดัความรู้ทางการเงินในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

1. ความเส่ียงและผลตอบแทน (Investment risk and return) “ความเส่ียง” หมายถึง ความผนัผวนหรือ
ความไม่แน่นอนของผลตอบแทน ยิง่ผนัผวนมากก็ยิง่มีความเส่ียงมาก ซ่ึงจะพิจารณาไดจ้าก 2 ปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ 
ความสามารถในการรับความเส่ียง (ability to take risk) และความเต็มใจในการรับความเส่ียง (willingness to 
take risk) 
 2. การกระจายความเส่ียงในการลงทุน เป็นการกระจายความเส่ียงดว้ยการจดัสรรเงินลงทุน (Assets 
Allocation) ไปในทางเลือกการลงทุนหลายๆ ประเภท ดว้ยการพิจารณาถึงความสมัพนัธ์และทิศทางการข้ึน
ลงของราคาท่ีแตกต่างกนั 
 3. ดอกเบ้ียสินเช่ือ (Loan interest) หมายถึง ผลตอบแทนท่ีผูใ้ห้กูเ้รียกเก็บจากผูข้อกู ้อตัราดอกเบ้ีย
เงินกูมี้หลายประเภทหลายอตัรา โดยทัว่ไปข้ึนอยูก่บัประเภทของเงินกูห้รือสินเช่ือ 
  4. ดอกเบ้ียเงินฝาก (Deposit Interest) หมายถึง เงินท่ีสถาบนัการเงินจ่ายให้กบัผูฝ้ากเงินเพื่อเป็น
ผลตอบแทนในการน าเงินมาฝากไวก้บัสถาบนัการเงิน 
 5. ดอกเบ้ียเงินฝากทบตน้ (Compound Interest) หมายถึง การน าดอกเบ้ียท่ีไดรั้บในงวดก่อนมารวม
เป็นเงินตั้งตน้เพ่ือค านวณดอกเบ้ียในงวดต่อไป 
 6. อตัราเงินเฟ้อ (Inflation Rate) หมายถึง ตวัช้ีวดัท่ีแสดงการเปล่ียนแปลงของดชันีราคาสินคา้และ
บริการในปีปัจจุบนัเทียบเท่ากบัปีก่อน  



 

 7. มูลค่าของเงินตามกาลเวลา (Time Value of Money: TVM) หมายถึง แนวคิดแสดงใหเ้ห็นว่าเงินท่ีจะไดรั้บ
ในวนัน้ีมีมูลค่านอ้ยกว่าเงินท่ีจะไดรั้บในอนาคต เพราะสามารถสร้างผลตอบแทนไดจ้ากเงินท่ีมีในวนัน้ี  
 แนวความคิดเก่ียวความรู้ทางการเงินจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีน ามาใชว้ดัความรู้ทางการเงินของขา้ราชการท่ีมี
ต่อระดบัการออมและรูปแบบในการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) โดยใชม้าตรวดัของ Lusardi 
และ Mitchell (2007) ธนาคารแห่งประเทศไทย (2559)และองค์การเพื่อความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ 
(OECD) ของปี ค.ศ.2015 และ ค.ศ.2016 รวมถึงแแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัเห็นว่าองค์ประกอบดงักล่าว
นั้นมีความส าคญัและส่งผลต่อการออม จึงน าความรู้ทางการเงินมาใชเ้ป็นตวัแปรตน้ โดยประกอบดว้ย ความเส่ียง
ดา้นการลงทุน การกระจายความเส่ียง อตัราผลตอบแทน อตัราเงินเฟ้อ และมูลค่าเงินตามเวลา 

แนวคดิและทฤษฎีที่เกีย่วข้องกบัระบบการออมเพ่ือเกษียณอายุ 
 ศูนยคุ์ม้ครองผูใ้ชบ้ริการทางการเงิน (2564) การออม หมายถึง การเก็บหรือสะสมจากการแบ่งออก
จากรายได ้เพื่อไวส้ าหรับวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงค์หน่ึง เช่น การออมไวเ้พื่อยามฉุกเฉิน โดยส่วนใหญ่
จะออมในรูปแบบการออมท่ีมีความเส่ียงต ่า และสภาพคล่องสูง และผลตอบแทนไม่สูงนัก หรือเงินฝาก
สะสมทรัพย ์เงินฝากประจ า เป็นตน้ โดยมีปัจจยัท่ีใชใ้นการพิจารณาในการออม คือ  
 1. ผลตอบแทน คือดอกเบ้ีย ท่ีไดรั้บจากการออมเงินในแต่ละรูปแบบ 
 2.อตัราเงินเฟ้อเป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อมูลค่าเงิน ดงันั้นดอกเบ้ียท่ีไดรั้บตอ้งหักดว้ยอตัราเงิน
เฟ้อจึงจะไดรั้บอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง 
 3. ระยะเวลาในการออม เพราะการออมท่ีไดรั้บผลตอบแทน ถา้ออมเร็วยิง่ไดรั้บเพ่ิมมูลค่ามากยิง่ ข้ึน 
 4. สภาพคล่องของผลิตภณัฑ ์ คือ ความยากง่ายในการเปล่ียนมาเป็นเงินสดในมือเพราะผลิตภณัฑ์
แต่ละอยา่งมีสภาพคล่องไม่เหมือนกนั 
 5. อตัราค่าธรรมเนียมและขอ้ก าหนดต่าง ๆ 
 6. ภาษีหัก ณ ท่ีจ่ายส าหรับการลงทุน โดยแบ่งการลงทุนออกเป็น 3 ประเภทไดแ้ก่ การลงทุนเพื่อ
การบริโภคเป็นการลงทุน การลงทุนในธุรกิจคือการซ้ือสินทรัพยเ์พ่ือใชป้ระกอบการหารายไดโ้ดยและการ
ลงทุนในหลกัทรัพย ์ เป็นการลงทุนในสินทรัพยใ์นรูปแบบของหลกัทรัพย ์  
 รูปแบบการออม 
 จากค าจ  ากดัความของค าว่า การออม ท าให้ทราบว่าการออมนั้นมิไดมี้เฉพาะรายไดท่ี้เป็นตวัเงินซ่ึง
เป็นส่วนท่ีเหลือจากค่าใชจ่้ายในการบริโภคเท่านั้น แต่รายไดส่้วนท่ีเหลือนั้นอาจจะเก็บออมในรูปแบบของ
ทรัพยสิ์นต่าง ๆ  ได ้ซ่ึงถา้จ  าแนกตามกองบญัชีรายไดป้ระชาชาติ ส านักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ รูปแบบการออมจะมีหลายประเภท ไดแ้ก่ การออมในรูปแบบทรัพยสิ์นถาวร การออมใน
รูปแบบทรัพยสิ์นทางการเงิน และการออมในสถาบนัการออม  
 
 



 

กรอบแนวคดิ  
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ระเบียบวธิีการวจิยั 
 การวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยได้ใช้เคร่ืองมือวัด คือ แบบสอบถาม เพ่ือท าการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นขา้ราชการภายในกรมแห่งหน่ึง จ  านวน 370 
คน โดยได้ออกแบบเคร่ืองมือการวิจัยดังกล่าว โดยใช้แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้งปรับจาก
เคร่ืองมือการวิจยัในลกัษณะเดียวกนั เพื่อใหไ้ดค้  าถามท่ีมีความสอดคลอ้งกบัทศันคติและความรู้ทางการเงิน
ท่ีมีผลต่อระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการมากท่ีสุด 
 

ประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- สถานภาพ 
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
- ค่าใชจ่้ายส่วนบุคคลเฉล่ียต่อเดือน 

ทัศนคตทิางการเงิน 
- ประสบการณ์ 
- ความเช่ือ 
- การวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
- พฤติกรรมการลงทุน 

ความรู้เกีย่วกบัเงิน 
 - ความเส่ียงดา้นการลงทุน 
 - การกระจายความเส่ียง 
 - อตัราผลตอบแทน 
 - อตัราเงินเฟ้อ 
 - มูลค่าเงินตามเวลา 

ระดับการออมและรูปแบบการ
ออมของข้าราชการ 

- ระดบัการออม 
- รูปแบบการออม 



 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการภายในกรมแห่งหน่ึง ขอ้มูล ณ กุมภาพนัธ์ 
พ.ศ. 2567 ขา้ราชการ จ  านวน 4,795 ราย 
 กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการภายในกรมแห่งหน่ึง จ  านวน 370 คน 
โดยการสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) และก าหนดขนาดตวัอย่างตามการค านวณของ 
Taro Yamane, 1967 เพ่ือหาขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีค่าระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และให้มีค่าความ
คลาดเคล่ือนในการสุ่ม (e) 0.05 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปดว้ย ดา้นเพศ ดา้นอาย ุดา้นระดบั
การศึกษา ดา้นสถานภาพ ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และดา้นรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน มีขอ้ค  าถามจ านวนทั้งหมด        
6 ขอ้ เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายปิดมีตวัเลือกค าตอบใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ลือกตอบเพียงแค่ 1 ค  าตอบ 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติทางการเงินของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปด้วย                    
(1) ประสบการณ์ (2) ความเช่ือ (3) การวางแผนการเงินส่วนบุคคล (4) พฤติกรรมลงุทน มีขอ้ค  าถามจ านวน
ทั้ งหมด 15 ข้อ เป็นลักษณะค าถามแบบปลายปิดมีตัวเลือกค าตอบให้ผูต้อบแบบสอบถามได้เลือกตอบ               
เพียงแค่ 1 ค  าตอบ โดยค าถามเป็นการวดัประเมินค่าความส าคญั 5 ระดบั (Rating Scale)  
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้เก่ียวกบัการเงินของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปดว้ย            
(1) ความเส่ียงดา้นการลงทุน (2) ความกระจายความเส่ียง (3) อตัราผลตอบแทนมีขอ้ค  าถาม (4) อตัราเงินเฟ้อและ 
(5) มูลค่าตามเวลา จ  านวนทั้ งหมด 14 ข้อ เป็นลักษณะค าถามแบบปลายปิดมีตัวเลือกค าตอบให้ผูต้อบ
แบบสอบถามไดเ้ลือกตอบเพียงแค่ 1 ค  าตอบ โดยค าถามเป็นการวดัประเมินค่าความส าคญั 5 ระดบั  
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการออมและรูปแบบการออมของข้าราชการ ประกอบไปด้วย                    
(1) การออม (2) รูปแบบการออม ข้อค าถามจ านวนทั้ งหมด 2 ข้อเป็นลักษณะค าถามแบบปลายปิดมี                 
ตวัเลือกค าตอบใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ลือกตอบเพียงแค่ 1 ค  าตอบ 
 โดยท่ีแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแต่ละขอ้ของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามวิธีการของ ลิเคิร์ต  (Likert, 1961)  และไดก้  าหนด
มาตรส่วนประมาณค่าของแบบสอบถามเป็น 5 ระดบัไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
โดยขอ้ค าถามมีลกัษณะเชิงบวก  
 
ผลการศึกษา 
 1. ข้อมูลประกรศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นหญิงร้อยละ 83.51 มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี           
ร้อยละ 53.24 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 62.70 สถานภาพโสด ร้อยละ 70.51 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ระหว่าง 15,000 - 30,000 บาท ร้อยละ 64.05 และมีค่าใชจ่้ายส่วนบุคคลเฉล่ียต่อเดือน ระหว่าง 15,001 – 20, 000 
บาท ร้อยละ 30.54  



 

 2. การศึกษาระดับทัศนคติทางการเงินในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.66                 
โดยทศันคติทางการเงินดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นพฤติกรรมการลงทุน รองลงมา คือ ดา้นความเช่ือ          
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 และดา้นการวางแผนการเงินส่วนบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 โดยทั้ง 3 ดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก ส่วนดา้นประสบการณ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 อยูใ่นระดบัปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
  ดา้นประสบการณ์ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 เมื่อวิเคราะห์เป็น
รายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งลงทุนตามกระแสนิยม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เท่ากบั 3.94 รองลงมา คือ มีความรู้ความ
เขา้ใจต่อกองทุนแต่ละประเภทท่ีเลือกลงทุน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 โดยทั้ง 2 ขอ้ อยู่ในระดบัมาก ลงทุนใน
กองทุนท่ีไดรั้บผลตอบแทนสูงสุดในระยะยาวแต่อาจเส่ียงท่ีจะสูญเงินตน้ส่วนใหญ่ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31 อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนเลือกลงทุนในกองทุนท่ีเน้นเงินตน้ปลอดภยัและไดรั้บผลตอบแทนสม ่าเสมอในระดับ
ความเส่ียงต ่า มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.81 อยูใ่นระดบันอ้ย 
  ด้านความเช่ือในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 เมื่อวิเคราะห์เป็นรายขอ้ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างเช่ือว่าเงินสะสมท่ีน าส่งทุกเดือนในอตัราร้อยละ 3 ของเงินเดือนเพียงพอต่อวยัเกษียณ       
เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เท่ากบั 4.18 รองลงมา คือ ไม่มีความกงัวลต่อผลขาดทุนระยะสั้นของการลงทุนใน 
กบข. มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 เช่ือว่าการลงทุนเพ่ิมเติมใน กบข. ช่วยให้ชีวิตหลงัเกษียณอายุดียิ่งข้ึน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 3.74 เช่ือว่าการศึกษาแผนการลงทุนของ กบข. เป็นส่ิงจ  าเป็น มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.66 โดยทั้ง 4 ข้อ            
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนการลงทุนเป็นตวัช่วยท่ีส าคญัในการต่อยอดเงินให้งอกเงยข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.15 อยูใ่น
ระดบัปานกลาง 
  ด้านการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.63         
เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวออย่างเปรียบเทียบผลตอบแทนระหว่างแผนการลงทุน กบข. กับ
ผลตอบแทนท่ีไดจ้ากสินทรัพยอ่ื์น ๆ  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 
รองลงมา คือ มีการเปรียบเทียบรายละเอียดต่าง ๆ ของแผนการลงทุนใน กบข.  ผลการด าเนินงานและนโยบาย
การลงทุนของแต่ละแผนก่อนการเลือกลงทุนแต่ละคร้ัง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 และสอบถามขอ้มูลจากบุคคล
รอบขา้งก่อนเลือกแผนการลงทุนของ กบข. มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 โดยทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  ด้านพฤติกรรมการลงทุน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์รายด้านพบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างสามารถทนต่อการขาดทุนเงินตน้ได ้เพ่ือโอกาสในการไดรั้บผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด เท่ากบั 4.06 รองลงมา คือ ให้ความสนใจต่อการลงทุนใน กบข. และเลือกลงทุนเพ่ิมเติม กบข. เสมอ
เมื่อมีโอกาสมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 โดยทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
 3. การศึกษาระดบัความรู้เก่ียวกบัการเงิน ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57 เมื่อ
วิเคราะห์รายด้าน พบว่า ด้านอตัราผลตอบแทน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.97 รองลงมา ได้แก่ ด้านความเส่ียง                    
ดา้นการลงทุน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 ดา้นการกระจายความเส่ียง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 และดา้นอตัราเงินเฟ้อ     
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59 โดยทุกด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านมูลค่าเงินตามเวลา อยู่ในระดับปานกลาง                
เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า  



 

  ด้านความเส่ียงด้านการลงทุน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.74                 
เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ติดตามขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดแ้ละรวดเร็ว เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการออมและ
การลงทุน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 รองลงมา คือ สืบคน้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อเป็นความรู้ก่อนตดัสินใจลงทุนเลือก
แผนของ กบข. มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.80 และเปรียบเทียบความเส่ียงของแต่ละแผนก่อนเลือกการลงทุน               
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 โดยทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  ดา้นความเส่ียงดา้นการลงทุน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 เมื่อวิเคราะห์
รายขอ้ พบว่า พิจารณาเลือกแผนการลงทุนเฉพาะแผนท่ีมีระดบัความเส่ียงต ่า และพิจารณาก าหนดเป้าหมายของ
แผนการลงทุนท่ีชัดเจนก่อนการลงทุน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 และมีการเลือกแผนการลงทุนทั้ง กบข. และ
กองทุนอ่ืน ๆ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 โดยทุกอยูใ่นระดบัมาก 
  ดา้นอตัราแผนตอบแทน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 เมื่อวิเคราะห์รายขอ้ พบว่า 
การซ้ือกองทุนในระยะยาวท าใหไ้ดรั้บผลตอบแทนท่ีคุม้ค่ามากกว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 และผลการด าเนินงาน
ของ กบข. สามารถใหผ้ลตอบแทนต่อความเส่ียงท่ีเท่ากนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 โดยทุกอยูใ่นระดบัมาก  
  ดา้นอตัราเงินเฟ้อ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 เมื่อวิเคราะห์รายขอ้ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างทราบว่าเงินเฟ้อเป็นภาวะท่ีท าให้เงินจ านวนเท่าเดิมมีมูลค่าหรืออ านาจซ้ือลดลง อยู่ในระดับมาก            
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 และทราบว่าเงินเฟ้อเป็นภาวะท่ีท าให้เงินจ านวนเท่าเดิมมีมูลค่าหรืออ านาจซ้ือลดลง อยู่
ในระดบั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 
  ดา้นมูลค่าเงินตามเวลา อยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.89 เมื่อวิเคราะห์รายขอ้ พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งคิดว่าค่าเงินในปัจจุบนัท าใหท่้านสามารถใชชี้วิตไดอ้ยา่งสบายภายหลงัการเกษียณอาย ุอยูใ่นระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 รองลงมา ไดแ้ก่ คิดว่า ค่าของเงินในระยะเวลายาวจะมีมูลค่าท่ีลดลง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.54 
และคิดว่า มูลค่าเงินจะมีมูลค่าลดลง ถา้ไม่มีการบริหารจดัการเงินท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.05 โดยทั้ง 2 อยู่ใน
ระดบันอ้ย 
 4. ข้อมูลการออมและรูปแบบการออมของข้าราชการ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการออม 
ขา้ราชการท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อระดบัการออมท่ีเหมาะสมต่ออตัราการออมในกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการแห่งหน่ึงโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ขา้ราชการมีความคิดเห็น
ว่าการออมในอตัราร้อยละ 15 – 17 เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 รองลงมา คือ อตัราร้อยละ 
12 – 15 อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 ส่วนอตัราร้อยละ 9 – 11 เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.56  และรูปแบบการออม ขา้ราชการท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการออมท่ีเหมาะสม
ต่อการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการแห่งหน่ึงโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54 เมื่อพิจารณารายขอ้ 
พบว่า ข้าราชการมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการออมท่ีเหมาะสมต่อการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการคือรูปแบบแผนหลกั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 รองลงมา คือ แผนตราสารหน้ี อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.90 ส่วนแผนตราสารหน้ีต่างประเทศ เป็นขอ้ท่ีมีความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.55  



 

 5. การศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉล่ีย ระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการของหน่วยงานราชการแห่งหน่ึง จ  าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และค่าใชจ่้ายส่วนบุคคลเฉ่ียต่อเดือน จากผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปผลไดด้งัน้ี 

5.1 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีเพศต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.2 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีอายุต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.3 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออมเงิน
ในกองทุนบ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.4 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออมเงินใน
กองทุนบ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.5 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออม
เงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.6 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีค่าใชจ่้ายส่วนตวัทั้งหมดเฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีระดบั
และรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 6. การศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉล่ีย ระดบัและรูปแบบการออมเงินในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการของหน่วยงานราชการแห่งหน่ึง จ  าแนกตาม ทศันคติทางการเงินและความรู้ทางการ
เงิน จากผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปผลไดด้งัน้ี 

6.1 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีทศันคติทางการเงินต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออม
เงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

6.2 ขา้ราชการของหน่วยราชการแห่งหน่ึง ท่ีมีความรู้ทางการเงินต่างกนั มีระดบัและรูปแบบการออม
เงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
อภิปรายผล 
  1) ปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติทางการเงินและความรู้ทางการเงินต่างกนั ผลการ
ทดสอบ พบว่า เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และค่าใชจ่้ายส่วนตวัทั้งหมดต่อเฉล่ียต่อ
เดือน มีความสัมพนัธ์กับระดับการออมและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ             
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน โดยขา้ราชการท่ีมีอายุและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการออม
และรูปแบบในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการในทุกระดบัและทุกรูปแบบ ส่วนเพศมีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการท่ีร้อยละ 12 – 14 และท่ีร้อยละ 15 – 17 และมีรูปแบบการ
ออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการในแผนเงินฝากและตราสารหน้ีระยะสั้นและแผนตราสารหน้ี
ต่างประเทศกนัท่ี การศึกษาท่ีต่างกนั มีความสมัพนัธใ์นระดบัการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการท่ี



 

ร้อยละ 3 – 5 และท่ีร้อยละ 6 – 8 และมีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการในแผนสมดุลตามอายุ แผนเงินฝากและตราสารหน้ีระยะสั้น แผนตราสารหน้ี และแผนหลกั ดา้น
สถานภาพมีความสัมพนัธ์ในระดบัการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ และมีความสัมพนัธ์กบั
รูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการในแผนสมดุลตามอาย ุแผนหลกั และแผนตราสาร
หน้ีต่างประเทศ ส่วนดา้นค่าใชจ่้ายส่วนตวัทั้งหมดต่อเฉล่ียต่อเดือน มีความสมัพนัธก์บัระดบัการออมท่ีระดบั
ความเช่ือมัน่ 95% ยกเวน้ขา้ราชการท่ีมีระดบัการออมร้อยละ 12 – 14 ส่วนขา้ราชการท่ีมีค่าใชจ่้ายส่วนตวั
ทั้งหมดต่อเฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมสุรีย ์ล่ิมทอง และ ภทัรกิตต์ิ เนตินิยม 
(2566) ท่ีศึกษา ทศันคติของขา้ราชการระทรวงกลาโหมต่อระดบัการออมและรูปแบบการออมในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พบว่า อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพชั้นยศ เงินเดือนเฉล่ียต่อเดือน และ
ระยะเวลารับราชการ ผลต่อการเลือกระดบัการออมและรูปแบบของขา้ราชการกระทรวงกลาโหมในกองทุน
บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ และยงัสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ดาราภรณ์ โคสิริวิวฒัน์ (2558) ท่ีศึกษา 
พฤติกรรมและรูปแบบการออมของขา้ราชการกองทพัอากาศ โดยผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล
กบัพฤติกรรมและรูปแบบการออมนั้นในกลุ่มชั้นยศ สถานภาพโสด และรายไดท่ี้ต่างกนั มีความสมัพนัธก์นั
ในการออมเงินโดยกลุ่มชั้นยศ และรายไดท่ี้น้อยจะมีการออมเพ่ือเพ่ือซ้ือส่ิงท่ีตนตอ้งการและนิยมออม
รูปแบบของเงินสดและบญัชีเงินฝากประเภทต่าง ๆ ส่วนในกลุ่มมีการศึกษาต่างกนั นิยมออมในรูปแบบของ
การซ้ืออสังหาริมทรัพย ์และนิยมออมเงินเพ่ือเป็นหลกัประกนัความมัน่คง โดยออมในรูปแบบของการซ้ือ
กรรมธรรมป์ระกนัชีวิต 
 2) ทศันคติทางการเงินและความรู้ทางการเงินท่ีแตกต่างกนั มีความสัมพนัธ์ต่อระดบัและรูปแบบการ
ออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ผลการทดสอบ ทัศนคติในดา้น ประสบการณ์ ความเช่ือ การ
วางแผนการเงินส่วนบุคคล และพฤติกรรมการลงทุน กนั มีความสมัพนัธก์บัระดบัการออมท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 
95% กบัรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน โดยขา้ราชการ
ขา้ราชการท่ีมีทศันคติ แตกต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยขา้ราชการท่ีมีทศันคติในดา้นของดา้นความเช่ือ มีความสมัพนัธก์บัรูปแบบการออม
เงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการในทุกระดับและทุกรูปแบบ ยกเวน้ด้านประสบการณ์ และด้าน
พฤติกรรมการลงทุนในระดบัการออมท่ีร้อยละ 15 – 17 ดา้นการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในระดบัการออมท่ี
ร้อยละ 9 – 11 ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ส่วนผลการ
ทดสอบความรู้ทางการเงินในดา้นความเส่ียงดา้นการลงทุน การกระจายความเส่ียง อตัราผลตอบแทน อตัราเงิน
เฟ้อ และมูลค่าเงินตามเวลามีความสัมพนัธ์ต่อระดับและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน โดยขา้ราชการขา้ราชการท่ีมีความรู้ทางการเงิน แตกต่างกนั มีความสมัพนัธ์
กบัระดบัการออมและรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ยกเวน้
ขา้ราชการท่ีมีระดบัการออมท่ีร้อยละ 15 – 17 และขา้ราชการท่ีมีรูปแบบการออมในแผนเงินฝากและตราสารหน้ี



 

ระยะสั้น ส่วนในดา้นความเส่ียงดา้นการลงทุน และดา้นมูลค่าเงินตามเวลา กนั มีความสมัพนัธก์บัระดบัการออม
และรูปแบบการออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%ในทุกระดบัและทุก
รูปแบบ ยกเวน้ ดา้นอตัราผลตอบแทน ในระดบัการออมท่ีร้อยละ 12 – 14 และรูปแบบการออมเงินในแผนสมดุล
ตามอายุ ด้านอตัราเงินเฟ้อ ในระดับการออมท่ีร้อยละ 6 – 8 และร้อยละ 15 – 17 ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมสุรีย ์ล่ิมทอง และ ภทัรกิตต์ิ เนตินิยม (2566) ท่ีศึกษา ทศันคติของขา้ราชการระ
ทรวงกลาโหมต่อระดบัการออมและรูปแบบการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ พบว่า ปัจจยัดา้น
ทศันคติท่ีมีผลต่อการเลือกระดบัการออม คือการวางแผนการเงินส่วนบุคคลและการออม ในขณะท่ีปัจจยัดา้น
ทศันคติท่ีมีต่อการเลือกรูปแบบการออม คือ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การออม และพฤติกรรมการลงทุน 
และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คนึงนิจ พลค ามาก (2565) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมเพื่อวางแผนก่อนวยั
เกษียณอายุ ของเจ้าหน้าท่ีส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว            
(องคก์ารมหาชน) โดยผลจากการศึกษา พบว่า ทศันคติในการออมนั้นเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิลต่อการออมเพื่อวางแผน
ก่อนวยัเกษียณอายุ ของเจา้หน้าท่ีส านักงานพิพิธภณัฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว 
(องคก์ารมหาชน)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลไปใช้    
 1. ผลจากการวิจยัในดา้นปัจจยัประชากรศาสตร์สามารถน าไปใชใ้นการก าหนดแนวทางในการ
ส่งเสริมใหรั้ฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเพ่ิมความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออมในกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการท่ีเหมาะสมต่อแต่ละกลุ่ม 
 2. ผลจากการในดา้นทศันคติและความรู้ทางการเงิน ผลการวิจยัสามารถน าไปใชใ้นก าหนดวางแผน 
การส่งเสริมทัศนคติทางการเงินและความรู้ทางการเงินของหน่วยงานตน้สังกดัได ้โดยมุ่งส่งเสริมการ
ทศันคติและความรู้ทางการเงินในดา้นท่ีไดรั้บการแสดงความคิดเห็นนอ้ยหรือไม่ไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ก  าหนดไว ้
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรเพ่ิมตวัแปรในการศึกษา คือ ปัจจยัในการการตดัสินใจ การรับรู้ เป็นตน้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมการ
คน้หาสาเหตุท่ีส่งผลต่อการเลือกออมเงินในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ของขา้ราชการภายในกรม  
 2. ควรเปล่ียนพ้ืนท่ีในการศึกษา เพ่ือน ามาเป็นส่วนหน่ึงในการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ผลการวิจยั เน่ืองจากการออมในกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) นั้นเป็นกองทุนของขา้ราชการใน
หลาย ๆ กระทรวง ดงันั้นจึงควรใชข้อ้มูลผลการศึกษาการวิจยัของแต่ละพ้ืนท่ีมาเป็นตวัในการวางแผนการ
จดัการใหค้วามรู้ และส่งเสริมทศันคติและความรู้ทางการเงินของขา้ราชการ 
 3. งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณท าใหข้าดขอ้มูลส าคญัในเชิงลึก หากในอนาคตมีการท าวิจยัเชิง
คุณภาพเขา้มาประกอบเพ่ิมเติม หรือ ผสมผสานระหว่างเชิงคุณภาพและปริมาณ เขา้มาประกอบเพ่ือใหไ้ด้



 

ขอ้มูลท่ีมีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์เพ่ิมข้ึน ทั้งในดา้นขององคค์วามรู้และทศันคติทางการเงินท่ีการ
พฒันาบริการท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการมากข้ึน หรือน าขอ้มูลไปวางแผนการจดัอบรมให้
ความแก่ขา้ราชการแต่ละกลุ่มอยา่งเหมาะสมต่อไป 
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