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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร ศึกษาระดับความผูกพัน
ต่อองค์การของบุคลากร เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การ จ าแนกตามลักษณะ  
ส่วนบุคคล และศึกษาอิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จ านวน 280 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ  
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐา น  
การทดสอบสมมติฐานใช้สถิติการทดสอบแบบ t-test แบบสถิติความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA)  
หากพบความแตกต่างจะน าไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD และสถิติการถดถอยพหุคุณ (Multiple 
Regression Analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีต าแหน่งข้าราชการ มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์ในการท างาน  
6 – 10 ปี ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อ
องค์การ จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล แตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การ แตกต่างกัน  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานมีอิทธิพลสามารถพยากรณ์ความผูกพัน  
ต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ร้อยละ 59.30 
โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การ ได้แก่ ด้านการท างานร่วมกันและ
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  
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ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ และด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน ส่วนด้านสภาพแวดล้อม 
ที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน และด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและ
ชีวิตส่วนตัว ไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพันขององค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: คุณภาพชีวิตในการท างาน, ความผูกพันต่อองค์การ 
 
Abstract 
 The purpose of this study is to investigate a degree of quality of work life of personal,  
to examine a degree of organizational commitment of personal, to compare quality of work life and 
organizational commitment as classified by personal background and to examine the influence  
of quality of work life on organizational commitment of Personnel of the Office of the Permanent 
Secretary for Higher Education, Science, Research and Innovation. the samples used in this study were 
Personnel of the Office of the Permanent Secretary for Higher Education, Science, Research and 
Innovation By collecting data from a sample of 280 people. The questionnaire was used to be a tool 
for collecting the data. The data collected were analyzed by using the frequency, percentage, mean 
and standard deviation. The hypotheses were tested by Independent Sample (t-test), One-Way ANOVA 
(F-test) , in case of its had statistical significant different testing a pair of variables by LSD was used  
to test hypothesis for each pair in order to see which pair are different and Multiple Regression. 
 The study indicated that the most the personnel in the Office of the Permanent Secretary for 
Higher Education, Science, Research and Innovation.  of the respondents were female, government 
official, received Bachelor’s Degree, of them has 6-10 years of work experience. The quality of work life 
of Personnel of the Office of the Permanent Secretary for Higher Education, Science, Research and 
Innovation was at high level.  The organizational commitment of Personnel of the Office of the 
Permanent Secretary for Higher Education, Science, Research and Innovation was at high level. 
Comparison of quality of work life and commitment to the organization Categorized by personal 
characteristics were different, quality of work life and commitment to the organization were different.  
 The results of hypothesis test show that The quality of work life influence can predict the 
organizational commitment of personnel of the Office of the Permanent Secretary for Higher Education, 
Science, Research and Innovation at 59.30 percent. relationship with other people social benefit aspect 
in terms of income and returns that are sufficient and fair Opportunities for potential development and 
in terms of progress and stability in work for a safe and health-promoting environment Privacy rights  
in the workplace and balance between work life and personal life There was no influence on the 
organizational commitment of the Office of the Permanent Secretary for Higher Education, Science, 
Research and Innovation personnel. at statistical significance of 0.05 levels. 
Keyword: Quality of Work Life, Organizational Commitment 
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บทน า 
บุคลากรนับเป็นทรัพยากรที่มีค่าที่สุดขององค์กรภาครัฐ บุคลากรที่มีความผูกพันสูงจะมีแนวโน้มที่จะมี

ความคิดริเร่ิมด้วยตนเอง ท างานด้วยความกระตือรือร้นและมักมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ผลลัพธ์ของ
องค์กร ไม่ค่อยเผชิญกับภาวะหมดไฟ มีผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น สามารถสร้างสมดุลในการใช้ชีวิตและการท างาน  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีชีวิตความเป็นอยู่และสุขภาพกายและใจที่ดี การที่บุคลากรภาครัฐมีความผูกพันสูงจึงน าไปสู่
การเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร ประสิทธิภาพประสิทธิผลของภาครัฐในการส่งมอบบริการสาธารณะที่ตอบโจทย์
ประโยชน์ส่วนรวม นวัตกรรมภาครัฐ ความไว้วางใจจากภาคส่วนต่าง ๆ และด้วยเหตุนี้รัฐบาลจึงก าหนดให้ดัชนีความผูกพัน
ของบุคลากรภาครัฐเป็นหนึ่งในตัวชี้วัดความส าเร็จในการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ ซึ่งให้ความส าคัญกับการสร้างและพัฒนา
บุคลากรภาครัฐให้มีความพร้อม ทั้งความรู้ ความสามารถ กรอบความคิด และทัศนคติในการขับเคลื่อนภารกิจ
ยุทธศาสตร์ชาติให้ประสบความส าเร็จ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2565) 

คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรในองค์กร จึงถือได้ว่าเป็นเรื่องส าคัญต่อบุคลากร เนื่องจากคุณภาพ
ชีวิตมีความส าคัญในการท างาน เพราะทรัพยากรบุคคลเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ ในปัจจุบันคนท างานเพื่อให้ด ารงชีวิต
อยู่ได้ และตอบสนองความต้องการพื้นฐาน ดังนั้น สถานที่ท างานต้องมี ความเหมาะสมคือ ท าให้เกิดความสุข 
ความมั่นคง หากเกิดความรู้สึกที่ดีต่องานจะส่งผลดีต่อทั้งตัวบุคคล และองค์กรคุณภาพชีวิตในการท างานนั้นมีผล  
ต่อองค์กร (1) ช่วยเพิ่มผลผลิตขององค์กร ทั้งนี้ เนื่องจากการจัดการคุณภาพชีวิตในองค์กร ท าให้องค์กรมีนโยบาย
และวางแผนคุณภาพชีวิตในการท างาน มีการจัดกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานด้านต่างๆ ส่งผลให้บุคลากร
ในองค์กรปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างเต็มที่ (2) ช่วยเพิ่มขวัญและก าลังใจของบุคลากร เนื่องจากการได้รับ
คุณภาพชีวิตการท างานที่ดีนั้น ท าให้บุคลากรมีความพึงพอใจในงานก่อให้เกิดเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานทั้งยังส่งผล
ต่อความผูกพันและจงรักภักดีต่อองค์การ และ (3) ช่วยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การท างานด้วยการเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานเพิ่มพูนทักษะความสามารถของตนเอง ไม่ว่าจะโดยการศึกษา ฝึกอบรม
หรือการพัฒนาต่างเป็นการเพิ่มศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานให้สูงขึ้น (ขจรศักดิ์ สุขเปรม, 2565) 

นอกจากนี้ความผูกพันต่อองค์การเป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างบุคคลและองค์การ เกิดจากความรู้สึก
ต้องการผูกพันยึดติดกับองค์การ โดยการเป็นส่วนหนึ่งส่วนเดียวกันกับองค์การ ยอมรับเอาค่านิยมขององค์การ มีความตั้งใจ
ที่จะใช้ความพยายามทุ่มเทให้กับองค์การเพื่อให้องค์การบรรลุเป้าหมาย อีกทั้งเสียสละเพื่อประโยชน์ขององค์การ  
ไม่คิดที่จะลาออก โอนหรือย้ายไปที่อ่ืน ความผูกพันขององค์การจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะองค์การใด ถ้าบุคคล  
มีความผูกพันต่อองค์การสูง องค์การนั้นก็จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้ง่ายขึ้น (ขจรศักดิ์ สุขเปรม, 2565 
และศิริชัย ศักดิ์ดา, 2559) 

ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีหน้าที่และอ านาจเก่ียวกับราชการ
ประจ าทั่วไปของกระทรวง ร่วมสนับสนุน ขับเคลื่อนปฏิรูปการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
อย่างต่อเนื่อง ก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในกระทรวงให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนแม่บท แผนด้านการอุดมศึกษา แผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ และแผนอ่ืน ส่งเสริม
การศึกษาระดับอุดมศึกษา จัดท าข้อเสนอนโยบายและแผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคน  
ของประเทศ จัดการศึกษาตลอดชีวิต จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
จัดท าฐานข้อมูลการอุดมศึกษา รวมทั้งวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว เพื่อให้สามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการอุดมศึกษา สนับสนุนการก ากับ ตรวจสอบติดตามและประเมินผลตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และ  
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ท าหน้าที่ เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการการอุดมศึกษาและคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา  
ตลอดจนรับผิดชอบราชการที่คณะรัฐมนตรีมิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดส่วนราชการหนึ่ ง 
ในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ มีปลัดกระทรวงเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ  
ให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง (ส านักงานปลัดกระทรวง  
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) โดยมีบุคลากร จ านวนทั้งสิ้น 830 คน เป็นก าลังส าคัญ  
ในการขับเคลื่อนของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พัฒนาและขับเคลื่อน
การบริหารนโยบายสู่การปฏิบัติการให้ประสบความส าเร็จ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ได้นั้น จ าเป็นต้องใช้บุคลากร  
ที่เป็นก าลังส าคัญขององค์การ ในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2564 มีอัตราสูญเสียก าลังคน 
ทั้งสิ้น 133 คน (กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล, 2565) ท าให้กระทบกับองค์การและการท างานของบุคลากรโดยตลอดมา 

ด้วยสาเหตุข้างต้นผู้วิจัย มีความสนใจที่จะศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การ 
ของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพื่อน าผลการศึกษาวิจัย  
ไปเป็นข้อมูลในการต่อยอดและพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร เกิดประสิทธิภาพในการท างาน  
ขององค์การ และเสริมสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ท าให้บุคลากรคงอยู่ในองค์การนานขึ้นอีกด้วย  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 
 2. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 
 3. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การ จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล  
ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 4. เพื่อศึกษาอิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 
ขอบเขตการวิจัย          
 งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้    
 1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  คือ บุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ 
ลูกจ้างชั่วคราว และพนักงานจ้างเหมาบริการ ซึ่งมีจ านวนประชากรทั้งสิ้น 830 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ 
คือ บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ใช้วิธีการก าหนดขนาดของ 
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 5%  
และค านวณประชากรโดยการเทียบสัดส่วน (Proportional Sample) 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 ตัวแปรอิสระ คือ (1) ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
(2) คุณภาพชีวิตการท างาน ประกอบด้วยปัจจัย 8 ด้าน ได้แก่ รายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
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สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ โอกาสในการพัฒนาศักยภาพ ความก้าวหน้าและความมั่นคง  
ในการท างาน การท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น สิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
 ตัวแปรตาม คือ ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วยปัจจัย 3 ด้าน ได้แก่ ความเชื่อมั่นและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ และความต้องการที่จะอยู่ซึ่ง  
ความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ  
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา ในการด าเนินการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาตั้งแต่เดือนมกราคม 2566  
ถึงเดือนมีนาคม 2566 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ลักษณะส่วนบุคคล ต่างกันท าให้ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง  
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ต่างกัน 
 2. คุณภาพชีวิตในการท างานมีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง  
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ทราบถึงคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพื่อน าไปเป็นแนวทางปรับปรุงและปรับตัวในการท างาน 
 2. น าผลการวิจัยที่ได้ ไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติการขององค์การ  
เพื่อน าไปสู่การรักษาบุคลากรและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้กับองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 
แนวคิดและทฤษฎี 
1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 วอลตัน (Walton, 1974 อ้างถึงใน พิศโสภา ทีฆาวงค์, 2560) ได้ให้แนวคิดคุณภาพชีวิตในการท างานไว้ 
และองค์ประกอบ โดยแบ่งออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ (1) รายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม หมายถึง  
การที่บุคลากรได้รับค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ สวัสดิการต่างๆ อย่างเป็นธรรมและเหมาะสม  
เมื่อเทียบกับองค์กรอ่ืน ความเพียงพอ คือ ค่าตอบแทนที่เป็นไปตามมาตรฐานและสังคม เพียงพอต่อการใช้ชีวิต  
ความยุติธรรม คือ บุคลากรได้รับการประเมินค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับการท างาน มีความคล้ายคลึงกันกับองค์กรอ่ืน 
(2) สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ หมายถึง การท างานที่บุคลากรหรือผู้ปฏิบัติงานรู้สึกปลอดภัย  
อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม รู้สึกสะดวกสะบายไม่รู้สึกเสี่ยงอันตรายหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน  
มากจนเกินไป (3) โอกาสในการพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การได้รับโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเอง เช่น การใช้
ทักษะความรู้ท างานในรูปแบบใหม่ๆ ได้พัฒนาตนเองอย่างแท้จริง งานที่ได้รับมีความหลายหลาก ได้รับโอกาสพัฒนา
ขีดความสามารถอยู่ตลอด เวลา (4) ความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน หมายถึง การที่บุคลากรมีความมั่นคง  
ในอาชีพ เติบโตในหน้าที่การงาน เป็นที่ยอมรับของเพื่อนร่วมงาน (5) การท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 
หมายถึง ความสัมพันธ์ที่ดีของคนในองค์การ ที่ไม่แบ่งแยกกัน สามารถท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี ความเท่าเทียมกัน
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ในการเติบโต ได้รับความเป็นธรรม ไม่แบ่งชนชั้นวรรณะ เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ได้รับการช่วยเหลือจาก 
เพื่อนร่วมงาน (6) สิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน หมายถึง การเคารพกันระหว่างผู้บังคับบัญชากับบุคลากร  
ที่ปฏิบัติงาน ยอมรับฟังความเห็น ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน เคารพสิทธิส่วนบุคคล มีสิทธิในการพูดถึ งการท างาน 
เคารพกฎระเบียบ มีสิทธิปกป้องข้อมูลของตนเอง (7) ความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน หมายถึง ความสมดุล 
ของการด ารงชีวิตทั้งเวลาส่วนตัวและเวลางาน จัดสรรเวลาได้ มีเวลาพักผ่อนใช้ชีวิตส่วนตัว ปราศจากความเครียด  
จากการท างาน (8) ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม หมายถึง บุคลากรมองเห็นถึงการท าประโยชน์ให้กับสังคมของ
องค์การ 
2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ 
 สเตียร์ (Steer, 1977) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ความสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์การ 
ที่เป็นหนึ่งเดียวกันสามารถเข้ากันได้อย่างดี มีความตั้งใจท างานเพื่อให้องค์การบรรลุตามเป้าหมายและค่านิยม 
ขององค์การ โดยมีลักษณะดังนี้ (1) ความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (2) ความตั้งใจ  
ที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ และ (3) ความต้องการที่จะอยู่ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ ซึ่งได้อธิบายว่า 
ความผูกพันต่อองค์การ น ามาเป็นแนวทางประเมินจ านวนอัตราการเข้าออกของพนักงานเป็นผลดี สามารถวัดได้  
อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการวัดความพึงพอใจของพนักงาน (1) ความผูกพันต่อองค์การ วัดความผูกพันในงานได้
อย่างทั่วถึง ดีกว่าความพึงพอใจในงาน แสดงให้เห็นผลลัพธ์การตอบสนองต่อองค์การของบุคลากรโดยรวม ความพึงพอใจ 
ในงานจะมีมุมมองแค่ด้านใดด้านนึง (2) ความผูกพันต่อองค์การ มีความเสถียรภาพกว่าความพึงพอใจ เป็นแรงผลักดัน
ให้บุคลากรปฏิบัติงานได้ดีกว่าเดิม อาจจะใช้เวลาในการพัฒนาช้า แต่ก็อยู่อย่างมั่นคง  (3) ความผูกพันต่อองค์การ  
เป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพขององค์การ 
3. ข้อมูลทั่วไปและอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
 เป็นหน่วยงานที่เป็นศูนย์กลางการบริหารราชการของกระทรวงที่ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมใหม่ มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวง 
เป็นแผนการปฏิบัติราชการ บริหารจัดการทรัพยากร และบริหารราชการประจ าทั่วไปของกระทรวงอย่างมี
ประสิทธิภาพและบูรณาการ เพื่อให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงบรรลุเป้าหมายและเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง  

หน้าที่และอ านาจ อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 6 วรรคหนึ่ง และมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562 รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ออกกฎกระทรวง ให้ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นหน่วยงานที่เป็นศูนย์กลางการบริหารราชการของกระทรวงที่ทันสมัย ทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมใหม่ มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบาย
ของกระทรวงเป็นแผนการปฏิบัติราชการ บริหารจัดการทรัพยากร และบริหารราชการประจ าทั่วไปของกระทรวง
อย่างมีประสิทธิภาพและบูรณาการ เพื่อให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงบรรลุเป้าหมายและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
เทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม จ านวนบุคลากรนการท าวิจัย 152 คน ซึ่งพบว่าระดับคุณภาพชีวิต
ในการท างาน 8 ด้านนั้น อยู่ในระดับปานกลาง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  
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ด้านสภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ด้านโอกาส  
ในการพัฒนาขีดความสามารถ และด้านการท างานร่วมกันและความสมัพันธ์กับบุคคลอื่น และระดับมาก 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน ด้านจังหวะชีวิต และด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ในส่วนของระดับ 
ความผูกพันต่อองค์การ พบว่าพนักงานเทศบาลต้องการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกภาพขององค์การ มีค่าเฉลี่ยมากกว่า
ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์การ ซึ่งทั้ง 2 ด้าน ให้ความเห็น  
เป็นส่วนมาก และด้านความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรนั้น ในระดับปานกลาง  
เมื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานเทศบาล พบว่า เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน
แตกต่างกัน  มีคุณภาพชีวิตในการท างานแตกต่างกัน  ส่วนระดับการศึกษาแตกต่างกั นไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต 
ในการท างาน 
 วิศรุต เปี่ยมศิริ (2557) ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันองค์การของพนักงานบริษัท
เอ็นวายฟูดส์ จังหวัดนครปฐม จ าแนกตามเพศ สัญชาติ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ระยะเวลาที่ท างาน และลักษณะ
การจ้างงาน พบว่า พนักงานบริษัทเอ็นวายฟูดส์ จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับปานกลางและน้อย ซึ่งส่วนใหญ่ 
มีความเห็นระดับปานกลาง ดังนี้ ด้านการบูรณาการด้านสังคม ด้านสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย  
ด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคล ด้านความสมดุลระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตัว ด้านความมั่นคงในงาน 
และด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน  
บริษัทเอ็นวายฟูดส์ จังหวัดนครปฐม พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และลักษณะการจ้างงานต่างกันมีความผูกพัน
ต่อองค์การไม่ต่างการ ส่วนสัญชาติ และระยะเวลาการปฏิบัติงานต่างกัน มีผความผูกพันต่อองค์การต่างกัน 
 รัตนชัย สลับศรี (2557) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจนครบาลบางเขน มีประชากรกลุ่มตัวอย่าง 171 คน โดยประชากรส่วนมากเป็น  
เพศชาย 168 ราย และมีเพศหญิงเพียง 3 ราย ส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 31 – 40 ปี มีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี อายุราชการ 6 – 10 ปี และมีระดับเงินเดือน 15,000 – 25,000 บาท พบว่าระดับคุณภาพชีวิต 
ในการท างาน ทั้ง 8 ด้าน อยู่ในระดับสูง และระดับความผูกพันอยู่ในระดับมาก  
 พิศโสภา ทีฆาวงศ์ (2560) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานส่วนต าบลในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.2 ของประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 31 - 40 ปี มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีสถานะภาพโสด มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,000 – 15,000 บาท  
มีประสบการณ์ท างานระหว่าง 1 – 5 ปี มีต าแหน่งงานระหว่างข้าราชการลูกจ้างประจ า อยู่ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน 
กับพนักงานจ้าง ร้อยละ 50.2 และร้อยละ 49.2 และส่วนใหญ่อยู่ในองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่า 
คุณภาพชีวิตการท างานแบ่งออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ สิ่งแวดดล้อมที่ปลอดภัย 
ความรู้ความสามารถในงาน ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน การมีส่วนร่วมของสังคม ความยุติธรรมในองค์กร 
และความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน อยู่ในระดับที่สูง และความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสังคม อยู่ในระดับสูงมาก 
หากเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพนักงาน  พบว่า เพศ และระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตที่ไม่ต่างกัน  
ส่วนต าแหน่ง ช่วงอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพสมรส ประสบการณ์การท างาน และขนาดขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลที่ต่างกัน จะมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ต่างกัน 
 อัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ  
ของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 ทราบว่าระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน 
ของข้าราชการต ารวจ ทั้ง 8 ด้าน โดยมากอยู่ในระดับมาก รองลงมาเป็นระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.44 และ  
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.371 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ
ส่งเสริมสุขภาพ การท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ความก้าวหน้าและ
ความมั่นคงในงาน ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตความเป็นอยู่ สิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน และค่าตอบแทน  
ที่เพียงพอและความยุติธรรม ซึ่งมีค่าน้อยที่สุด ในส่วนของความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ มีความเห็น
ระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน และพบว่าด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชน์ของ
องค์การ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับ  
การอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 พบว่า เพศ ระดับการศึกษา ชั้นยศ สถานภาพการสมรส และฝ่ายงานอ านวยการ 
ที่สังกัดแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์การข้าราชการต ารวจแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ ที่ 0.01 
 นุชจิรา ต๊ะสุ (2552) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร 
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ผลวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมอยู่ในระดับ  
ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย คือ 3.37 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยรายด้าน ได้แก่ สังคมสัมพันธ์ การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ปฏิบัติงาน ความภูมิใจในองค์การ ภาวะอิสระจากงาน ธรรมนูญในองค์การ ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน 
สิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ และรายได้และผลประโยชน์ตอบแทน ตามล าดับ และความผูกพัน  
ต่อองค์การอยู่ในระดับดีมากทั้ง 3 ด้าน โดยความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อองค์การ มีค่าเฉลี่ย  
ที่ 3.65 ส่วนความปรารถอย่างยิ่งยวดทีจ่ะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชกิภาพในองค์การ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.50 และความเชื่อ
อย่างแรงกล้าในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.46 
วิธีด าเนินการวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
          ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ ลูกจ้างชั่วคราว และ
พนักงานจ้างเหมาบริการ สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจั ยและนวัตกรรม รวมทั้งสิ้น 
830 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ ลูกจ้างชั่ วคราว และ
พนักงานจ้างเหมาบริการ สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยใช้สูตร
ของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนร้อย 5 (e = 0.05) ได้ขนาด 
กลุ่มตัวอย่าง 280 คน การสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้หลักการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิตามสัดส่วนของจ านวนประชากร 
แต่ละกอง กลุ่ม และศูนย์ ในการหาสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างนั้น ใช้การเทียบสัดส่วนของกลุ่มประชากรในแต่ละกอง 
กลุ่ม และศูนย์ ต่อจ านวนประชากรทั้งหมดของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม คณูกับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง และใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
2. เครื่องมือใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยในคร้ังผู้วิจัยได้จัดท าเครื่องมือที่ใช้วิจัยในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามปลายปิด โดยแบ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน 
ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานมีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 4 ข้อ เป็นค าถามปลายปิดแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) ก าหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ค าตอบ 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม แบ่งออกเป็น 8 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านรายได้และผลตอบแทนที่
เพียงพอและยุติธรรม (2) ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ (3) ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
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(4) ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน (5) ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน  
(6) ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน (7) ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว และ (8)  
ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ประกอบไปด้วยค าถามในลักษณะค่าความส าคัญ 5 ระดับ(Rating Scale) มีจ านวน
ข้อค าถามทั้งหมด 32 ข้อ 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามระดับความผูกพันขององค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมาย
และค่านิยมขององค์การ (2) ด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ (3) ด้านความต้องการที่จะอยู่  
ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ ประกอบไปด้วยค าถามในลักษณะค่าความส าคัญ 5 ระดับ(Rating Scale)  
มีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 12 ข้อ 
3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
     1. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน ความผูกพันต่อองค์การ และบุคลากรของ
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยน าร่างแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ท าการตรวจสอบความหมาะสมของค าถามในแบบสอบถาม การใช้ภาษาที่ถูกต้องและเหมาะสม เพื่อให้ 
ความครอบคลุมเนื้อหางานวิจัยที่ต้องการศึกษา และน ามาปรับปรุงให้มีความเหมาะสมและชัดเจน  
 2. ผู้วิจัยได้มีการจัดท าแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ทางผู้วิจัย  
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย จ านวน 30 คน เพื่อท าการตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยวัด 
ค่าความเชื่อมั่นด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (1974) (Cronbach’s Alpha) โดยภาพรวม 
ได้เท่ากับ 0.916 อยู่ในระดับดีมาก แสดงเป็นรายด้าน ดังนี้ ด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ประกอบด้วย ด้านรายได้
และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 0.832 ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 0.872 ด้านโอกาส
ในการพัฒนาศักยภาพ 0.897 ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน 0.877 ด้านการท างานร่วมกันและ
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 0.860 ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน 0.838 ด้านความสมดุลระหว่างชีวิต 
การท างานและชีวิตสว่นตัว 0.902 ด้านความเป็นประโยชนต์่อสังคม 0.903 ด้านความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย 
ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 0.883 ด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายาม
เพื่อองค์การ 0.892 ด้านความต้องการที่จะอยู่ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ 0.814 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากโครงการเพื่อขออนุญาตหน่วยงานเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด จ านวน 
280 ชุด โดยเลือกเก็บข้อมูลแบบสมัครใจในการตอบแบบสอบถาม โดยให้กลุ่มตัวอย่างสแกนคิวอาร์โค้ดเพื่อ  
ตอบแบบสอบถาม และข้อมูลดังกล่าวเมื่อกรอกครบแล้ว จะถูกส่งไปจัดเก็บไว้ใน Google Drive ของอีเมลผู้วิจัย และ
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ค านวณผลโดยผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS หาค่าร้อยละ 
ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
          เมื่อผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามมาแล้ว จึงด าเนินการน าข้อมูลที่ได้นั้นมาประมวลผล
ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 1.1 ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถี่ (Frequency) กับตัวแปรที่มีระดับการวัดเชิงกลุ่ม ได้แก่ 
ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 1.2 ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) กับตัวแปรที่มีระดับการวัด
เชิงปริมาณ ได้แก่ คุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านัก งานปลัดกระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในแต่ละด้าน  
 2. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 2.1 เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การของประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
จ าแนกตามเพศ จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติการทดสอบ t-test 
 2.2 เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การของประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
จ าแนกตามต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ ในการท างาน จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ  
ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD 
 2.3 เพื่อศึกษาอิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติถดถอย
พหุคูณ Multiple Regression Analysis 
 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
สรุปผลการวิจัย  
 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการวิจัย คุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีต าแหน่งข้าราชการ มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี และ  
มีประสบการณ์ในการท างาน 6 – 10 ปี  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรและวิเคราะห์ข้อมูลระดับความผูกพัน  
ต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ดังนี้ ผลการวิเคราะห์
ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน  
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างานและด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างานและด้านความสมดุลระหว่างชีวิต
การท างานและชีวิตส่วนตัว มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ตามล าดับ   
ผลการวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัด กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน โดยเรียงตามล าดับดังนี้ ด้านความเชื่อมั่นและ  
การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ และด้านความต้องการ 
ที่จะอยู่ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ ตามล าดับ  
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 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระดับคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของ
บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 
พบว่าเพศแตกต่างกัน คุณภาพชีวิตในการท างานด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม แตกต่างกัน และ
เพศแตกต่างกัน ความผูกพันต่อองค์การด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ แตกต่างกัน 
ต าแหน่งแตกต่างกัน คุณภาพชีวิตในการท างานด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน ด้านสิทธิ 
ส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน และด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคมและยุติธรรม แตกต่างกัน และต าแหน่งแตกต่างกัน 
ความผูกพันต่อองค์การด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และด้านความตั้งใจ  
ที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ แตกต่างกัน ระดับการศึกษาแตกต่างกัน คุณภาพชีวิตในการท างานด้านรายได้
และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม และด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ แตกต่างกัน  และระดับการศึกษา
แตกต่างกัน ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความ เห็นพบว่ามีความเห็น 
ไม่แตกต่างกัน ประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน คุณภาพชีวิตในการท างานด้านรายได้และผลตอบแทน 
ที่เพียงพอและยุติธรรม ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ  
ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น และด้านสิทธิ
ส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน แตกต่างกัน และประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน ความผูกพันต่อองค์การ  
ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายาม  
เพื่อองค์การ แตกต่างกัน  
 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พบว่า อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างาน
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ ได้ร้อยละ 59.30 โดยด้านที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การเรียงตามล าดับ 
ที่มีผลสูงสุด คือ ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านรายได้
และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ และด้านความก้าวหน้าและความมั่นคง  
ในการท างาน ตามล าดับ ส่วนด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน 
และด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว ไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพันขององค์การของบุคลากร
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยรายด้าน ได้แก่ ด้านการท างานร่วมกันและ
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน 
ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการ  
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว ด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผล 
ต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 พบว่า คุณภาพชีวิต 
ในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรัตนชัย สลับศรี (2557) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับ 
ความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจนครบาลบางเขน พบว่าคุณภาพชีวิต  
ในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดับสูง  
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 2. ระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยรายด้าน ได้แก่ ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ และด้านความต้องการที่จะอยู่
ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเรื่อง
คุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ 
ต ารวจภูธรภาค 9 พบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธร
ภาค 9 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก กล่าวว่า องค์กรต่างต้องการให้บุคลากรมีความผูกพันทั้งด้านองค์การและงาน  
โดยความผูกพันต่อองค์การมีความสัมพันธ์ต่ออัตราการเข้าออกของบุคลากรยิ่งมีความผูกพันสูง อัตราการเข้าออก 
ก็จะต่ า สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพัน 
ต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม พบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์การ  
ของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง  
กับงานวิจัยของรัตนชัย สลับศรี (2557) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวน สถานีต ารวจนครบาลบางเขน พบว่าความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ  
ชั้นประทวน สถานีต ารวจนครบาลบางเขน อยู่ในระดับมาก 
 3. เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความผูกพันต่อองค์การ จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล  
  3.1 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัด กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีเพศแตกกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านรายได้และผลตอบแทน  
ที่เพียงพอและยุติธรรม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา 
(2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอ  
ศรีสงคราม จังหวัดนครพนม และสอดคล้องกับงานวิจัยของอัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิต 
ในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9  
  3.2 เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ที่มีเพศแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององค์การ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของอัชราวดี ชูถนอม 
(2565) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับ  
การอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 และขัดแย้งกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิต 
ในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม ซึ่งพบว่า
ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศมีความสัมพันธ์ต่อความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างกัน 
  3.3 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านรายได้และผลตอบแทน  
ที่เพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ ด้านความก้าวหน้า
และความมั่นคงในการท างาน ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน และด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
ยุติธรรม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559)  
ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม 
จังหวัดนครพนม  
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  3.4 เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความเชื่อมั่นและ 
การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และด้านความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของอัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิต 
ในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 
กล่าวว่า ชั้นยศที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การข้าราชการต ารวจ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.01 และขัดแย้งกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพัน
ต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม ซึ่งพบว่า ต าแหน่งแตกต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่อความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างกัน 
  3.5 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านรายได้และ
ผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม และด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 โดยที่กลุ่มระดับการศึกษาปริญญาตรี มีความเห็นแตกต่าง กับ ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม พบว่าด้านการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างาน 
ของพนักงานเทศบาลด้านระดับการศึกษา มีความเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3.6 เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ
ของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตในการท างานกับ
ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเทศบาล ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม ซึ่งพบว่า ระดับการศึกษา
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความผูกพันต่อองค์การต่างกัน ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม
ขององค์การ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3.7 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านรายได้
และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสในการพัฒนา
ศักยภาพ ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น และ
ด้านสิทธิส่วนบุคคลในสถานที่ท างาน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของศิริไชย ศักดิ์ดา (2559) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเทศบาล  
ในเขตอ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม พบว่า ประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน คุณภาพชีวิตในการท างาน
ของพนักงานเทศบาลต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3.8 เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ประสบการณ์ในการท างาน
แตกต่างกัน ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเชื่อมั่นและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และด้าน
ความตั้งใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์การ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของอัชราวดี ชูถนอม (2565) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
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ข้าราชการต ารวจ กองบังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 9 กล่าวว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความผูกพัน
ต่อองค์การของข้าราชการต ารวจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิศรุต เปี่ยมศิริ 
(2557) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันองค์การของพนักงานบริษัทเอ็นวายฟูดส์ จังหวัดนครปฐม 
พบว่า พนักงานบริษัทเอ็นวายฟูดส์ จังหวัดนครปฐม ที่มีระยะเวลาในการท างานต่างกัน มีความผูกพัน ต่อองค์การ
ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

4. อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พบว่า อิทธิพลของคุณภาพชีวิตในการท างานส่งผล  
ต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร ได้ร้อยละ 59.30 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้อง 
กับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยอิทธิพลคุณภาพชีวิตในการท างาน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มี 5 ด้าน ที่มีมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ด้านการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน มีค่าสัมประสิทธิ์ 0.197 ด้านความ
เป็นประโยชน์ต่อสังคม มีค่าสัมประสิทธิ์ 0.197 ด้านรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม มีค่าสัมประสิทธิ์ 
0.136 ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ มีค่าสัมประสิทธิ์ 0.126 และด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน  
มีค่าสัมประสิทธิ์ 0.091  
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม คุณภาพชีวิตในการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และความผูกพัน
ต่ออองค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านความต้องการที่จะอยู่ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ  
ซึ่งมีความเห็นอยู่ในระดับปานกลาง องค์การควรมีสิ่งจูงใจให้บุคลากรไม่คิด โอนย้ายจากหน่วยงาน สร้างความรู้สึกมั่นคง
ในหน้าที่การงาน และรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ ได้รับผลตอบแทนที่เพียงพอและสูงกว่าหน่วยงานอ่ืน  
ไม่คุ้มหากคิดลาออก 
ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพันต่อองค์การครั้งนี้ เป็นของบุคลากรส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เท่านั้น ซึ่งควรท าการศึกษาเปรียบเทียบกับหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ภาคอ่ืนต่อไป  
 2. การวิจัยครั้งนี้เป็นเพียงการวิจัยเชิงส ารวจศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความผูกพัน  
ต่อองค์การ ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพที่เจาะลึกข้อมูลมากยิ่งขึ้น  
 3. ควรศึกษาปัจจัยอ่ืนๆ เช่น ตัวแปรที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การในด้านต่างๆ เช่น วัฒนธรรมองค์การ 
ทัศนคติที่มีต่อองค์การหรือผู้บังคับบัญชา  
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