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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ของประชาชนไทยที่มี
พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มี
พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 3) เพื่อศึกษาแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มี
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน 4) เพื่อศึกษาระดับของแรงจูงใจและความคาดหวังของ
ประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล และ 5) เพื่อศึกษาผลกระทบของลักษณะ
ประชากรศาสตร์ แรงจูงใจ และความคาดหวัง ที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของ
ประชาชนไทย 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระครั้งนี้ คือ ประชาชนไทยที่ซื ้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 
จำนวน 400 ตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ผล
ด้วยการประมวลจากโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าความถี่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบด้วย 
สถิติ t – test สถิติความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะนำไป
เปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD และสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ประชาชนไทยที่มีเพศและระดับการศึกษาต่างกัน ทำให้
พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อแตกต่างกัน และประชาชนไทยที่มีอายุ
และรายได้ต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายใน
การซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อแตกต่างกัน 
คำสำคญั : พฤติกรรมการซื้อ; สลากกินแบ่งรัฐบาล; ประชาชนไทย
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ABSTRACT 
The objectives of this study were 1 )  to study the demographic characteristics of 

Thai people with government lottery purchasing behaviors. 2 )  to study the motivations 
and expectations of Thai people with government lottery purchasing behaviors. 3) to study 
the motivations and expectations of Thai people with different demographic 
characteristics. 4 )  To study the level of motivation and expectations of Thai people with 
government lottery purchasing behaviors. and 5) to study the effects of demographic 
characteristics, motivations and expectations that affects the purchasing behaviors of 
government lottery of Thai people. 
 The samples used in this study were 400 Thai people who purchased the 
government lottery using questionnaires as a tool to collect data. And analyze the results 
by processing from the SPSS program. Statistics in data analysis are descriptive statistics 
consisting, frequency, mean and standard deviation. And inferential statistics, including t – 
test statistics, one – way variance statistics (One – Way ANOVA) using LSD method and 
multiple regression analysis. 
 The hypothesis testing found that Thai people who purchased the government 
lottery with different gender and level of education makes the purchasing behaviors of 
the government lottery differently in frequency of purchase. And age and monthly income 
makes the purchasing behaviors of the government lottery differently in frequency of 
purchase, purchase cost and place to purchase. 
Keywords : Purchasing Behaviors; Government Lottery; Thai People 
 
บทนำ 

การออกลอตเตอรี่ครั้งแรกในประเทศไทย เกิดขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว เนื่องในงานพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษา มีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือพ่อค้าต่างชาติที่
นำสินค้ามาร่วมแสดงในการจัดพิพิธภัณฑ์ที่ตึกคองคาเดียในพระบรมมหาราชวัง หลังจากนั้นได้มีการ
ออกลอตเตอรี่ในวาระพิเศษอีกหลายครัง้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อบำรุงสาธารณกุศล 

ลอตเตอรี่หรือสลากกินแบ่งรัฐบาลเริ ่มมีการดำเนินการอย่างจริงจรัง หลังจากเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตย ในปี พ.ศ.
2482 โดยคณะรัฐมนตรีสมัยรัฐบาลพันเอกหลวงพิบูลสงคราม เนื่องจากรั ฐบาลเล็งเห็นว่าการออก
สลากกินแบ่งอยู่ในความนิยมของประชาชน และเป็นการหารายได้เข้ารัฐ โดยที่ประชาชนไม่เดือดร้อน 

ในภาวะที่เศรษฐกิจโลกถดถอยจากภัยธรรมชาติ ภัยสงคราม และโรคระบาด อัตราเงินเฟ้อ
ปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น สินค้าอุปโภคบริโภคทยอยขึ้นราคา ส่งผลให้ประชาชนพยายามที่จะประหยัดและ
ลดการใช้จ่ายที่ไม่จำเป็น แต่สลากกินแบ่งรัฐบาลยังเป็นสินค้าที่มีความต้องการในตลาดค่อนข้างสูง 
สวนทางกับสินค้าอุปโภคบริโภคประเภทอื่น ๆ โดยสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลที่ซึ่งมีหน้าที่ออก
สลากกินแบ่งรัฐบาล มีรายได้ในปี พ.ศ.2564 เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.2563 จำนวน 23,438.11 ล้านบาท 
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คิดเป็น 16.22% ซึ่งรายได้ส่วนหนึ่งได้นำส่งเพื่อให้ภาครัฐนำไปใช้ในการบริหารและพัฒนาประเทศ 
โดยสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลนำส่งรายได้แผ่นดินในปี พ.ศ.2565 เพื่อขึ้นจากปี พ.ศ.2564 
จำนวน 2,611.58 ล้านบาท คิดเป็น 5.11% ส่งผลให้สำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลกลายเป็น
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่นำส่งรายได้เข้ารัฐมากที่สุดเป็นอันดับหน่ึง 

ปัจจุบันลอตเตอรี่หรือสลากกินแบ่งรัฐบาลมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งสำหรับประชาชนไทย 
สลากกินแบ่งรัฐบาลได้กลายมาเป็นหนึ่งในวัฒนธรรมการเสี่ยงโชคที่ฝังรากลึกอยู่คู่กับคนไทยมาอย่าง
ยาวนาน สลากกินแบ่งรัฐบาลคล้ายเป็นความหวังของผู้มีรายได้น้อย หรือเป็นความตื่นเต้นและ
ความสุข รวมถึงความต้องการมีส่วนร่วมของผู้คนในสังคม 

เนื่องจากความเป็นไปของเศรษฐกิจโลกและข้อมูลจากสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลที่ได้บ่งชี้
ว่าถึงแม้อัตราเงินเฟ้อจะปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น แต่สลากกินแบ่งรัฐบาลยังคงเป็นสินค้าในความต้องการของ
ตลาด ซึ่งสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจถดถอย ผู้ค้นคว้าจึงมีความสนใจในเรื่องพฤติกรรมการซื้อสลาก
กินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย โดยข้อมูลที่ได้หลังจากการศึกษาจะเป็นโอกาสเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
นำไปปรับปรุงพัฒนา ตอบสนองความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการค้นคว้าอิสระ 
 1. เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ของประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล   
 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล 
 3. เพื่อศึกษาแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์
ที่แตกต่างกัน 
 4. เพื่อศึกษาระดับของแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อ
สลากกินแบ่งรัฐบาล 
 5. เพื่อศึกษาผลกระทบของลักษณะประชากรศาสตร์ แรงจูงใจ และความคาดหวัง ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย 
 
ขอบเขตงานค้นคว้าอิสระ 
 การค้นคว้าอิสระครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของ
ประชาชนไทย ผู้ค้นคว้ากำหนดขอบเขตของงานค้นคว้าอิสระ ดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

    ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ รายได้ และระดับการศึกษา 
และปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ประกอบด้วย ด้านแรงจูงใจ และด้านความ
คาดหวัง 

    ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย ประกอบด้วย 
ด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ 
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2. ขอบเขตของประชากร 
    คือ ประชาชนไทยที่ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล กลุ่มตัวอย่างในการค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ 

จำนวน 400 คน 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

    การค้นคว้าอิสระครั้งนี้ทำการค้นคว้าต้ังแต่เดือนมกราคม 2566 - มีนาคม 2566 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการค้นคว้าอิสระ 
 1. ทำให้ทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อสลาก
กินแบ่งรัฐบาล 
 2. ทำให้ทราบถึงแรงจูงใจและความคาดหวังของประชาชนไทยที่มีพฤติกรรมการซื้อสลากกิน
แบ่งรัฐบาล 
 3. สามารถนำผลการค้นคว้าที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบของการจัดจำหน่าย 
สลากกินแบ่งรัฐบาล เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลให้ดียิ่งขึ้น 
 
ทบทวนแนวคิดทฤษฎี 
  
 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
 อำนาจ คุณกรธรรมนพ (2550) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อ
สลากพิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว (หวยบนดิน) ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
 เพศต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลากพิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว ด้านความสนใจ 
ด้านการซื้อซ้ำ ด้านการบอกเล่าต่อ และดา้นปริมาณการซื้อ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 อายุแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลากพิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว ด้านความ
สนใจ ด้านการซื ้อซ้ำ ด้านการบอกเล่าต่อ ด้านความพึงพอใจโดยรวม และด้านปริมาณการซื้อ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อบุคคลแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลากพิเศษแบบเลข
ท้าย 2 ตัว 3 ตัว ด้านความสนใจ ด้านการซื้อซ้ำ ด้านการบอกเล่าต่อ ด้านความพึงพอใจโดยรวม และ
ด้านปริมาณการซื้อ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลากพิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว 
ด้านความพึงพอใจโดยรวม และด้านปริมาณการซื้อ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
 หทัยทิพย์ แดงปทิว (2559) แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งกระตุ้นที่ทำให้ผู้บริโภคเกิดการกระทำ
อย่างใดอย่างหนึ่งหรืออาจจะเป็นแนวโน้มที่กระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดพฤติกรรม 

สุกัญญา จันทรมณี (2557) แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งซึ่งควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์อันเกิดจาก
ความต้องการ (Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือ ความปรารถนา (Desires) แรงจูงใจเกิดจากสิ่งเร้า



5 
 

ทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคลนั้น ๆ เอง โดยภายใน ได้แก่ ความรู้สึกต้องการบางอย่าง จึงเป็นพลัง
ชักจูงหรือกระตุ้นให้มนุษย์ประกอบกิจกรรมเพื่อทดแทนสิ่งที่ขาดหรือต้องการนั้น 
 อดุลย์ จาตุรงคกุล (2534) อ้างใน เอกพล วิเศษวิวัฒนากุล, วิชิต อู่อ้น, พิมพ์รำไพ พันธุ์วิชาติ
กุล (2554) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจ หมายถึง การที่บุคคลถูกชี้นำให้ก่อปฏิกิริยาไปในทิ ศทาง
หนึ่ง การจูงใจอาจเป็นปฏิกิริยาในจิตสำนึกก็ได้ แต่มันก็เป็นพลังผลักดันให้ผู้บริโภคต่อปฏิกิริยานั้นเอง 
พลังดังกล่าวนี้เราเรียกว่า แรงจูงใจ 
 วิภาพร มาพบสุข (2542) อ้างใน นัทพล ปิยะสุวรรณเดช (2553) ได้ให้ความหมายแรงจูงใจ
ว่า เป็นแรงกระตุ้น หรือแรงผลักดันที่เกิดจากสิ่งเร้าภายใน ได้แก่ ความต้องการ แรงขับ หรือ เกิดจาก
สิ่งเร้าภายนอก เช่น เครื่องล่อใจต่าง ๆ แรงจูงใจของพฤติกรรมเหล่านี้จะมีพลังกระตุ้น และกำหนด
พฤติกรรมเพ่ือไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทาง 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 
 นิรมล วิทยารังสิกุล (2562) ความหวัง หมายถึง ความคิด ความรู้สึก แรงขับทางบวกของ
บุคคลที่มุ่งมั่นต้องการที่จะบรรลุเป้าหมาย พลังในการดำเนินชีวิต ทำให้มีจุดมุ่งหมายในชีวิต โดย
บุคคลสามารถแสดงออกถึงความตั้งใจ อารมณ์ และพฤติกรรมต่อสถานการณ์ที่ต่างกัน ขึ้นอยู่กับการ
ตีความของตน และความหวังสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา 
 จิรวรรณ สมหมาย (2554) ความคาดหวัง เป็นความคาดหมายที่บุคคลกำหนด ซึ่งเกิดจาก
การไตร่ตรองอย่างมีเหตุผลว่า ตนจะได้สิ ่งที ่ตอบสนองความพึงพอใจตามความเหมาะสมใน
สถานการณ์นั้น ๆ ซึ่งความคาดหวังของแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกันตามภูมิหลัง ประสบการณ์ ความ
สนใจ การให้คุณค่าแก่สิ่งนั้น ซึ่งจะส่งผลต่อการกำหนดพฤติกรรมและความเป็นไปในอนาคตของ
บุคคลนั้น 
 พรธิรัตน์ ทิศาเจริญศักดิ์ (2550) ความคาดหวัง เป็นความรู้สึกนึกคิด และการคาดการณ์ของ
บุคคลที่มีต่อสิ ่งหนึ่งสิ ่งใดโดยสิ่งนั ้นอาจเป็นรูปธรรม หรือนามธรรมก็ได้ ทั ้งนี ้ความคิด และการ
คาดการณ์นี้อาจแตกต่างกันไป โดยจะขึ้นอยู่กับภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสนใจ และการเห็นคุณค่า
ของความสำเร็จ และผลตอบแทนที่จะได้รับ 

ธนทัศน์ ธนีสันต์ และอภิเทพ แซ่โค้ว (2559) ความคาดหวัง คือ เป็นการตั้งความปรารถนาที่
จะเกิดขึ้นของบุคคลในสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยใช้ประสบการณ์ที่เคยประสบมา หรือ ข้อมูลที่เคย
ได้รับมาคาดหมายเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
 ปริญ ลักษิตานนท์ (2544) พฤติกรรมผู้บริโภค คือ การกระทำของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่ง
เกี ่ยวข้องโดยตรงกับการจัดหาและการใช้ผลิตภัณฑ์ ทั ้งนี ้หมายรวมถึงกระบวนการตัดสินใจ
 ธงชัย สันติวงษ์ (2546) อ้างใน พากภูมิ พร้อมไวพล (2551) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรม
ผู้บริโภคว่าการกระทำของบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัดหาให้ได้มาและการใช้ซึ่ง
สินค้าและบริการ ทั้งนี้หมายรวมถึงกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งมีมาอยู่ก่อนแล้ว และมีส่วนในการ
กำหนดให้มีการกระทำดังกล่าว ประเด็นสำคัญของคำจำกัดความข้างต้นก็คือ กระบวนการตัดสินใจที่



6 
 

มีมาอยู่ก่อนแล้ว (Precede) สิ่งที่มีมาก่อนเหล่านี้ หมายถึง ลักษณะทางพฤติกรรมของผู้บริโภคที่ว่า
ในขณะนั้น 

อดุลย์ จาตุรงคกุล (2543) อ้างใน ธันยาพร ศิริหล่อ และธีระวัฒน์ จันทึก (2559) พฤติกรรม
ผู้บริโภค หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้รับหรือใช้สินค้าและบริการทาง
เศรษฐกิจ รวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ ของการตัดสินใจซึ่งเกิดก่อนและเป็นตัวปฏิกิริยาต่าง ๆ เหล่านั้น
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) อ้างใน ธันยาพร ศิริหล่อ และธีระวัฒน์ จันทึก (2559) พฤติกรรม
ผู้บริโภค หมายถึง พฤติกรรมซึ่งผู้บริโภคทำการค้นหา การซื้อ การใช้ การประเมินผล การใช้สอย
ผลิตภัณฑ์และบริการ ซึ่งคาดว่าจะสนองความต้องการของเขา 
 
สมมติฐานในการค้นควา้อิสระ 

1. เพศ อายุ รายได้ และระดับการศึกษา ต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล
ของประชาชนไทย ต่างกัน 
 2. แรงจูงใจ และความคาดหวัง มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชน
ไทย 
 
วิธีการค้นคว้าอิสระ 
 การออกแบบการค้นคว้าอิสระ 

การค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ เป็นการค้นคว้าแบบไม่ทดลอง (Non – Experimental Design) 
เป็นการค้นคว้าอิสระที่มีการศึกษาตามสภาพที่เป็นไปตามธรรมชาติ โดยไม่มีการจัด การกระทำ หรือ
การควบคุมตัวแปรใด ๆ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามแบบตัดขวาง (Cross Sectional 
Studies) คือ เป็นการเก็บข้อมูลในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว โดยใช้เครื่องมือการ
ค้นคว้าอิสระเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิต ิ

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการสุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ คือ ประชาชนไทยที่ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ซึ่งไม่

ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน จึงกำหนดค่าระดับความเชื่อมั่นที่ 95% และค่าความคลาดเคลื่อนที่
ยอมรับได้ คือ 5% โดยใช้กลุ่มตัวอย่างตารางสำเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ (Yamane) ใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่มีโอกาสทางสถิติ เลือกการสุ่มแบบบังเอิญ ซึ่งผู้ค้นคว้าได้ศึ กษากลุ่มตัวอย่างโดยการ
แจกแบบสอบถาม จำนวน 400 ตัวอย่าง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ 
 การค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ ผู ้ค้นคว้าได้ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งเป็น
เครื่องมือหลัก ผู้ค้นคว้าได้ศึกษาค้นคว้า ทบทวนแนวคิดทฤษฎี และผลการวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
สร้างเป็นกรอบแนวคิดที่เป็นแนวทางในการพัฒนาแบบสอบถาม เพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ด้วย
วิธีการเชิงสำรวจเป็นลักษณะแบบคำถามปลายปิด ซึ่งผู้ค้นคว้ามีคำตอบให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้
เลือกตอบ โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ เพศ 
อายุ รายได้ และระดับการศึกษา 
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 ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล เป็นคำถามเกี่ยวกับด้าน
แรงจูงใจและความคาดหวัง มีจำนวนคำถามทั้งหมด 15 ข้อ เป็นการให้ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
 ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล เป็นคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อสลาก
กินแบ่งรัฐบาล มีจำนวนคำถามทั้งหมด 6 ข้อ เป็นการให้ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ค้นคว้านำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขและผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาไป
ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามออนไลน์ กับกลุ่มตัวอย่าง 400 ชุด เพื่อแจกให้
ประชาชนไทยที่ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลเท่าน้ัน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่มีโอกาสทางสถิติ เลือก
การสุ่มแบบบังเอิญ และนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ไปทำการวิเคราะห์ผล โดยทำการประมวลผลจาก
โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS 
 เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
      1.1 ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และความถี่ (Frequency) ในการวิเคราะห์ตัวแปรที่มี
ระดับการวัดเชิงกลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ รายได้ 
และระดับการศึกษา 

    1.2 ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการ
วิเคราะห์ตัวแปรที่มีระดับการวัดเชิงปริมาณ ได้แก่  ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ประกอบด้วย ด้านแรงจูงใจ และด้านความคาดหวัง และพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาลของประชาชนไทย ประกอบด้วย ด้านพฤติกรรม 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
   2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย จำแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ผู้ค้นคว้าเลือกใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ t – test อายุ รายได้ และระดับ
การศึกษา ผู ้ค้นคว้าเลือกใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความแปรปรวนทางเดียว ( One-Way 
ANOVA) และหากการวิเคราะห์พบความแตกต่าง จะนำไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใช้วิธี LSD 
   2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ประกอบด้วย ด้าน
แรงจูงใจ และด้านความคาดหวัง ที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย ผู้
ค้นคว้าเลือกใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis: MRA) 
 
ผลการค้นคว้าอิสระ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการค้นคว้าอิสระ เรื่อง พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาลของประชาชนไทย สามารถสรุปผลการค้นคว้าอิสระได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับความคิดเห็นมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านแรงจูงใจ มีระดับความคิดเห็นมากเป็น
อันดับแรก รองลงมาเป็นด้านความคาดหวัง มีระดับความคิดเห็นมาก 
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   2. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับความคิดเห็นมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสถานที่ในการซื้อ มีระดับความ
คิดเห็นมากเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ มีระดับความคิดเห็นมาก และด้าน
ความถี่ในการซื้อ มีระดับความคิดเหน็มาก เป็นลำดับสุดท้าย 
 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล จำแนกตาม เพศ อายุ รายได้ 
และระดับการศึกษา สามารถสรุปได้ดังนี ้
  3.1 ประชาชนไทยที่มีเพศต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลแตกต่าง
กัน ในด้านความถี่ในการซื้อ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
  3.2 ประชาชนไทยที่มีช่วงอายุแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล
แตกต่างกันในด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคืออายุมีความสัมพันธ์กับความถี่ในการซื้อ ค่าใช้จ่ายในการซื้อ 
และสถานที่ในการซื้อ โดยผู้ที่มีอายุ 20 – 30 ปี มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านความถี่
ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีอายุ 31 – 40 ปี และ 51 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผู้
ที่มีอายุ 20 – 30 ปี มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มี
อายุ 31 – 40 ปี และ 51 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และผู้ที่มีอายุ 20 – 30 ปี 
มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านสถานที่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีอายุ 31 – 40 ปี, 41 – 
50 ปี และ 51 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และผู้ที่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มี
พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านสถานที่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  3.3 ประชาชนไทยที่มีช่วงรายได้แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล
แตกต่างกันในด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือรายได้มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการซื้อ ค่าใช้จ่ายในการ
ซื้อ และสถานที่ในการซื้อ โดยผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และผู้ที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 
ด้านความถี่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และ 30,001 บาทขึ้นไป อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท, 20,001 – 30,000 
บาท และ 30,001 บาทขึน้ไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   ผู้ที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 
บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลแตกต่างกับผู้ที ่มีรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และผู้ที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลาก
กินแบ่งรัฐบาล ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  และผู้ที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ด้านสถานที่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และ 30,001 บาทขึ้น
ไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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  3.4 ประชาชนไทยที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือระดับ
การศึกษามีความสัมพันธ์กับความถี่ในการซื้อ โดยผู้ที่มีระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรม
การซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อแตกต่างกับผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล มีผลต่อพฤติกรรม
การซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย 
 
อภิปรายผล 
 ผลการค้นคว้าอิสระ เรื่อง พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทยสามารถ
สรุปตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี ้
 1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Schiffman, & Kanuk (1987) อ้างใน วนิดา ศรี
เหนี่ยง และธนภูมิ อติเวทิน (2558) ที่ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมของผู้บริโภคไว้ว่าเป็นพฤติกรรม
ที่ผู้บริโภคแสดงออกไม่ว่าจะเป็นการเสาะหา ซื้อ ใช้ ประเมินผล หรือการบริโภคผลิตภัณฑ์ บริการ 
และแนวคิดต่าง ๆ ซึ่งผู้บริโภคคาดว่าจะสามารถตอบสนองความต้องการของตนได้เป็นการศึกษาการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ ทั้งเงิน เวลา และกำลังเพื่อบริโภคสินค้าและบริการ
ต่าง ๆ อันประกอบด้วย ซื้ออะไร ทำไมจึงซื้อ ซื้อเมื่อไรอย่างไร ที่ไหน และบ่อยแค่ไหน ดังนั้น ใน
การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องทำความเข้าใจและทำการศึกษาถึงเหตุและผลว่า
ทำไมผู้บริโภคถึงเลือกที่จะซื้อสินค้าชนิดนั้น 
 2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย จำแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล สามารถสรุปได้ดังนี ้
  2.1 ประชาชนไทยที่มีเพศต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้าน
ความถี่ในการซื้อ แตกต่างกัน สอดคล้องกับ พัชระ คงพินิจบรรจง (2552) อ้างใน ลักขณา โสภา 
(2558) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อหวยเถื่อน ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า
เพศต่างกัน มีปัจจัยในการซื้อหวยที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ อำนาจ คุณกรธรรมนพ (2550) 
ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลากพิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว (หวย
บนดิน) ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าเพศต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื้อสลาก
พิเศษแบบเลขท้าย 2 ตัว 3 ตัว ด้านความสนใจ ด้านการซื้อซ้ำ ด้านการบอกเล่าต่อ และด้านปริมาณ
การซื้อ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
  2.2 ประชาชนไทยที่มีอายุต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ด้าน
ความถี่ในการซื้อ ค่าใช้จ่ายในการซื้อ และสถานที่ในการซื้อ แตกต่างกัน สอดคล้องกับ ปภัสกร มัส
การ (2563) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อสลากกิน
แบ่งรัฐบาล กรณีศึกษา : เขตอำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร พบว่าผู้บริโภคที่ซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาลที่อายุต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อสลากกิน
แบ่งรัฐบาล แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ ประวิทย์ ปิยนามวาณิช (2550) อ้างใน ลักขณา โสภา 
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(2558) ศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซื้อหวย ในเขตเทศบาลเมืองพังงา ผล
การศึกษาพบว่าอายุต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อหวยที่แตกต่างกัน 
  2.3 ประชาชนไทยที่มีรายได้ต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 
ด้านความถี่ในการซื้อ ค่าใช้จ่ายในการซื้อ และสถานที่ในการซื้อ แตกต่างกัน สอดคล้ องกับ ชัยวัฒน์ 
วงศ์เสนา (2563) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของผู้ประกอบอาชีพค้าขายใน
จังหวัดอุบลราชธานี พบว่าผู้ประกอบอาชีพค้าขายในจังหวัดอุบลราชธานีที่มีปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลโดยภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับ รวมพร บุญยะภาศ (2553) อ้างใน ลักขณา โสภา (2558) ศึกษา
ระดับความสำคัญต่อปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้บริโภคหวยใต้ดิน ในเขตพื้นที่จังหวัดกำแพงเพชร ผลการศึกษา
พบว่ารายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีระดับความสำคัญต่อปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้บริโภคหวยใต้ดินที่แตกต่าง
กัน 
  2.4 ประชาชนไทยที่ระดับการศึกษาต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่ง
รัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อ แตกต่างกัน สอดคล้องกับ ฐิติมน สื ่อเสาวลักษณ์ (2556) อ้างใน 
ลักขณา โสภา (2558) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อหวยใต้ดินของประชาชนในตำบลอ่างศิลา อำเภอเมือง 
จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า ระดับการศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรมการซื้อหวยใต้ดินที่แตกต่างกัน 
และสอดคล้องก ับ จ ินตนา แก ้วชมเชย (2550) ศึกษาเร ื ่องความคิดเห ็นของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครที่มีต่อสลากออนไลน์ของ สำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล พบว่าการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อสลากออนไลน์ของสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนที่มี
การศึกษาแตกต่างกันโดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 3. ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล มีผลต่อพฤติกรรมการ
ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย สามารถสรุปได้ดังนี้ 
  3.1 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชน
ไทย ด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ สอดคล้องกับ ส.บุญธิ
ราช ไทยวัฒนาพร (2556) อ้างใน ชัยวัฒน์ พรมรัตน (2562) แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งกระตุ้นภายในแต่
ละบุคคลซึ่งกระตุ้นให้บุคคลปฏิบัติตาม ประกอบไปด้วยความตึงเครียด ซึ่งเกิดจากผลของความ
ต้องการที่ไม่ได้รับการตอบสนองความต้องการของบุคคลทั้งที่รู้สึกตัว และจิตใต้สำนึกจะพยายามลด
ความตึงเครียด จุดมุ่งหมายเฉพาะในการเลือกพฤติกรรมเป็นผลมาจากความคิด และการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล และสอดคล้องกับ สุกัญญา จันทรมณี (2557) แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งซึ่งควบคุมพฤติกรรม
ของมนุษย์อันเกิดจากความต้องการ (Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือ ความปรารถนา (Desires) 
แรงจูงใจเกิดจากสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคลนั้น ๆ เอง โดยภายใน ได้แก่ ความรู้สึก
ต้องการบางอย่าง จึงเกิดเป็นพลังชักจูงหรือกระตุ้นให้มนุษย์ประกอบกิจกรรมเพื่อทดแทนสิ่งที่ขาด
หรือต้องการนั้น 
  3.2 ปัจจัยด้านความคาดหวัง มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของ
ประชาชนไทย ด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ สอดคล้องกับ 
จิรวรรณ สมหมาย (2554) ความคาดหวัง เป็นความคาดหมายที่บุคคลกำหนด ซึ ่งเกิดจากการ
ไตร่ตรองอย่างมีเหตุผลว่า ตนจะได้สิ่งที่ตอบสนองความพึงพอใจตามความเหมาะสมในสถานการณ์
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นั้น ๆ ซึ่งความคาดหวังของแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกันตามภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสนใจ การให้
คุณค่าแก่สิ่งนั้น ซึ่งจะส่งผลต่อการกำหนดพฤติกรรมและความเป็นไปในอนาคตของบุคคลนั้น และ
สอดคล้องกับ พรธิรัตน์ ทิศาเจริญศักดิ ์ (2550) ความคาดหวัง เป็นความรู ้สึกนึกคิด และการ
คาดการณ์ของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยสิ่งนั้นอาจเป็นรูปธรรม หรือนามธรรมก็ได้ ทั้งนี้ความคิด
และการคาดการณ์นี้อาจแตกต่างกันไป โดยจะขึ้นอยู่กับภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสนใจ และการ
เห็นคุณค่าของความสำเร็จ และผลตอบแทนที่จะได้รับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการค้นคว้าอิสระครั้งนี้ ผู้ค้นคว้ามีข้อเสนอแนะในการค้นคว้าอิสระเพื่อนำไปใช้ให้
เป็นประโยชน์สำหรับหน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาล ดังต่อไปนี้
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
   1.1 ประชาชนไทยที่มีเพศ และระดับการศึกษา แตกต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อ
สลากกินแบ่งรัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อ แตกต่างกัน 
   1.2 ประชาชนไทยที่มีอายุ และรายได้ แตกต่างกัน ทำให้พฤติกรรมการซื้อสลากกิน
แบ่งรัฐบาล ด้านความถี่ในการซื้อ ด้านค่าใช้จ่ายในการซื้อ และด้านสถานที่ในการซื้อ แตกต่างกัน 
ดังนั้น หน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลควรมุ่งเน้นปรับปรุงและ
พัฒนา ในส่วนของราคาจำหน่ายของสลากกินแบ่งรัฐบาล และช่องทางจัดจำหน่ายสลากกินแบ่ง
รัฐบาล เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 
 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล 
   2.1 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชน
ไทย ในภาพรวม ดังนั้น หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลต้องการกระตุ้น
ให้ประชาชนเกิดแรงจูงใจที่จะซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลมากย่ิงขึ้น ควรเพ่ิมรางวัล หรือจำนวนเงินรางวัล
ในแต่ละรางวัล 
   2.2 ปัจจัยด้านความคาดหวัง มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของ
ประชาชนไทย ในภาพรวม โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ระดับความคิดเห็นต่อความคาดหวังในการซื้อ
สลากกินแบ่งรัฐบาลเพราะมีความหวังว่าจะถูกรางวัลใหญ่ รองลงมาคือซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลเนื่อง
เพราะหวังให้เศรษฐกิจครอบครัวดีขึ้น สะท้อนให้เห็นว่าประชาชนที่ซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลส่วนหนึ่งมี
ความขัดสนทางการเงิน และอยากให้ครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
การจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาล ควรจัดการจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลให้อยู่ในขอบเขตความชอบ
ธรรม เนื่องจากสลากกินแบ่งรัฐบาลแม้จะถูกกฎหมาย แต่ก็เป็นการพนันชนิดหนึ่ง จึงควรให้ความรู้แก่
ประชาชน เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับประชาชนต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการค้นคว้าอิสระครั้งต่อไป 
 1. การค้นคว้าอิสระในเรื่อง พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลของประชาชนไทย ควร
ทำการศึกษาพฤติกรรมในด้านอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อให้ครอบคลุมพฤติกรรมในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับการ
บริโภคสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
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 2. ควรทำการศึกษาปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลในด้านอื่น ๆ โดย
ละเอียด 
 3. เนื่องจากการค้นคว้าอิสระครั้งนี้ใช้เครื่องมือการค้นคว้าเป็นแบบสอบถามเท่านั้น ใน
การศึกษาครั้งต่อไป ควรมีการสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลในเรื่องของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
สลากกินแบ่งรัฐบาล และพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาล ในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น 
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