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บทคัดย่อ 

 การศึกษา อิสระ เ ร่ื อง  รูปแบบงานอี เวนต์ พึงประสงค์ของประชากร ใน
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเข้าร่วมงานอีเวนต์ของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร จาแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัรายได้     
2) เพ่ือศึกษาปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) และทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างจ านวน 
400 คน ใช้หลักการค านวณของ Taro Yamane โดยกการสุ่มแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นมา แบ่งเป็น 5 ส่วน 
คือ ส่วนท่ี 1 ค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถาม ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับส่วนผสมทางการตลาด(4P’s) ส่วนท่ี 4 



แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมตามแผน ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต ์

 ผลการวิเคราะห์ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง อายุ 25-40 ปี ระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษทัเอกชน รายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท และ
พบว่า (1) การตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้โดย เพศ ระดบัรายได ้
ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตไ์ม่แตกต่างกนั  ในขณะท่ี อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพ ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (2) ปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด
(4P’s) และ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานอีเวนต์ของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั อย่างมีนัยยะส าคญัท่ี 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่า ดา้นลกัษณะของงานอีเวนต ์(Product) โดยภาพรวมความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
( X̅ = 3.85) ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  โดยภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก                 
( X̅ = 3.67) และดา้นราคา (Price) โดยภาพรวมความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( X̅ = 4.17) 

 

ABSTRACT 

The independent study of event format desirable of population in Bangkok area 
aimed to (1) examine decisions in join the event of population in Bangkok area categorized 
by sex, age, education level, occupation and average monthly income and (2) investigate 
the marketing mix factor and Theory of planned behavior factor decisions in join the event 
of population in Bangkok area. The sample consisted of 400 residents calculated by Taro 
Yamane’s formula and selected by convenience sampling. The research instrument was a 



questionnaire by the researcher and divided into 5 sections. Section 1 was respondent 
screening question. Section 2 was a general information questionnaire. Section 3 was a 
questionnaire on the marketing mix factor (4P’s). Section 4 was a questionnaire on the 
theory of planned behavior factor. Section 5 was a questionnaire on decisions in join the 
event of population in Bangkok area.  

The result of analysis indicated that most of the sample ware females, aged 25 – 40, 
graduated bachelor’s degree, worked as private company employees, had average monthly 
income of 15,000 - 30,000 baht. It was found that (1) the overall decisions in join the event 
of population in Bangkok area demographically such a gender, average monthly income are 
not different at the significance level of 0.05 but age, education level, occupations are 
different at the significance level of 0.05. (2) The marketing mix factor and theory of 
planned behavior factor are different at the significance level of 0.05. In consideration of 
each aspect, it was found that for the product aspect had the overall opinion was at the high 
level ( X̅ = 3.85). The subjective norm aspect had the overall opinion was at the high level 
( X̅ = 3.67). The price aspect had the overall opinion was at the high level ( X̅ = 4.17) 

บทน า  
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า หรือ โควิด-19 ส่งผลให้งานไมซ์และ
อีเวนตห์ลายงานตอ้งยกเลิกหรือเล่ือนออกไปอยา่งไม่มีก าหนด เช่น 2020 Tokyo Olympic ท่ี
เพ่ิงประกาศอยา่งเป็นทางการว่าจะเล่ือนไปจดัในปี 2021 แต่ใช่ว่าทุกงานจะยกเลิกหรือเล่ือน
ได ้งานประชุมขนาดใหญ่ท่ีมีผูช้มหลกัพนัคนขึ้นไปอาจไม่มีทางเลือกมากนกั แต่งานขนาด
กลางและเล็กอาจมีวิธีแก้ท่ีดีกว่านั้น ผูจ้ดังานไมซ์ยงัจดังานได ้แต่จ าเป็นตอ้งเปล่ียนรูปแบบ
สักเล็กน้อย จากงานประชุมหรืออีเวนต์ท่ีตอ้งพบปะกนัต่อหน้า เปล่ียนมาเป็นงานประชุม
หรือสัมมนาออนไลน์ท่ีมีหลากหลายรูปแบบให้เลือกในยุคท่ีเทคโนโลยีเขา้มามีส่วนช่วยให้



ชีวิตประจ าวนัและกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษยส์ะดวกสบายขึ้น มนัยงัช่วยให้อุตสาหกรรม
ไมซ์มีทางไปต่อไดใ้นสถานการณ์ท่ีไลฟ์อีเวนต ์(Live Event) ดูจะเป็นไปไม่ได ้

ไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา Virtual Event ไดร้ับความนิยมมากขึ้น ทั้งจากเทคโนโลยีท่ีพฒันาขึ้น 
และประโยชน์จากการช่วยลดตน้ทุนและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเพราะ Virtual Event ท าให้
ทุกคนสามารถเขา้ร่วมงานได้โดยไม่ตอ้งเดินทางมายงัสถานท่ีจดังาน ลดปริมาณคาร์บอน
จากการเดินทาง และลดขยะท่ีเกิดจากการจัดงาน เม่ือสถานการณ์ไวรัสระบาดจนผูค้น
ออกมาพบเจอกนัไม่ได้ มันจึงกลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะท าให้งานประชุมและงานอี
เวนตต์่าง ๆ ด าเนินต่อไปได้ 

ดังนั้ น ผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษาเร่ืองรูปแบบอีเวนต์พึงประสงค์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) และทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน ท่ีมีต่อการตัดสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือ
ทราบถึงขอ้มูลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคและน าจากการวิเคราะห์ท่ีได้ น าไปใช้
เป็นแนวทางการพฒันาและก าหนดกลยุทธ์ในการจดังานอีเวนตต์่อไป เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อ
ผูจ้ดังานอีเวนตท่ี์ตอ้งเจอและมองหาวิธีการรับมือ ปรับตวักบัสถาณการณ์ รวมถึงพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปหลงัจากเกิดแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า หรือ โควิด-19 และเพ่ือ
ต่อยอดให้งานอีเวนตน์ั้นสามารถด าเนินและเกิดขึ้นอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร  
จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชีพ ระดบัรายได ้ 

2. เพ่ือศึกษาปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ท่ีมีผล 
ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
 
 

https://intelligence.businesseventsthailand.com/th/insight/virtual-event-th


ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ทั้งหมดจ านวน 

5,494,932 คน 
2. ขอบเขตด้านระยะเวลาในการวิจยั  การวิจัยครั้ งน้ีผูวิ้จัยได้เร่ิมด าเนินการวิจยั

ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ - มีนาคม 2566 
3. ขอบเขตดา้นตวัแปร ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์  

ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้(2) ปัจจยัดา้นส่วนผสมทาง
การตลาด ไดแ้ก่ ดา้นลกัษณะของงานอีเวนต ์ดา้นราคาในการเขา้ร่วมงานอีเวนต ์
ดา้นสถานท่ีในการจดังาน ดา้นการส่งเสริมการตลาด และ (3) ทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน ไดแ้ก่ ทศันคติต่อพฤติกรรมการเขา้ร่วมงานอีเวนต ์การคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

 
สมมุติฐานการวิจัย 

1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ 
ของประชากรในกรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกนั 

2. ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดและพฤติกรรมตามแผน มีผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
การทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดและทฤษฎด้ีานส่วนผสมทางการตลาด (4P’s)  

Philip Kotler (2012) กล่าวว่า การตลาด เป็นกระบวนทางสังคมและบริการ ซ่ึงแต่ละ
บุคคล และกลุ่มบุคคลไดร้ับสนองส่ิงท่ีจ าเป็นและความตอ้งการของบุคคลจากการสร้าง การ
เสนอ การ แลกเปล่ียนผลิตภณัฑแ์ละบริการกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งเสรี 

McCarthy (1960) กล่าวว่า  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดว่า เป็นผลงาน ท่ีเกิดขึ้น
จากกิจกรรมทั้งหลายท่ีเก่ียวกบัการท าให้องค์การบรรลุผลสาเสร็จตามวตัถุประสงค์ โดย



อาศยัการคาดหมายความตอ้งการต่างๆ ของลูกคา้และยงัรวมถึงการท่ีสินคา้และบริการผ่าน
จาก ผูผ้ลิตไปยงัลูกคา้ เพ่ือตอบสนองความพอใจให้กบัลูกคา้ 

 
แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  

Ajzen (1991 : 2001) กล่าวว่า ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน คือการแสดงพฤติกรรม
และอิทธิพลจากความตั้งใจแสดงพฤติดรรมของมนุษย ์และส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
แสดงพฤติกรรมนั้น ประกอบด้วย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 1. ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม 2. การคลอ้ย
ตามกลุ่มอา้งอิง 3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม  

1. ทัศนคติ ท่ีมีต่อพฤติกรรม  คือ การประเมินของบุคคลท่ีมีต่อภาพรวมของ
พฤติกรรมและผลท่ีตามมาของพฤติกรรม ไม่ว่าจะเป็นดา้นบวกหรือดา้นลบ และ
หากมีผลประเมินต่อพฤติกรรมท่ีตามมาจากพฤติกรรมของบุคคลท่ีไดก้ระท าไป
ในด้านบวก บุคคลจะมีทศันคติท่ีดีต่อพฤติกรรมนั้น และในตรงกนัขา้ม หากมี
ผลประเมินต่อพฤติกรรมท่ีตามมาจากพฤติกรรมของบุคคลท่ีได้กระท าไปใน
ดา้นลบ บุคคลจะมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น  

2. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง คือ บุคคลเกิดการรับรู้เก่ียวกบัความตอ้งการหรือความ
คาดหวงัของสังคมท่ีมีผลต่อบุคคล ซ่ึงสามารถเป็นกลุ่มคนใกลชิ้ดที่มีอิทธิพลต่อ
บุคลลนั้น เช่น พ่อแม่ สามีภรรยา พ่ีน้อง เป็นต้น หรือเป็นกลุ่มคนไกลท่ีมี
อิทธิพลต่อบุคคลนั้น เช่น เพ่ือนร่วมงาน หัวหนา้งาน และหากมีบุคคลท่ีประเมิน
ว่ากลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อเขาตอ้งการให้แสดงพฤติกรรม แนวโน้มท่ีจะแสดง
พฤติกรรมออกมาจะมีเพ่ิมมากขึ้น  

3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม คือ ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อ
การแสดงพฤติกรรม รวมไปถึงการควบคุมพฤติกรรมนั้นให้เป็นไปอยา่งท่ีตั้งใจ
ได้ ถ้าบุคคลมีความเช่ือว่าสามารถกระท าพฤติกรรมได้โดยง่ายและสามารถ
ควบคุมผลท่ีได้ออกมาอย่างท่ีตั้งใจไว ้ แต่ถ้าบุคคลมีความเช่ือว่าการกระท า



พฤติกรรมท าได้ยาก ก็จะไม่สามารถควบคุมผลท่ีออกมาได้อย่างท่ีตั้งใจ แนว
โนว้ท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมจะลดลง  

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

Schiffman & kanuk (1994) กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจซ้ือ หมายถึง 
ขั้นตอนในการเลือกสินคา้ท่ีมีการซ้ือสินคา้มากกว่าสองทางขึ้นไป โดยพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคจะต้องมีการพิจารณาโดยใช้กระบวนการการตัดสินใจภายในจิตใจ 
และพฤติกรรมทางดา้นกายภาพท าให้เกิดพฤติกรรมการซ้ือ  

Kotler (2000) กล่าวว่า ผูบ้ริโภคจะตดัสินใจนั้นจะประกอบไปด้วย นั่นคือ
แรงจูงใจในการรับรู้ การเรียนรู้บุคลิกภาพและทัศนคติของผูบ้ริโภคซ่ึงจะท าให้
สะทอ้นให้เห็นถึงความตอ้งการ ควนตะหนกัถึงความตอ้งการในการมีสินคา้ให้เลือก
หลายหลาย ท่ีผูบ้ริโภคเขา้มาเก่ียวขอ้งและมีความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีผูบ้ริการให้
ขอ้มูลมาและสุดทา้ยของการตดัสินใจคือการประเมินทางเลือกนั้นๆ 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กรอบแนวคดิทางการวิจัย 
 
ตวัแปรอิสระ         ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 

- อายุ  
- การศึกษา  
- รายได ้ 
- อาชีพ  

ส่วนผสมทางการตลาด  
- ผลิตภณัฑ ์
- ราคา 
- ช่องทางการจดัจ าหน่าย  
- การส่งเสริมทางการตลาด   

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  
- ทศันคติต่อพฤติกรรม  
- การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง  
- การรับรู้ความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม  

 
 

 
 
 
การตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์อง

ประชากรในกรุงเทพ 



วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาการวิจัยในครั้ งน้ี ผูวิ้จัยได้ใช้ระเบียบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

research) และมีการเก็บขอ้มูลโดยการส ารวจจากแบบสอบถาม (Question) เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และเป็นการวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non-Experimental research 
design) ไม่มีการแสวงหาค าตอบ และเก็บขอ้มูลจากส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริงตามธรรมชาติ ไม่มีการ
สร้างขึ้นใหม่หรือเปล่ียนแปลง โดยขอความอนุเคราะห์ให้ผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการศึกษา
งานวิจยั ตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษาและความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม 
ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการศึกษางานวิจยัจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน พบว่า คา่ 
IOC สูงสุดเท่ากบั 1 และค่า IOC ของขอ้ค าถามทุกขอ้มีค่ามากกว่า 0.50 แสดงว่าขอ้ค าถาม
ทุกขอ้ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัและน าไปทอดลองใช ้ (try-out) กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
30 คน เพ่ือหาขอ้บกพร่องท่ีอาจจะเกิดขึ้นและหาค่าสัมประสิทธฺแอลฟา ได้ค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.874 ข้อค าถามมีระดับความเช่ือมั่นสูงและสามารถน าไปเก็บ
ขอ้มูลได ้ 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครั้ งน้ี คือ ผูท่ี้เคยเขา้ร่วมงานอีเวนต์และอาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร จากข้อมูลประชากรไทย เม่ือปี  พ.ศ. 2565 พบว่า ประชากรใน
กรุงเทพมหานคร มีจ านวนทั้งหมด 5,494,932 คน เน่ืองจากผูวิ้จยัทรายจ านวนของประชากร
ในจังหวดักรุงเทพมหานครมีจ านวนค่อนข้างแน่นอน  จึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างด้วยการ
ค านวณโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ท่ีก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ี 0.5 มีระดับความ
เช่ือมัน่ 95% ซ่ึงจากการค านวณพบว่า ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งท่ี 400 คน จากนั้นใชวิ้ธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบสะดวก โดยมีค าถามคดักรองเพ่ือคดักรองเฉพาะผูท่ี้อยูใ่นกรุงเทพมหานครและ
เคยเขา้ร่วมงานอีเวนตเ์ท่านั้น และท าการแจกแบบสอบถามช่องทางออนไลน์เป็นหลกั  
 
การวิเคราะห์ขอ้มูล  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชวิ้ธีการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 



1.1.  การใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถ่ี (Frequency) กับตัวแปรท่ีมี
ระดับการวดัเชิงกลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ  

1.2. การใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) กับตัวแปรท่ีมี
ระดบัการวดัเชิงปริมาณ ได้แก่ ปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด  ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน และการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ 
 

2. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใชวิ้ธีการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
2.1. รูปแบบงานอีเวนต์พึงประสงคข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร จ าแนก

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน โดยการใช้การ
วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) 
หากพบความ แตกต่างจะน าไปสู่การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใชวิ้ธีของ  
LSD  

2.2. การศึกษาปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติถดถอยพหุคูณ Multiple Regression 
Analysis  

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็น เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.0 อาย ุ25-40 ปี คดิเป็นร้อยละ 72.0 ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 68.5 อาชีพ พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 42.8 รายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.0  
 
 



ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์อง
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 

Model b Std. 
Error 

Beta t Sig F Sig. 

ค่าคงท่ี 0.899 0.271  3.318 0.001* 38.532 0.000* 
ดา้นลกัษณะของงานอีเวนต ์ 0.212 0.056 0.180 3.767 0.000*   
ดา้นราคา  0.098 0.098 0.380 4.040 0.000*   
ดา้นสถานท่ี -0.072 0.076 -0.085 -0.956 0.340   
ทศันคติต่อพฤติกรรมการ
เขา้ร่วมงานอีเวนต ์

0.074 0.096 0.073 0.775 0.439   

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 0.200 0.078 0.232 2.570 0.011*   
การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรม 

-0.033 0.035 -0.039 -0.957 0.339   

R = 0.609, R2 = 0.371, Adjusted R Square = 0.361, SEE = 0.544 *sig<0.05 
 จากการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ตวัแปร
อิสระสามารถพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
และช้ีให้เห็นว่า ดา้นลกัษณะของงานอีเวนต ์(Sig=0.000) ดา้นราคาในการเขา้ร่วมงานอีเวนต์ 
(Sig=0.000) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง(Sig=0.011) โดยมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
แสดงว่าปัจจยัดงักล่าวสามารถพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครไดอ้ยา่งมีนยัยะส าคญั   
 ในขณะท่ีด้านสถานท่ีในการจัดงาน (Sig=0.340) ทัศนคติต่อพฤติกรรมการเข้า
ร่วมงานอีเวนต์ (Sig=0.439) การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Sig=0.339) 
ตัวแปรดังกล่าวไม่มีระดับนัยส าคัญ แสดงว่าตัวแปรดังกล่าวไม่สามารถพยากรณ์การ
ตดัสินใจเขา้ร่วมงาน   อีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร   



โดยตัวแปรอิสระท่ีพยากรณ์ดีท่ีสุด คือ ด้านลักษณะของงานอีเวนต์ โดยค่า
สัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากบั 0.212 รองลงมาคือ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
โดยค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากบั 0.200 และดา้นราคาในการเขา้ร่วมงานอี
เวนต์ โดยค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากบั 0.098 รองลงมาตามล าดบั ท าให้
ทั้ง 3 ตวัน้ีสามารถอธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์พึงประสงค์
ของประชากรในกรุงเทพมหานครไดร้้อยละ 37.1 หรือมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 37.1 และมี
ค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี  ±0.271   
Y  =  0.899 + 0.212(ดา้นลกัษณะของงานอีเวนต)์ + 0.200 (การคลอ้ยตามกลุ่ม 

อา้งอิง)  + 0.098 (ดา้นราคา)       
 
อภิปรายผล  
 ผลการวิเคราะห์ การตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้ 
โดยทุกตัวแปรใช้สถิติการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) หาก
สมมุติฐานแต่ละขอ้ให้ผลว่าต่างกนั อย่างมีนัยยะส าคญัท่ี 0.05 จึงน าไปสู่การเปรียบเทียบ
เป็นรายคู่ โดยใชวิ้ธีของ LSD สามารถสรุปผลการวิจยัได ้ดงัน้ี  
 

1. เพศ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์อง
ประชากรในกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05   

2. อายุ ท่ีแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้า ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน โดยช่วงอายุ 12 -24 ปี และ 25 – 40 ปี มีการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานครแตกต่างกันกับ 
อายุ 41 – 56 ปี  

3. ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรใน
กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั โดยพบว่า ระดบัการศึกษา ปวส./อนุปริญญา และ 



ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี มีการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครแตกต่างกนักบัปริญญาโทหรือสูงกว่า  

4. อาชีพท่ีแตกต่างกัน มีการตัดสินใจเข้า ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั โดยพบว่า อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีการตดัสินใจ
เข้าร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานครแตกต่างกันกับ อาชีพ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ และอาชีพอ่ืน ๆ และอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ การ
ตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานครแตกต่างกันกับ
อาชีพขา้ราชการ อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน อาชีพธุรกิจส่วนตวั อาชีพนกัข่าว 
IT/Entertainment อาชีพคา้ขายออนไลน์ อาชีพอิสระ (freelance) อาชีพอ่ืน ๆ  

 
 ผลการวิจยัการศึกษาวิเคราะห์ ปัจจยัส่วนผสมทางการตลาด และพฤติกรรมตามแผน 
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร ดงัน้ี  

1. จากการศึกษาปัจจยัส่วนผสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ 
ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ให้ความส าคญักบัปัจจยัส่วนผสมทางการตลาด ด้านลกัษณะของงานอีเวนต์ 
มากท่ีสุด (ตาราง 8) โดยขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือท่านเลือกเขา้ร่วมงาน
อีเวนต์ท่ีมีการแสดงดนตรี หรือคอนเทนท์จากศิลปินท่ีท่านช่ืนชอบ (ตาราง 9) โดย
ขอ้ค าถามด้านลกัษณะของงานอีเวนต์ มีค่า b เท่ากบั 0.212 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถาม
ให้ความส าคญั ดงันั้น ผูจ้ดังานอีเวนต์ตอ้งให้ความส าคญัและค านึงถึงในรูปแบบ
ของการจัดงาน เพ่ือให้สอดคล้องต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานอีเวนต์ เช่น การมี
ศิลปิน ดารา influencer ท่ีมีช่ือเสียงและมียอดผูต้ิดตามสูง หรือมีการแสดงดนตรี
ภายในงาน ดังนั้น ด้านราคาในการเข้าร่วมงานอีเวนต์ (Price) จึงมีความส าคัญ
รองลงมา (ตาราง 8) โดยข้อท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ท่านสนใจงานอี
เวนต์ท่ีราคาสินคา้ภายในงานเหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้ และ สนใจงานอีเวนตท่ี์มี
การขายบตัรในราคาท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพงาน หรือหากเขา้ฟรีตอ้งคุม้ค่ากบัเวลา



ของท่าน (ตาราง 10) ซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
2. จากการศึกษาพฤติกรรมตามแผน ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ 
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัพฤติกรรมตามแผน การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง มากท่ีสุด (ตาราง 13) 
โดยข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ท่านเลือกเข้าร่วมงานอีเวนต์ท่ีศิลปิน 
ดารา หรือ Influencer ท่ีท่านช่ืนชอบไปร่วมงาน (ตาราง 15) เม่ือผูท้  าแบบสอบถาม
เกิดความรู้สึกว่าดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ส าคญัและควรใส่ใจ ผูจ้ดังานอีเวนต์
ควรค านึกถึงรูปแบบในการจดังานท่ีมีการน าศิลปิน ดารา influencer มาร่วมงานอี
เวนต ์หรือมีกิจกรรมท่ีผูเ้ขา้ร่วมสามารถท าร่วมกบัศิลปิน ดารา หรือ Influencer  ซ่ึงมี
ผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนตข์องประชากรในกรุงเทพมหานคร  

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังถัดไป 

1. ในการวิจัยครั้ งต่อไปควรน าตัวแปรด้านส่งเสริมการตลาดมาท าเป็นตัวแปร
ส่งผ่าน ให้ทราบถึงอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมงานอีเวนต์ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น เพ่ือน ามาท ากลยุทธ์และการส่ือสารในการ
จดังาน อีเวนต์อย่างเกิดประสิทธิผล เน่ืองจากการวิจยัในครั้ งน้ี พบว่า ตวัแปร
ดา้นส่งเสริมการตลาด นั้นมีความสัมพนัธ์กบัการติดสินใจเขา้ร่วมมากจนเกินไป  

2. ในการวิจัยครั้ งต่อไปควรเพ่ิมการวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สนทนากลุ่ม (Focus group) เพ่ือให้ได้ขอ้มูลท่ีจะน าไปวิจยัได้อย่างตรงจุดและ
เป็นประโยชน์ท่ีสุดต่อผูจ้ดัการงานอีเวนต์ 

3. ควรศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ีผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษา เช่น ทฤษฎี 
AIDA เพ่ือทราบถึงการสร้างความสนใจ การเกิดความสนใจ การเกิดความ
ปรารถนา และเกิดการตดัสินใจในท่ีสุด และศึกษาส่ือสารในดา้นการตลาดผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เพ่ือให้การจดังานอีเวนตส์ามารถส่ือสารและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
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