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บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือส ารวจและสรุปความคิดเห็นของบุคคลวัยท างานในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีต่อวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และการตัดสินใจ
เลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) (2) เพ่ือวิเคราะห์และสรุปอิทธิพลของวิถีชีวิตในการ  
เลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่มีต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร  
ที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   
คือ แบบสอบถาม ซึ่งได้ท าการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ  และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ   
0.97 และใช้ตัวอย่างจ านวน 200 คน เลือกจากการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง สถิติที่ใช้ประกอบสถิติ   
เชิงพรรณนาประกอบด้วยค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่    
การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ทั้งนี้การทดสอบสมมติฐานท าท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05      
 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามโดยส่วนใหญ่ ให้ความส าคัญระดับค่อนข้างส าคัญ ต่อความ 
สนใจในเรื่องของอาหาร ให้ความส าคัญระดับส าคัญมาก ต่อความตั้งใจในการรับประทานอาหาร   
การแสดงความคิดเห็นต่อการรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร    
  นอกจากนี้การทดสอบสมมติฐานพบว่า ตัวแปรความน่าสนใจของเมนูอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจ  
เลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครมากกว่าตัวแปร  
วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร ตามล าดับ   
 
 
 
 
 
ค าส าคัญ: วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร ความน่าสนใจของเมนูอาหาร การตัดสินใจเลือกรับประทาน 
    อาหารทีร่้าน Jones’ Salad 
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Abstract 
 The purposes of study aimed to (1) survey and summarize the opinions of working 
people located in Bangkok district on lifestyle toward food adoption, interesting meal menu 
and decision to visit Jones’ Salad restaurant (2 )  analyze the effects of lifestyle toward food 
adoption and interesting meal menu influencing working people’s decision to visit Jones’ 
Salad restaurant located in Bangkok district, the administered questionnaire with the reliability 
value of 0.97 and approved content validity by experts were employed data collection. The 
200 samples were randomly selected by using the convenient sampling method. Both 
descriptive and inferential statistics were applied including percentage calculation, frequency, 
mean, standard deviation, as well as, multiple analysis. 
   The research finding were revealed that the average respondents perceived that 
interesting about food was rather highly important factor, while the attention of eating, the 
opinion of eating and the interesting meal menu were perceived as highly important factors. 
   In addition, the hypothesis testing revealed that the variable of interesting meal menu 
affect the working people’s decision to visit Jones’ Salad restaurant located in Bangkok district 
more than the lifestyle toward food adoption, respectively.   
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
 
 
  
 
Keywords: Lifestyle toward food adoption, Interesting meal menu, decision to visit  
       Jones’ Salad restaurant 
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บทน า 
 สุขภาพที่เชื่อมโยงกันแบบองค์รวมภายใต้ระบบสุขภาพแนวใหม่ เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา  

ในหลาย ๆ ระบบ ซึ่งหนึ่งในนั้นจะรวมถึงการรับประทานอาหารที่เป็นประโยชน์และถูกต้องตามหลัก
โภชนาการเพ่ือให้ร่างกายมีสุขภาพที่แข็งแรง (พระราชบัญญัติสุขภาพ , 2550) ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ หรือค่านิยมต่าง ๆ ส่งผลให้การบริโภคอาหารถูกปรับเพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพการด าเนินชีวิตยุคปัจจุบัน โดยผู้คนส่วนใหญ่เริ่มให้ความส าคัญกับเรื่องการบริโภคอาหาร
เพ่ือสุขภาพเพ่ิมมากขึ้น เพราะเชื่อว่าการมีสุขภาพที่ดีจะส่งผลต่อการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านความคิด 
สติปัญญา การศึกษาหรือการท างาน เป็นต้น (ชนัญญา พรศักดิ์วิวัฒน์, 2560) ในปัจจุบันอาหารเพ่ือสุขภาพ
ต่าง ๆ ได้รับการวิจัยและพัฒนาให้มีความหลากหลาย ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น  
จึงส่งผลให้การตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารดังกล่าวมีปัจจัยหลายประการมาเกี่ยวข้อง เช่น การแข่งขันทาง
การตลาดของผู้ผลิต การได้รับอิทธิพลจากบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม หรือแม้กระทั่งพฤติกรรมการเลือกบริโภค
ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ของโลก เป็นต้น  

 การตัดสินใจรับประทานอาหารขึ้นอยู่กับรูปแบบวิถีชีวิต และรูปแบบของอาหารหรือเมนูอาหาร                  
ดังเช่นในรายงานการศึกษาที่พบว่าปัจจัยด้านพฤติกรรมการรับประทานอาหารที่ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรม ค่านิยม 
สภาพสังคมสิ่งแวดล้อม ปัจจัยด้านการให้บริการ ปัจจัยด้านประเภทของอาหาร ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้าน
รสชาติของอาหาร ล้วนส่งผลต่อการตัดสินเลือกบริโภคอาหาร ซึ่งชี้ให้เห็นว่าวิถีชีวิต และความน่าสนใจของ
ผลิตภัณฑ์น่าจะมีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคในการเลือกรับประทานอาหาร (ธัญจิรา จันทร์เจริญ, 2562) 

 ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร  
และความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ ร้าน Jones’ Salad  
(โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือหาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทาน
อาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ในแง่มุมที่สัมพันธ์กับวิถี
ชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร โดยผู้วิจัยได้น าเสนอปัญหาของการวิจัย
ของการศึกษาดังต่อไปนี้  

 1. กลุ่มของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ระดับความส าคัญอย่างไรต่อปัจจัยด้านวิถีชีวิต
ในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทาน
อาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด)  

 2. ปัจจัยด้านวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหารและความน่าสนใจของเมนูอาหาร จะส่งผลต่อ  
การตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร หรือไม่ในลักษณะใด  
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1. เพ่ือส ารวจและสรุปความคิดเห็นของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีต่อวิถีชีวิตในการ 
เลือกรับประทานอาหาร ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ 
Salad (โจนส์สลัด) 

 2. เพ่ือวิเคราะห์และสรุปอิทธิพลของวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของ
เมนูอาหาร ที่มีต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ขอบเขตของการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้ได้ใช้เทคนิคของการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

 
ขอบเขตของเนื้อหา 

เนื้อหาของงานวิจัยเกี่ยวข้องกับการศึกษาคุณลักษณะของตัวแปรวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร 
ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด)  
ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ยังศึกษาถึงอิทธิพลระหว่างตัวแปรต้น ซึ่งได้แก่ (1) วิถีชีวิต
ในการเลือกรับประทานอาหาร (2) ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจเลือก
รับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 

   1. ร้าน Jones’ Salad จะได้ประโยชน์จากข้อมูลในการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหารในร้าน โดยเจ้าของธุรกิจสามารถน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้เพ่ือพัฒนาต่อยอด และวางแผน 
ทางการตลาดหรือพัฒนาสินค้าและบริการให้สามารถตอบสนองความต้องการและการตัดสินใจเลือกรับประทาน
อาหารของผู้บริโภคได้ดียิ่งขึ้น  

 2. บุคคลที่สนใจ ได้แก่ นักวิชาการ นักวิจัย นักศึกษา และบุคคลวิชาชีพต่างๆ โดยที่กลุ่มบุคคล
เหล่านี้  สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ อาทิ 

         2.1 น าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป เพ่ือขยายผลการศึกษาให้มีมุมมอง 
ที่หลากหลาย มากขึ้น หรือน าไปใช้ประกอบการเขียนผลงานทางวิชาการให้มีความชัดเจนเพ่ิมขึ้น  

        2.2 น าไปใช้เป็นประเด็นในการศึกษาเพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่  หรือเพ่ิมรายละเอียดของ
การศึกษาที่สนใจอยู่ในขณะนั้นให้มีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น  

      2.3 น าไปใช้เป็นแนวทางในการเพ่ิมความรู้และทักษะให้กับการพัฒนาตนเอง เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ การท างานให้บรรลุเป้าหมาย      

   3. กลุ่มนักวิชาการ สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ ดังนี้   
       3.1 น าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่                                         

      3.2 น าไปใช้เป็นข้อมูลในการเขียนผลงานทางวิชาการให้มีความชัดเจนมากขึ้น  
               3.3 น าไปใช้เป็นการขยายความรู้ และเกิดเป็นความรู้ใหม่ที่อธิบายถึงตัวแปรที่ท าการศึกษา 

ในครั้งนี ้ให้เกิดความเข้าใจในเชิงลึกได้มากยิ่งขึ้น ในลักษณะของอิทธิพลที่เกิดขึ้นระหว่างตัวแปร 
แนวคิดและทฤษฎี  

1. การทบทวนแนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับตัวแปรที่ศึกษา   
     1.1 การทบทวนแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร   
   นฤมล มูลกาศ (2557) ได้อ้างถึงแนวคิดของ Blackwell & Miniard ในปี ค.ศ.1993 ซึ่งได้ 
อธิบายว่า วิถีชีวิตหรือรูปแบบการด าเนินชีวิต เป็นโครงสร้างของการใช้ชีวิตโดยรวมซึ่งจะสะท้อนออกมาใน
รูปแบบของ ความสนใจ (Interest) เช่น ความสนใจเรื่องสุขภาพ เป็นต้น การท ากิจกรรม (Activities) เช่น  
การเลือกรับประทานอาหาร เป็นต้น  และความคิดเห็น (Opinions) เช่นการแสดงความคิดเห็นต่อการ 
รับบริการ ในร้านอาหาร เป็นต้น ซึ่งจะมีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคลจากการได้อิทธิพลรอบ ๆ ตัวบุคคล  
ที่แตกต่างกัน     
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   ธนัชพร มุลิกะบุตร (2562) ได้อ้างถึงแนวคิดโดย วลัยทิพย์ สาชลวิจารณ์ ซึ่งได้อธิบายว่า  
การเลือกหรือไม่เลือกบริโภคอาหารต่างๆ ที่มีอยู่ส าหรับมนุษย์แต่ละบุคคลและในแต่ละพ้ืนที่นั้น มีปัจจัยทาง
สังคมและวัฒนธรรมเป็นตัวก าหนด   
   น้ าทิพย์ ชื่นน้อย และ สุนันทา ศรีศิริ (2561) ได้อ้างถึงแนวคิดโดย วสุนธรี เสรีสุชาติ                       
ซึ่งได้อธิบายว่า การเลือกรับประทานอาหารเป็นพฤติกรรมที่ขึ้นอยู่กับรูปแบบของการด าเนินชีวิต (Life style)  
ของแต่ละบุคคล ซึ่งมักจะได้รับอิทธิพลจากความเชื่อเกี่ยวกับอาหารเข้ามาประกอบด้วย และในการเลือกซื้อ
อาหารของผู้บริโภคนั้นมักขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ซึ่งได้แก่ ปัจจัยเรื่องความต้องการอาหารของผู้บริโภค  
ปัจจัยเกี่ยวกับวิธีการได้มาซึ่งอาหาร ปัจจัยเกี่ยวกับความชอบหรือรสนิยมของผู้บริโภค และปัจจัยภาวะ
โภชนาการ   
    สุพรรณี  ไชยอ าพร และ วิ ไลลักษณ์  รุ่ ง เมืองทอง  (2557) ได้ อ้างถึ งแนวคิ ดของ  
พาณีพันธุ์ ฉัตรอ าไพวงศ์ และคณะ ซึ่งได้อธิบายว่าการรับประทานอาหารของมนุษย์ เป็นพฤติกรรมที่
ประกอบด้วยหลายขั้นตอน และวิถีชีวิตของการเลือกอาหารมาเพ่ือบริโภคมักจะถูกก าหนดด้วยปัจจัย 4 
ประการ ได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวกับรสชาติของอาหาร ปัจจัยทางด้านร่างกายของผู้บริโภค ปัจจัยเกี่ยวกับสถานภาพ
ทางสังคม และปัจจัยเกี่ยวกับราคาของอาหาร   

   จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น ผู้วิจัยพบว่าวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร
นั้นมีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล ซึ่งขึ้นอยู่กับเงื่อนไขและปัจจัยทางสังคมที่แตกต่างกันไปด้วย เนื่องจาก
มนุษย์ในสังคมนั้นต้องมีการเรียนรู้  และความพยายามในการปรับรูปแบบการเลือกรับประทานอาหาร 
ให้สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิต และสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมการเลือก
บริโภคอาหารทั้งในแง่ของการปรุงอาหารและการรับประทานอาหาร   
     1.2 การทบทวนแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับความน่าสนใจของเมนูอาหาร  
   พิณิชา กิจเกษมพงศา (2561) ได้อธิบายการน าเสนอเมนูอาหารแปลกใหม่ที่ปรุงแต่งด้วย
วัตถุดิบที่เป็นประโยชน์ต่อร่างกาย เพ่ือสร้างการได้เปรียบทางการแข่งขันและการตัดสินใจเลือกของผู้บริโภค 
ซึ่งพบว่าการน าเสนอเมนูอาหาร ที่เป็นอาหารประเภทเพ่ือสุขภาพนั้น มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหาร
ในกลุ่มของร้านอาหารสะดวกซื้อ รวมถึงการเลือกใช้วัตถุดิบที่เป็นกลุ่มออร์แกนิคก็มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
เช่นเดียวกัน    
   พลอยไพลิน ค าแก้ว (2559) ได้อ้างถึงแนวคิดของ Harrington et al. ซ่ึงอธิบายว่า การสร้าง
ความน่าสนใจในการรับประทานอาหารด้านการจัดเตรียมและการน าเสนอคุณภาพของอาหารนั้นเป็น
ปัจจัยพื้นฐานส าคัญท่ีส่งผลให้เกิดความน่าสนใจและความตั้งใจในการรับประทานอาหาร    
   เพชรินทร์ อยู่เป็นสุข และเจริญชัย เอกมาไพศาล (2561) ได้อ้างถึงแนวคิดของ Jun et al.             
ที่อธิบายว่า ทัศนคติต่อรสชาติของเมนูอาหารที่ดีต่อสุขภาพมีผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการเลือกแนะน า
หรือบอกเล่าเกี่ยวกับความน่าสนใจในรายการเมนูอาหารเหล่านั้น ดังนั้น เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในเชิงบวกทั้งต่อ
ร้านค้าและผู้บริโภค ร้านอาหารควรให้ความส าคัญต่อเมนูอาหารที่ดีต่อสุขภาพ  
   จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น ผู้วิจัยพบว่าความน่าสนใจของเมนูอาหาร  
เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อทัศนคติ และการตัดสินใจในการรับประทานของแต่ละบุคคล โดยเมนูอาหารที่มี  
ความแปลกใหม่ ร่วมกับการเลือกใช้วัตถุดิบที่มีประโยชน์ มีการจัดเตรียมอย่างมีคุณภาพ จะช่วยกระตุ้นให้
ผู้บริโภคมีความสนในการเลือกรับประทานอาหารนั้น ๆ และส่งผลต่อการจดจ าเมนูอาหารเพื่อใช้ในการแนะน า
ผู้อื่นต่อไป      
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1.3 การทบทวนแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร (อาหารใน
งานวิจัย)  
   สพล จันทร์ไพศาลสิน (2557) ได้อ้างถึงแนวคิดของ Kotler & Keller ในปี ค.ศ. 2012                   
ซึ่งแบ่งขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการตัดสินใจเลือกของผู้บริโภค (ในที่นี้ขออ้างอิงในกรณีการตัดสินใจเลือก
รับประทานอาหาร) โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ การตระหนักถึงความต้องการ การค้นหาข้อมูลข่าวสาร  
การประเมินทางเลือก การตัดสินใจเลือก พฤติกรรมภายหลังจากการเลือก   
   ธนัชพร มุลิกะบุตร (2562) ได้อธิบายเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกบริโภค
อาหารไว้ 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยน า (Predisposing factor) ซึ่งเป็นสิ่งที่มีอยู่ ในตัวบุคคล ปัจจัยเสริม 
(Reinforcing Factor) เช่น การยอมรับของกลุ่มเพ่ือน การยอมรับของสังคม เป็นต้น และปัจจัยเอื้อ (Enabling 
Factor) ซึ่งหมายถึง สภาพของสิ่งแวดล้อมทีเ่อ้ือให้เกิดพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกบริโภคอาหาร   
 วิลัยวรรณ จันทะมา (2564) ได้รายงานว่า การตัดสินใจเลือกบริโภคอาหาร (ผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร) ขึ้นอยู่กับ ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ อาชีพ รายได้ เป็นต้น และปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด เช่น รูปแบบอาหาร รูปแบบการขาย เป็นต้น   
   พรรณภัทร มะกรูดทอง และ ยุรพร ศุทธรัตน์ (2564) ได้รายงานว่า ประชาชนส่วนใหญ่ 
ที่เลือกซื้ออาหารเพ่ือสุขภาพหรืออาหารออร์แกนิคนั้นเกิดจากเหตุผลหลายประการ เช่น เพราะความใส่ใจ 
ในสุขภาพ เป็นต้น โดยในปัจจุบันได้มีการจ าหน่ายอาหารเพื่อสุขภาพที่หลากหลายช่องทางมากข้ึน  
  ศูนย์วิจัยกสิกรไทย (2560) ได้รายงานว่า ผู้บริโภคในประเทศไทยปัจจุบันให้ความนิยม
เกี่ยวกับอาหารเพ่ือสุขภาพและมีความต้องการบริโภคเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากกระแสของการให้ความส าคัญและ
ความใส่ใจต่อสุขภาพ ร่วมกับความต้องการมีรูปร่างที่ดีของผู้บริโภค โดยมุ่งหวังให้อาหารเป็นตัวช่วยสร้างความ 
สมดุลและช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรคของร่างกาย   
   จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น ผู้วิจัยพบว่า การตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร   
เป็นกระบวนการหนึ่งในการด าเนินชีวิต ซึ่งมีข้ันตอนตั้งแต่จุดเริ่มต้นที่เป็นการรับรู้ถึงความต้องการในการเลือก 
บริโภค จนกระทั่งจุดสุดท้ายที่ เป็นการแสดงออกของพฤติกรรมภายหลังจากการเลือกบริโภคแล้ว  
โดยกระบวนการดังกล่าวนั้นมีหลายปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้อง ทั้งปัจจัยที่เป็นตัวบุคคลหรือปัจจัยจากสิ่งแวดล้อม 
ตัวอย่างเช่น จากกระแสนิยมของการดูแลใส่ใจสุขภาพมีเพ่ิมมากขึ้น จึงส่งผลให้ประชาชนส่วนมากเริ่ม ให้ 
ความส าคัญกับการรับประทานอาหารเพ่ือการดูแลสุขภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือหวังให้อาหารเพ่ือสุขภาพที่
รับประทานนั้นเป็นประโยชน์ต่อร่างกายและช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรคร้าย ซึ่งสาเหตุนี้อาจจะเป็นปัจจัย 
น าที่ส่งผลให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพมากยิ่งขึ้น  

2. การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ในลักษณะการส่งอิทธิพล
ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา   
      2.1 อิทธิพลระหว่างตัวแปรวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และการตัดสินใจเลือก
รับประทานอาหารทีร่้าน Jones’ Salad ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร              
   ชนัญญา พรศักด์วิวัฒน์ (2560) ที่พบว่าการเลือกสิ่งของหรือวัตถุใดๆ นั้นจะขึ้นอยู่กับค่านิยม
และรูปแบบการด าเนินชีวิต ซึ่งเกิดขึ้นมาจากประสบการณ์ในอดีตเป็นตัวก าหนด หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ  
วิถีชีวิตที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคหรือการเลือกรับประทานอาหารนั้นจะขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ เช่น 
สิ่งแวดล้อม สังคม กลุ่มอ้างอิง วัฒนธรรม ค่านิยม ครอบครัว อารมณ์หรือบุคลิกภาพ เป็นต้น   
   ศิรีธร ขาวหมดจด และคณะ (2564) อธิบายว่า การเปลี่ยนทางสังคม และวัฒนธรรมส่งผลให้
การด าเนินชีวิตของผู้บริโภคเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร  
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   สุลัดดา พงษ์อุทธา และ วาทินี คุณเผือก (2558) อธิบายว่า ด้วยวิถีชีวิตที่เร่งรีบของสังคมยุค
ปัจจุบัน ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร โดยประชาชนมักจะเลือกรับประทานอาหารนอกบ้าน  
อาหารจานด่วนและอาหารส าเร็จรูปมากขึ้น  

2.2 อิทธิพลระหว่างตัวแปรความน่าสนใจของเมนูอาหาร และการตัดสินใจเลือกรับประทาน  
อาหารที่ร้าน Jones’ Salad ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร    

  พลอยไพลิน ค าแก้ว (2559) รายงานว่า ทัศนคติต่อรสชาติของอาหาร ความน่าสนใจของ  
เมนูอาหาร และคุณภาพของอาหาร มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความตั้งใจและการตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารเพ่ือ
สุขภาพ กล่าวคือ การพัฒนาเมนูอาหารให้มีความแปลกใหม่ และมีความน่าสนใจให้เกิดขึ้นในใจของผู้บริโภค   
จะสามารถช่วยให้ผู้บริโภคเกิดทัศนคติในเชิงบวกต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร และส่งผลถึงความ 
ตั้งใจซื้อซ้ า    

  จารุชา เหมไพบูลย์ (2562) รายงานว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ของอาหาร ซึ่งได้แก่ รสชาติ  
อาหาร อาหารสดใหม่ สะอาด มีรายการอาหารหลากหลายเมนูให้เลือก มีการจัดตกแต่งจานอาหารที่สวยงาม 
และมีความน่าสนใจของเมนูอาหาร ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกใช้บริการในร้านอาหารยกยอริมคลอง  
จังหวัดสมุทรสาคร  
   ศรัญยา แสงลิ้มสุวรรณ และ กาญจนา ส่งวัฒนา (2564) รายงานว่า คุณภาพของอาหารนั้น  
เป็นความต้องการพ้ืนฐานของผู้บริโภค โดยรูปแบบของอาหารที่สวยงาม มองดูน่ารับประทาน ร่วมกับมีรสชาติ
ที่ดี มีคุณค่าทางด้านโภชนาการ รวมถึงมีความปลอดภัยของวัตถุดิบที่ใช้ในการปรุงอาหาร สามารถสร้างความ 
พึงพอใจและการตัดสินเลือกรับประทานอาหารของผู้บริโภคได้  
    ข้อสรุปจากการทบทวนข้างต้นน าไปสู่การตั้งสมมติฐานที่ เกี่ยวข้องกับความสัมพั นธ์  
ในลักษณะของการส่งผลระหว่างวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหาร  
กับ การตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารในร้าน Jones’ Salad ได้ดังนี ้   
   สมมติฐานที่  1 : วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก 
รับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  
    สมมติฐานที่ 2 : ความน่าสนใจของเมนูอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร  
ที่ร้าน Jones’ Salad ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร   

กรอบแนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 : เส้นทางความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิธีวิจัย 
1. ประชากร  

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีการก าหนดคุณสมบัติไว้  เพ่ือให้ได้ประชากรที่มีความรู้  
ความเข้าใจที่ได้รับจากประสบการณ์ของตนเองและ/ หรือได้รับจากแหล่งข้อมูลประเภทต่างๆ อาทิ ผู้ที่มีความ
สนิทใกล้ชิด เอกสารทางช่องทางประเภทอ่ืน เป็นต้น ความรู้และความเข้าใจดังกล่าวส่งผลให้ประชากร
สามารถให้ข้อมูลโดยแสดงความคิดเห็นได้อย่างถูกต้องสอดคล้องกับประเด็นที่ผู้วิจัยศึกษา ซึ่งคุณสมบัติของ
ประชากร ได้แก่      

  1.1  ประชากรที่ใช้ศึกษาเป็นบุคคลวัยท างาน อายุระหว่าง 20 - 60 ปี ซึ่งอาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลใกล้เคียง   
   1.2  เป็นประชากรที่เคยมาใช้บริการที่ร้านอาหาร Jones’ Salad สาขาวิลล่าอารีย์มาก่อน 
หรือมาใช้บริการที่ร้าน ณ ขณะนั้น 

2. กลุ่มตัวอย่าง   
   2.1 จากการทบทวนคุณสมบัติของกลุ่มประชากรในการศึกษาที่ก าหนดไว้เบื้องต้น พบว่า
จ านวนประชากรที่มีคุณสมบัติดังกล่าว ไม่สามารถทราบจ านวนที่แน่นอนได้ เนื่องจากไม่มีแหล่งข้อมูลที่ผู้วิจัย
สามารถเข้าถึงได้   
   2.2 ผู้วิจัยเลือกใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง  
   2.3 การเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างนั้น ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการแจกแบบสอบถามโดยใช้ แอปพลิเคชัน
ส าเร็จรูป โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามผ่านทางออนไลน์เท่านั้น จ านวน 200 ชุด และได้รับความ
ร่วมมือในการตอบกลับจ านวน 200 ชุด  
   2.4 จ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้นั้น ผู้วิจัยใช้วิธีการค านวณจากสูตร Yamane 
(1967) ที่แสดงไว้ดังนี้  

 

 

ในที่นี ้ n= จ านวนหรือขนาดของตัวอย่าง  
  Z= ค่าความเชื่อม่ันที่ระดับร้อยละ93 เท่ากับ 1.89  
  e= ค่าความคลาดเคลื่อนของจ านวนหรือขนาดตัวอย่างที่ยอมรับได้เท่ากับ 0.07 

เนื่องจากจากกลุ่มประชากร ∞ จะได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 400 คน  
   ผู้วิจัยจะใช้จ านวน 200 ตัวอย่าง เนื่องจากมีเวลาจ ากัด  
3. เครื่องมือในการศึกษา   
  3.1 ค าถามที่อยู่ในแบบสอบถาม เกี่ยวกับตัวแปรที่ใช้ศึกษาทุกตัวและทุกประเภทนั้น ผู้วิจัยได้ 
ด าเนินการค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ประกอบด้วย    
      3.1.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ซึ่งได้แก่ วิถีชีวิตในการเลือก
รับประทานอาหาร ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ 
Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  
       3.1.2 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งได้มีการศึกษามาก่อน  
       3.1.3 ค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิ   
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       3.1.4 ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา  
  3.2 องค์ประกอบของเครื่องมือ    
       ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับ ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา มีค าถาม
ทั้งสิ้น 3 ข้อ ลักษณะของค าถามในส่วนที่ 1 นี้จะเป็นค าถามชนิดปลายปิด แบบให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลือกตอบ โดยที่เลือกตอบข้อที่ตรงกับความเป็นจริงของผู้ตอบมากท่ีสุด   
       ส่วนที่ 2 เป็นค าถามที่เกี่ยวกับค าถามทั่วไปเกี่ยวกับการเลือกรับประทานอาหาร มีค าถาม  
4 ข้อ       
       ส่วนที่ 3 เป็นค าถามที่เกี่ยวกับตัวแปรเรื่องวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร มีค าถาม  
12 ข้อ       
       ส่วนที่ 4 เป็นค าถามท่ีเกี่ยวกับตัวแปรเรื่องความน่าสนใจของเมนูอาหาร มีค าถาม 12 ข้อ        
       ส่วนที่ 5 เป็นค าถามเกี่ยวกับ ความเห็นในเรื่องการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน 
Jones’ Salad (โจนส์สลัด) มีค าถาม 14 ข้อ      
       ลักษณะของค าถามในส่วนที่ 2 ส่วนที่ 3 ส่วนที่ 4 และส่วนที่ 5 เป็นค าถามชนิดปลายปิดแบบ
แบ่งระดับคะแนน โดยค่าคะแนนที่น้อยท่ีสุด มีค่าเท่ากับ 1 และค่าคะแนนที่มากที่สุดมีค่าเท่ากับ 5    
  3.3 การตรวจสอบเครื่องมือ   
       3.3.1 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity)   
     ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญต่อประเด็นค าถามที่จะใช้
วัดความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอความคิดเห็น ภายหลังจาก
ที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้อนุมัติแล้ว ผู้วิจัยจึงน าแบบสอบถามไปด าเนินการตรวจสอบความน่าเชื่อถือต่อไป  
      3.3.2 การตรวจสอบความเชื่อถือหรือความน่าเชื่อถือ (Reliability)    
    ผู้วิจัยได้ท าการทดลองโดยน าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไปทดลองกับกลุ่มทดลอง
จ านวน 30 คน ซึ่งกลุ่มทดลองจะต้องมีคุณสมบัติของประชากรอย่างครบถ้วน เมื่อได้รับค าตอบแล้วจะน า
ค าตอบไปค านวณค่าโดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์ครอนแบช (Cornbrash’s Alfa Coefficient) โดยค่า
สัมประสิทธิ์ดังกล่าวจะต้องมีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 0.7 - 1.00 จึงจะถือว่าแบบสอบถามนั้นมีความน่าเชื่อถือ 
และสามารถน าไปใช้ได ้ซึ่งในท่ีนี้พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.97 ผู้วิจัยจึงน าไปใช้ด าเนินการต่อไป    
4. ประเภทของสถิติที่ใช ้  
  4.1 สถิติเชิงพรรณนา    
       4.1.1 ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ใช้วิเคราะห์และอธิบายถึงคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม  
และความคิดเห็นทั่วไป ซึ่งใช้มาตรวัดนามบัญญัติและมาตรจัดอันดับ   
       4.1.2 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้เพ่ือวิเคราะห์และอธิบายความคิดเห็นของ 
ตัวอย่างในเรื่องการเลือกรับประทานอาหาร วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของ
เมนูอาหารที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad (โจนส์สลัด)   
  4.2 สถิติเชิงอนุมาน ใช้การวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ในรูปของการส่งผลระหว่างตัวแปรต้นที่ใช้ 
มาตรวัดอันตรภาค และตัวแปรตามที่ใช้มาตรวัดอันตรภาค ผู้วิจัยได้ เลือกใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิง 
พหุคูณ (Multiple Regression on Analysis)   
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5. การแปลผลค่าสถิติ   
  5.1 ค่าเฉลี่ยระดับความเห็นด้วย แปลผลได้ว่า    
   1.00 – 1.80 แปลผลได้ว่า มีระดับไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง     
   1.81 – 2.61 แปลผลได้ว่า มีระดับค่อนข้างไม่เห็นด้วย   
   2.62 – 3.42 แปลผลได้ว่า มีระดับเห็นด้วยปานกลาง    
   3.43 – 4.23 แปลผลได้ว่า มีระดับค่อนข้างเห็นด้วย   
   4.24 – 5.00 แปลผลได้ว่า มีระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง    
  5.2 ค่าเฉลี่ยระดับความส าคัญ แปลผลได้ว่า    
   1.00 – 1.80 แปลผลได้ว่า มีระดับความส าคัญน้อยมาก    
   1.81 – 2.61 แปลผลได้ว่า มีระดับความส าคัญค่อนข้างน้อย    
   2.62 – 3.42 แปลผลได้ว่า มีระดับความส าคัญปานกลาง    
   3.43 – 4.23 แปลผลได้ว่า มีระดับความส าคัญค่อนข้างส าคัญ   
   4.24 – 5.00 แปลผลได้ว่า มีระดับความส าคัญมาก   

สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล   
  ผลการศึกษาที่พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญต่อวิถีชีวิตในการเลือก
รับประทานอาหารอยู่ในระดับที่ค่อนข้างส าคัญ - ระดับส าคัญมาก มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ วลัยทิพย์ 
สาชลวิจารณ์ ที่อ้างถึงใน ธนัชพร มุลิกะบุตร (2562) ซึ่งอธิบายไว้ว่า การเลือกหรือไม่เลือกบริโภคอาหารต่างๆ 
ที่มีอยู่ส าหรับมนุษย์แต่ละบุคคลและในแต่ละพ้ืนที่นั้น มีปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมเป็นตัวก าหนด และ
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อรรนพ เรืองกัลปวงศ์ และ สราวรรณ เรืองกัลปวงศ์ (2558) ที่อธิบายว่าปัจจัย
ทางสังคม เช่น กลุ่มบุคคลอ้างอิง ครอบครัว บทบาทหรือสถานะของผู้ซื้อ เป็นต้น และปัจจัยทางจิตวิทยา เช่น 
แรงจูงใจด้านอารมณ์ หรือแรงจูงใจเกี่ยวกับรูปแบบการด ารงชีวิต เป็นต้น ล้วนส่งผลต่อการตัดสินเลือกบริโภค
อาหารเพ่ือสุขภาพของกลุ่มผู้สูงอายุในระดับมาก ความสอดคล้องดังกล่าวสามารถอธิบายได้ในการศึกษาครั้งนี้
ว่า การเลือกรับประทานอาหารของแต่ละบุคคลนั้นล้วนต้องมีความสัมพันธ์กับรูปแบบการด ารงชีวิต ซึ่งขึ้นอยู่
กับปัจจัยทางสังคมและปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มาเกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นประเด็นเกี่ยวกับความสนใจในเรื่องของ
อาหาร ความตั้งใจต่อการรับประทานอาหาร และการแสดงความคิดเห็นต่อการรับประทานอาหาร ซึ่งผู้วิจัยใช้
เป็นตัวแทนของการวิเคราะห์เกี่ยวกับตัวแปรวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร   
  ผลการศึกษาที่พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญต่อประเด็นความน่าสนใจของ
เมนูอาหารอยู่ในระดับที่ส าคัญมาก มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Jun et al. ที่อ้างถึงในการศึกษาของ  
เพชรินทร์ อยู่เป็นสุข และเจริญชัย เอกมาไพศาล (2561) ซึ่งอธิบายว่า ทัศนคติต่อรสชาติของเมนูอาหารที่ดีต่อ
สุขภาพมีผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการเลือกแนะน าหรือบอกเล่าเกี่ยวกับความน่าสนใจในรายการ
เมนูอาหารเหล่านั้น และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จารุชา เหมไพบูลย์ (2562) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจใช้บริการร้านอาหารยกยอริมคลอง จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งสรุปผลได้ว่าโดยภาพรวมปัจจัยเกี่ยวกับ
ด้านผลิตภัณฑ์ (รสชาติอาหาร อาหารสดใหม่ สะอาด มีรายการอาหารหลากหลายเมนูให้เลือก มีการจัดตกแต่ง
จานอาหารที่สวยงาม และมีอาหารจานเด็ด/ อาหารแนะน า) ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหาร
ยกยอริมคลองในระดับมากที่สุด ความสอดคล้องดังกล่าวสามารถอธิบายได้ ในการศึกษาครั้ งนี้ 
ว่า ความน่าสนใจของเมนูอาหาร เช่น เมนูอาหารที่เหมาะสมต่อการดูแลสุขภาพ เมนูอาหารที่มีรสชาติ  
ให้สามารถเลือกได้ เป็นต้น ล้วนส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหาร  
   



11 
 

  สรุปผลการศึกษาที่พบว่าปัจจัยวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของ
เมนูอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad  ดังแสดงในตารางที่ 1 มีความ
สอดคล้องกับแนวคิดของ ชนัญญา พรศักด์วิวัฒน์ (2560) ที่พบว่าการเลือกสิ่งของหรือวัตถุใดๆ นั้นจะขึ้นอยู่
กับค่านิยมและรูปแบบการด าเนินชีวิต ซึ่งเกิดขึ้นมาจากประสบการณ์ในอดีตเป็นตัวก าหนด และแนวคิดของ 
พลอยไพลิน ค้าแก้ว (2557) พบว่าทัศนคติต่อรสชาติของอาหาร ความน่าสนใจของเมนูอาหาร และคุณภาพ
ของอาหาร มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความตั้งใจและการตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 

ตารางที่ 1 : ความสัมพันธ์ในลักษณะของการส่งผลระหว่าง วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และ 
           ความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่มีต่อการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad  
           (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ตัวแปรอิทธิพล b      Beta        t  P - Value (Sig) 

วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร 
ความน่าสนใจของเมนูอาหาร 

0.40 
0.47 

0.35 
0.36 

5.20 
5.26 

0.00* 
0.00* 

  

ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน Jones' Salad (โจนส์สลัด) ของบุคคลวัย
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  
              ค่าสถิติ : R - square = 0.40, df = 2, 197, F = 64.58, P ≤ 0.00*   
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้      
  1. การที่ร้านอาหาร Jones’ Salad ต้องการให้เกิดประสิทธิผลที่บรรลุเป้าหมายได้นั้น ปัจจัยที่ต้อง
น ามาพิจารณาเพ่ือให้เกิดการด าเนินงานได้ต่อไป คือ วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหารของกลุ่มผู้บริโภค 
และความน่าสนใจของเมนูอาหาร ที่ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงให้สามารถตอบโจทย์และดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มผู้บริโภค   
  2. จากตารางข้างต้น สิ่งที่ร้าน Jones’ Salad จะต้องค านึงถึงในการพัฒนาและปรับปรุงร้านมากที่สุด
คือ ความน่าสนใจของเมนูอาหาร ซึ่งจากภาพรวมของการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามนั้นให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับในเรื่องความน่าสนใจของเมนูอาหารเฉลี่ยอยู่ในระดับส าคัญมาก โดยสามารถเรียงล าดั บคะแนน
ความส าคัญ 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ เมนูอาหารที่ไม่เสี่ยงต่อการเกิดโทษต่อร่างกาย เมนูอาหารที่ท าจากวัตถุดิบที่มี
ประโยชน์ต่อสุขภาพ และเมนูอาหารที่อร่อยและคุ้มค่ากับราคาที่ต้องจ่าย ตามล าดับ  
  3. สิ่งที่ร้าน Jones’ Salad จะต้องค านึงถึงในการพัฒนาและปรับปรุงร้านในล าดับรองลงมาคือ  
วิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ประเด็นหลัก เรียงตามล าดับ ได้แก่    
    3.1 ประเด็นที่เกี่ยวกับความตั้งใจต่อการเลือกรับประทานอาหาร โดยสามารถเรียงล าดับ
คะแนน ความส าคัญ 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ ความตั้งใจที่จะรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ถูกหลักสุขอนามัย 
ความตั้งใจต่อ การให้เวลาพอสมควรในการรับประทานอาหาร และความตั้งใจต่อการรับประทานอาหารที่ตรง
เวลา ตามล าดับ       
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   3.2 ประเด็นที่เกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นต่อการรับประทานอาหาร โดยสามารถ
เรียงล าดับคะแนน ความส าคัญ 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ การให้ค าแนะน าเมนูอาหารที่อร่อยและน่าสนใจแก่ผู้อ่ืน 
การบอกเล่าประโยชน์ และคุณค่าของอาหารแก่ผู้อ่ืน และการพูดคุยหรือเล่าประสบการณ์ในการรับประทาน
อาหารแก่ผู้อื่น ตามล าดับ      
        3.3 ประเด็นที่เกี่ยวกับความสนใจในเรื่องของอาหาร โดยสามารถเรียงล าดับคะแนน
ความส าคัญ 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ ความสนใจที่จะติดตามชมรายการเกี่ยวกับการท าอาหาร ความชอบที่จะลอง
รับประทาน อาหารเมนูใหม่ ๆ และความสนใจที่จะติดตามข่าวสารเกี่ยวกับอาหารผ่านสื่อต่าง ๆ ตามล าดับ
  4. จากการวิเคราะห์การส่งผลของตัวแปรพบว่า ในการตัดสินใจเลือกรับประทานอาหารที่ร้าน 
Jones’ Salad ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังให้ระดับความคิดเห็นในระดับ “ค่อนข้างเห็นด้วย” ในหลายประเด็น เช่น 
เรื่องความ แปลกใหม่ของเมนูอาหาร ระยะเวลารอคอยในสั่งอาหาร ซึ่งข้อมูลนี้ผู้ประกอบกิจการสามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทาง ในการปรับปรุงเมนูอาหารให้มีความน่าสนใจ และการให้บริการเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคให้มากยิ่งข้ึน  

ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป  
  1. ผู้วิจัยส าหรับโอกาสต่อไป ควรศึกษากับประชากรและกลุ่มตัวอย่างกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือขยายผล
การศึกษาให้กว้างขวางมากขึ้น เพ่ือน าผลมาเปรียบเทียบเพ่ือให้ได้ความรู้ในมุมมองที่กว้างขวางเพ่ิมขึ้นซึ่งจะได้
สรุปเป็นภาพรวมของประชากรที่ใช้สินค้าและบริการประเภทนี้ ได้ชัดเจนเพ่ิมมากขึ้นกว่าประชากรกลุ่มใหญ่  
มีความคิดเห็นต่อวิถีชีวิตในการเลือกรับประทานอาหาร และความน่าสนใจของเมนูอาหารที่ส่งผลต่อการเลือก
รับประทานอาหารที่ร้าน Jones’ Salad อย่างไร   
  2. ผู้วิจัยครั้งต่อไปควรพิจารณาเทคนิคในการวิจัยประเภทอ่ืน เช่น การใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ร่วมด้วย หรือเลือกใช้สถิติประเภทอ่ืนเพ่ือประโยชน์ต่อไปนี้ ได้แก่  
   2.1 เพ่ือต้องการความแม่นย าของผลที่ได้รับไม่ว่าผลที่ได้รับจะสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับ
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่มีมาก่อนหน้านั้น  
   2.2 เพ่ือค้นหาสาเหตุในเชิงลึกถึงเหตุผลที่ผลการศึกษาบางประเด็นให้มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึน้ 
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