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บทคัดย่อ  
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษาองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสิน

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบจงัหวดัชลบุรี 2) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างองคป์ระกอบทางการท่องเท่ียวเชิงนิเวศกบัการตดัสินท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวหรือผู ้
ท่ีตั้งใจมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวน 400 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล คือ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ส าหรับผลการทดสอบสมมติฐานใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson Correlation) และ
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

ผลการวิจยัพบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.2 มี
อายนุอ้ยกวา่ 30 ปี จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อย
ละ 46.5 มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจจ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 และมีรายได ้20,001 – 30,000 บาท 
จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28 องคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
และการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยโดยรวมอยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า องค์ประกอบการท่องเท่ียงเชิงนิเวศทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยงัพบอีกว่าองค์ประกอบการท่องเท่ียงเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
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ท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี องคป์ระกอบดา้นกิจกรรม
และกระบวนการมีผลมากท่ีสุด อนัดบัรองลงมา คือ องค์ประกอบดา้นการมีส่วนร่วม องค์ประกอบดา้นพ้ืนท่ี 
และอนัดบัสุดทา้ย คือ องคป์ระกอบดา้นการจดัการ สามารถร่วมกนัท านายการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทาง
ทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ไดร้้อยละ 68.1 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ค าส าคัญ : องคป์รกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ, การตดัสินใจท่องเท่ียว, ท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล 

ABSTRACT 
 This research aims to: 1) study the components of ecotourism influencing Thai tourists' decisions on 
marine ecotourism in Sattahip District, Chonburi Province; and 2) study the relationship between the 
components of ecotourism and Thai tourists' decisions on marine ecotourism in Sattahip District, Chonburi 
Province. The sample group for this study consists of tourists visiting or intending to visit for marine 
ecotourism in Sattahip District, Chonburi Province. (400 people) The statistics used for data analysis include 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. In addition, hypothesis testing uses pearson correlation 
coefficient and multiple regression analysis.  

The research results show that most respondents are female (221 people, 55.2%), under 30 years old 
(222 people, 55.5%), with a bachelor's degree (186 people, 46.5%), working in government/state enterprises 
(149 people, 37.3%), and having an income of 20,001-30,000 baht (112 people, 28%) The components of 
ecotourism influencing Thai tourists' decisions on marine ecotourism in Sattahip District, Chonburi Province 
are, overall, at the highest level of opinion. Thai tourists' decisions on marine ecotourism, overall, are at the 
highest level of opinion. 

Hypothesis testing finds that all ecotourism components positively correlate with Thai tourists' 
decisions on marine ecotourism in Sattahip District, Chonburi Province, at a statistically significant level of  
0.01. Additionally, it is found that the components of activities and processes have the most significant effect 
on Thai tourists' decisions on marine ecotourism in Sattahip District, Chonburi Province, followed by 
participation, area, and management. Together, these can predict Thai tourists' decisions on marine ecotourism 
in Sattahip District, Chonburi Province, by 68.1% at a statistically significant level of 0.05. 

Keywords: Ecotourism components, Decisions on marine ecotourism, Marine ecotourism 
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บทน า  
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวสร้างรายได้หลกัและคุณประโยชน์ให้ประเทศไทยมาอย่างยาวนาน โดย
ขบัเคล่ือนกว่าหน่ึงในสามของมูลค่าการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไทย ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาการท่องเท่ียว
ประเทศไทยมีช่ือเสียงติดอนัดบัตน้ในระดบัโลก ทั้งในดา้นความงดงามและทางเลือกท่ีหลากหลายของสถานท่ี
ท่องเท่ียว และวฒันธรรมท่ีมีเอกลกัษณ์ดึงดูดใจ 
 จากสถิติการกระจายตวัของนกัท่องเท่ียวจะพบว่าประเทศไทยมีการกระจุกตวัของจ านวนนกัท่องเท่ียว 
และรายได้จากการท่องเท่ียวในเพียงบางจังหวดัของประเทศไทยโดยในปี พ.ศ. 2562 ร้อยละ 53.22 ของ
นกัท่องเท่ียวทั้งหมดในประเทศไทย เดินทางท่องเท่ียวอยู่ภายใน 10 จงัหวดัการท่องเท่ียวหลกัของไทยเท่านั้น 
โดยอนัดบัหน่ึงอยู่ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร รองลงมาคือ จงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัภูเก็ต ตามล าดบั และเม่ือ
พิจารณาการกระจายตวัของนกัท่องเท่ียวต่างชาติจะพบว่าร้อยละ 86.27 ของนกัท่องเท่ียวต่างชาติกระจุกตวัอยู่
เพียง 10 จงัหวดั โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร ท่ีมีนกัท่องเท่ียวต่างชาติสูงถึง 24 ลา้นคน รองลงมา คือ จงัหวดั
ภูเกต็ประมาณ 10 ลา้นคน และจงัหวดัชลบุรีประมาณ 9 ลา้นคนตามล าดบั 
 จงัหวดัชลบุรี ถือเป็นจังหวดัท่องเท่ียวชายทะเลภาคตะวนัออกท่ีมีช่ือเสียงมาช้านาน และมีความ
เจริญรุ่งเรืองในหลาย ๆ ดา้น โดยเฉพาะการท่องเท่ียว ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิตชุมชน และอุตสาหกรรม
ระดบันานาชาติ ส าหรับคนทัว่ไปแลว้ ชลบุรีอาจเป็นท่ีรู้จกัในฐานะเมืองตากอากาศชายทะเลท่ีใกลก้รุงเทพฯ 
โดยเฉพาะหาดบางแสน และพทัยา ซ่ึงไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียว ทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ(จงัหวดั
ชลบุรี) และบวกกลบัสถานการณ์ในปัจจุบนัท่ีผูค้นต่างใหค้วามส าคญัในเร่ืองของธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จึง
ท าให้อ  าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เป็นอ าเภอหน่ึงท่ีไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเท่ียวเน่ืองจากเป็นอ าเภอท่ีติด
ภูเขาและทะเลท าใหมี้ความสวยงามและมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ จึงเหมาะแก่การท่องเท่ียว
เชิงนิเวศทางทะเล โดยแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลท่ีเป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ อุทยานใตท้ะเลเกาะ
ขาม เกาะแสมสาร หาดน ้าใส หาดนางร า พิพิธภณัฑธ์รรมชาติวิทยา เกาะและทะเลไทย เป็นตน้ 
 แต่อยา่งไรกต็ามการท่องเท่ียวไม่เพียงแต่ก่อใหเ้กิดรายไดต่้อประเทศเท่านั้นเพราะการท่องเท่ียวยงัสร้าง
ผลกระทบต่อธรรมชาติอยูไ่ม่นอ้ย จึงท าใหป้ระเทศไทยยงัคงประสบปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง เช่น 
ปัญหาทะเลสีด า ปัญหาสุสานขยะ รวมไปถึงปัญหาการรบกวนหรือท าลายทรัพยากรธรรมชาติของนกัท่องเท่ียว 
อย่างการท้ิงขยะ การล่าสัตว ์หรือการเอาทรัพยากรธรรมชาติออกไปนอกพ้ืนท่ีนั้น ๆ เป็นตน้ โดยพฤติกรรม
เหล่าน้ีท าให้ธรรมชาติเส่ือมโทรมเร็วข้ึน ดังนั้นการท่องเท่ียววิถีอนุรักษ์ หรือ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศน ์
(Ecotourism) จึงถือก าเนิดเกิดข้ึนมาเพ่ือแกไ้ขปัญหาผลกระทบท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว และส่งเสริมใหผู้ค้นหนั
มาตระหนกัต่อเร่ืองส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน เพ่ือแกไ้ขปัญหาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียว(แผนพฒันาการ
ท่องเท่ียวฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2566-2570))  
 จากขอ้มูลดงักล่าว ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาองคป์ระกอบการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เพ่ือเป็นประโยชน์ในการ
น าไปใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี และ
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เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานรัฐในการก าหนดนโยบายหรือแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล หรือ
ผูป้ระกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสามารถน าไปก าหนดกลยุทธ์ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี เพ่ือเป็นพฒันาการท่องเท่ียว
ใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งย ัง่ยืน 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศกบัการตดัสินท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 

สมมติฐานการวจัิย 
 1.  องค์ประกอบด้านพ้ืนท่ีมีผลต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียว 

ชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 2.  องคป์ระกอบดา้นการจดัการมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาว

ไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 3.  องค์ประกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ

นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 4.  องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ในการวิจยัเร่ือง องค์ประกอบการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี มีขอบเขตการวิจยัดงัน้ี 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
        2.  องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นพ้ืนท่ี องคป์ระกอบดา้นการจดัการ 
องคป์ระกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม 
 ตวัแปรตาม ประกอบดว้ย 
 1.  การตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
ไดแ้ก่ การรับรู้ถึงปัญหา การคน้หาขอ้มลู การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจมาท่องเท่ียว พฤติกรรมภายหลงั
การตดัสินใจมาท่องเท่ียว 
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 ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวหรือผูท่ี้ตั้งใจมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล 
ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี เน่ืองจากผูวิ้จยัไม่ทราบจ านวนของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวหรือผูท่ี้ตั้งใจมา
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ท่ีแน่นอน ดงันั้นผูวิ้จยัจึงไดใ้ชว้ิธีการก าหนดขนาด
ตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G. Cochran (1953) ไดข้นาดตวัอย่าง 384 คน 
โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และยอมรับความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอย่าง 0.05 เพ่ือความ
แม่นย  าของขอ้มลูผูวิ้จยัจึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน  
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู และการวิเคราะห์ขอ้มลูการวิจยัเร่ิมตั้งแต่เดือน เมษายน ถึง มิถุนายน พ.ศ.2567 

กรอบแนวความคิดในการวจัิย 
ตวัแปรอสิระ (X)                      ตวัแปรตาม (Y) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  เพ่ือน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพ่ือเป็นประโยชนต่์อหน่วยงานรัฐในการก าหนดนโยบายหรือแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศทาง
ทะเล 
 3.  ผูป้ระกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสามารถน าไปก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

การตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
1. การรับรู้ถึงปัญหา 
2. การคน้หาขอ้มลู 
3. การประเมินผลทางเลือก 
4. การตดัสินใจมาท่องเท่ียว 
5. พฤติกรรมภายหลงัการตดัสินใจมา
ท่องเท่ียว 

องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
1. องคป์ระกอบดา้นพ้ืนท่ี 
2. องคป์ระกอบดา้นการจดัการ 
3. องคป์ระกอบดา้นกิจกรรม และกระบวนการ 
4. องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม 
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แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการท่องเที่ยว 
 การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากท่ีอยู่อาศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราวโดยสมคัร
ใจท่ีไม่ใช่การไปเพ่ือประกอบอาชีพ หรือหารายได ้แต่เพ่ือการพกัผ่อนหย่อนใจ (UNWTO ,1985, p. 8) และ
ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวประกอบดว้ย 5A คือ ส่ิงดึงดูด (Attractions) 
กิจกรรม (Activities) การเขา้ถึง (Accessibility) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ท่ีพกั (Accommodation) 
(Tourism Western Australia, 2008)   
 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 องคก์ารการท่องเท่ียวโลก หรือ The World Tourism Organization (UNWTO) ไดนิ้ยามการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศนว์า่ เป็นการท่องเท่ียวทางธรรมชาติในทุกรูปแบบ โดยมีแรงจูงใจหลกัคือการใหน้กัท่องเท่ียวไดส้ังเกต 
และช่ืนชมธรรมชาติ ตลอดจนวฒันธรรมดั้งเดิมในพ้ืนท่ีธรรมชาตินั้น ๆ ในขณะเดียวกนัการท่องเท่ียวก็ตอ้ง
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถ่ินดว้ย (มูลนิธิสืบนาคะเสถียร: 2565) ซ่ึงองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญั
ของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 4 ไดแ้ก่ องค์ประกอบดา้นพ้ืนท่ี องค์ประกอบดา้นการจดัการ องค์ประกอบดา้น
กิจกรรมและกระบวนการ องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2544) 
 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบักระบวนการตดัสินใจ 
 การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการในการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงจากหลายๆ ทางเลือกท่ีผู ้
ตดัสินใจมีอยู ่ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีไดมี้การประเมินแลว้วา่เป็นทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยมีกระบวนการในการ
ตดัสินใจ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี การรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) การแสวงหาขอ้มูล (Information Search) การ
ประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) การตดัสินใจซ้ือ (Purchase Decision) พฤติกรรมหลงัการซ้ือ
สินคา้หรือบริการ (Post Purchase Behavior) (Walters ,1987 อา้งถึงใน ศุภร เสรีรัตน ์2550, หนา้ 49) 
 ข้อมูลจงัหวดัชลบุรี 
 จงัหวดัชลบุรี ตั้งอยู่ในภาคตะวนัออกของประเทศไทย หรือ ริมฝ่ังทะเลตะวนัออกของอ่าวไทย เป็น
ดินแดนท่ีปรากฏข้ึนมาในหน้าประวติัศาสตร์ตั้ งแต่สมัยทวารวดี ขอม และสุโขทัย แต่เดิมเป็นเพียงเมือง
เกษตรกรรม และชุมชนประมงเลก็ๆ หลายเมือง กระจดักระจายกนัอยู่ห่างๆ ปัจจุบนัแบ่งเขตการปกครองออก
แบ่งเป็น 11 อ าเภอ 92 ต าบล 687 หมู่บา้น มีลกัษณะภูมิประเทศเป็นทั้งท่ีราบลูกคล่ืนและเนินเขา ท่ีราบชายฝ่ัง
ทะเล ท่ีราบลุ่มแม่น ้าบางปะกง พ้ืนท่ีสูงชนัและภูเขา รวมถึงเกาะนอ้ยใหญ่อีกมากมาย และมีประชากรประมาณ 
1,535,445 คน ประชากรแฝงประมาณ 1,500,000 คน ซ่ึงส่วนหน่ึงเป็นผูโ้ยกยา้ยเขา้มาท างานในภาคอุตสาหกรรม
ต่างๆ (ส านกังานจงัหวดัชลบุรี : https://ww2.chonburi.go.th/content/history)  
 อ าเภอสัตหีบ 
 อ าเภอสัตหีบแยกจากอ าเภอบางละมุงเพ่ือเป็นก่ิงอ าเภอสัตหีบ เม่ือ พ.ศ. 2480 โดยประกอบดว้ยต าบล 
สัตหีบและต าบลนาจอมเทียน และไดรั้บประกาศแต่งตั้งเป็นอ าเภอสัตหีบเม่ือ 1 มกราคม พ.ศ. 2496 ดงัปรากฏ
ในหนงัสือราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 70 ตอนท่ี 17 ลงวนัท่ี 10 มีนาคม พ.ศ. 2496 ซ่ึงอ าเภอสัตหีบเป็นหน่ึงใน
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สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของจงัหวดัชลบุรี เน่ืองจากเป็นเมืองท่ีติดภูเขาและทะเล ท าให้มีแหล่งท่องท่ีมี
ช่ือเสียงมากมายทั้งแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เช่น ศูนย์อนุรักษ์พนัธ์ุเต่าทะเล 
กองทพัเรือ พิพิธภณัฑธ์รรมชาติวิทยา เกาะและทะเลไทย (เกาะแสมสาร) สวนป่าชายเลน สอ.รฝ. เกาะแสมสาร 
อุทยานใตท้ะเลเกาะขาม หาดนางร า หาดน ้าใส เป็นตน้ (วิกิพีเดียว : https://th.wikipedia.org/wiki/อ าเภอสตัหีบ) 
 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 ธฤติมา อญัญะพรสุข (2558) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัและกระบวนการตดัสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียว
ประเทศไทยของนกัท่องเท่ียววยัสูงอายชุาวยโุรป ผลการวิจยัพบวา่ กระบวนการตดัสินใจในการเลือกเดินทางมา
ท่องเท่ียวประเทศไทยของนกัท่องเท่ียววยัสูงอายุชาวยุโรป พบว่า ขั้นตอนพฤติกรรมหลงัการซ้ือมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ จุดประสงคห์ลกัในการเลือกเดินทางท่องเท่ียว และวิธีการคน้หาขอ้มลู ตามล าดบั 
 จิระประภา กล่าเพชร (2560) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย ในแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียในแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสงขลา โดย
เรียงล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นการจดัการ ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้น
พ้ืนท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียในแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสงขลา 
ในรูปเชิงเสน้ ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 อารีวรรณ บวัเผื่อน (2561) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาเท่ียวประเทศไทย: กรณีศึกษา สถานท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบว่า 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด7P's ทุกดา้นมีผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียว
จงัหวดัชลบุรี และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7P's ต่อการตดัสินใจของ
นักท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียวจังหวดัชลบุรี ทุกด้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตัดสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียวจงัหวดัชลบุรีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยดา้นกระบวนการ 
ประกอบดว้ย ความปลอดภยัในการเดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว ความปลอดภยัของสถานท่ีท่องเท่ียว ความ
เขม้งวดเร่ืองกฎระเบียบของสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น ห้ามถ่ายรูป การแต่งกายสุภาพ การอ านวยความสะดวก
การจราจรแก่นักท่องเท่ียว และดา้นลกัษณะทางกายภาพและการน าเสนอ ประกอบดว้ย ความสวยงามของ
สถานท่ีท่องเท่ียว ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว การตกแต่งสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นอัตลักษณ์ ศูนย์
ประชาสัมพนัธ์เห็นไดช้ดั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียว
จงัหวดัชลบุรี 
 เสาวคนธ์ ฟรายเกอ้ (2562) ไดท้ าการศึกษา แนวทางพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา 
กลุ่มเขาออกการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์อ าเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวมี
ระดบัความคิดเห็นดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการบริหารการจดัการ ส่วนดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นผลิตภณัฑข์องท่ีระลึก และกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และ
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ยานพาหนะในการท่องเท่ียวแตกต่างกนั มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัต่อการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศอยา่งมีนยัส าคญั  
 ศุศราภรณ์ แต่งตั้งล  า (2563) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวในการ
เลือกเดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศตามองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด คือ ดา้นพ้ืนท่ี รองลงมา คือ ดา้นการจดัการ ล าดบัถดัมา คือ 
ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้นการมีส่วนร่วม  
 นางสาวนิลุบล  เสือแกว้ (2566) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ
นกัท่องเท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรีวง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า 
ระดบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรีวง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา 
จงัหวดันครศรีธรรมราช ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้ง 4 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพ้ืนท่ี ดา้นการจดัการ ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้นการมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด รวมถึงปัจจยัรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 

วธีิด าเนินการวจัิย  
 การวิจยัโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research Approach) โดยใชก้ารวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey Research) และใชวิ้ธีการเกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียว หรือผูท่ี้ตั้งใจมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทาง
ทะเล ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี  
 กลุ่มตวัอยา่ง เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียว หรือผูท่ี้ตั้งใจมาท่องเท่ียวเชิง
นิเวศทางทะเล ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ท่ีแน่นอน ดงันั้นผูวิ้จยัจึงไดใ้ชวิ้ธีการก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้
สูตรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G. Cochran (1953) ไดข้นาดตวัอย่าง 384 คน โดยก าหนด
ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และยอมรับความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอย่าง 0.05 เพ่ือความแม่นย  าของขอ้มูล
ผูวิ้จยัจึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน 
 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาขอ้มลูในคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม โดยประกอบไปดว้ย 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูท่ีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียว
เชิงนิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  
มากท่ีสุด=5, มาก=4, ปานกลาง=3, นอ้ย=2, นอ้ยท่ีสุด=1 
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 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด=5, มาก=4, ปานกลาง=3, นอ้ย=2, นอ้ย
ท่ีสุด=1 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 
 สร้างแบบสอบถามองค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทาง
ทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามว่า
ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั้นน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรง
และความถกูตอ้งของเน้ือหาตลอดจนไปถึงความชดัเจนและการใชภ้าษาท่ีเหมาะสมของขอ้ค าถาม ซ่ึงมีเกณฑใ์น
การพิจารณาใหค้ะแนนในแต่ขอ้ค าถาม ดงัน้ี 
  วดัผลโดยพิจารณาจากคะแนน IOC ดงัน้ี 
  1.  ขอ้ค าถามท่ีมีคะแนน IOC ตั้งแต่ 0.50 - 1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้
  2.  ขอ้ค าถามท่ีมีคะแนน IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยน าแบบสอบถามไปแจกให้กบันกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาท่องเท่ียว หรือผูท่ี้
ตั้งใจมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ตามจ านวนกลุ่มตวัอย่าง 400 ในรูปแบบ
ออนไลน์ (Google Form) จ านวน 400 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก Google Form เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ 
และความถกูตอ้งเพ่ือน ามาประมวลผลค าตอบ โดยผูว้ิจยัท าการ Export ขอ้มูลการตอบแบบสอบถามออกมาเป็น
ไฟล ์Excel พร้อมทั้งจดัรูปแบบและหมวดหมู่ของขอ้มลูในแบบสอบถามเพ่ือน าไปวิเคราะห์ทางสถิติ  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัท าการประมวลผลวิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
 สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  การคิดค่าหาความถ่ี (Frequency)  
 2.  ค่าร้อยละ (Percentage)  
 3.  ค่าเฉล่ีย ( ̅)  
 4.  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 5.  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Pearson Correlation) 
 6.  การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ทั้งหมดจ านวน 400 คน ซ่ึงผูท่ี้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.2 มีอายุนอ้ยกว่า 30 ปี จ านวน 222 คน 
คิดเป็นร้อยละ 55.5 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 46.5 มีอาชีพรับราชการ/
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รัฐวิสาหกิจ จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 และมีรายได ้20,001 – 30,000 บาท จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28  
 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า ทุกดา้นมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ องค์ประกอบดา้นพ้ืน องค์ประกอบดา้นการมีส่วนร่วม 
องคป์ระกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ องคป์ระกอบดา้นการจดัการ ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์การตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีระดบัความ
คิดเห็นมากท่ีสุด คือ ด้านการประเมินผลทางเลือก ด้านการรับรู้ปัญหา ดา้นการตดัสินใจมาท่องเท่ียว ดา้น
พฤติกรรมภายหลงัการตดัสินใจมาท่องเท่ียว ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก คือ ดา้นการ
คน้หาขอ้มลู 

ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศกบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิง
นิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยใช้สถิติการหาค่าความสัมพนัธ์ 
Pearson Correlation ซ่ึงไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบ
ดา้นพ้ืนท่ี องคป์ระกอบดา้นการจดัการ องคป์ระกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ องคป์ระกอบดา้นการมีส่วน
ร่วม มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี องค์ประกอบดา้นกิจกรรมและ
กระบวนการมีผลมากท่ีสุด อนัดบัรองลงมา คือ องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม องค์ประกอบดา้นพ้ืนท่ี และ
อนัดบัสุดทา้ย คือ องคป์ระกอบดา้นการจดัการ 

อภิปรายผลการวจัิย 
 จากการศึกษา องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี สามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
 1.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทาง
ทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงทุก
ดา้นมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ องคป์ระกอบดา้นพ้ืนท่ี พบว่า แหล่งท่องเท่ียวมีความสวยงามและ
อุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ สามารถเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวไดส้ะดวก คนในทอ้งถ่ินและบุคคลากรใน
สถานท่ีท่องเท่ียวมีอธัยาศยัดี แหล่งท่องเท่ียวมีความหลากหลายทางระบบนิเวศ เช่น ปะการัง หญา้ทะเล พรรณ
ไมต้ามชายหาด เป็นตน้ แหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภยั แหล่งท่องเท่ียวมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน มีความน่าสนใจ 
และแหล่งท่องเท่ียวมีความเหมาะสมในการท ากิจกรรมการท่องเท่ียว เช่น ด าน ้ า พายเรือคายคั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ศุศราภรณ์ แต่งตั้งล  า (2563) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวใน
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การเลือกเดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศตามองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด คือ ดา้นพ้ืนท่ี รองลงมา คือ ดา้นการจดัการ ล าดบัถดัมา คือ 
ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้นการมีส่วนร่วม องค์ประกอบดา้นการมีส่วนร่วม พบว่า การร่วมกนั
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติของนกัท่องเท่ียวและคนในทอ้งถ่ิน การท่องเท่ียวสามารถสร้างรายไดใ้หก้บัคนใน
ทอ้งถ่ิน การท่องเท่ียวสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตคนในทอ้งถ่ิน การบ ารุงรักษาแหล่งท่องเท่ียวของคนใน
ทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ินในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว การรวมกลุ่มของคนในทอ้งถ่ินในการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว และการมีส่วนร่วมของคนในท้องถ่ินในการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ นางสาวนิลุบล  เสือแก้ว (2566) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเ ท่ียวเชิงนิเวศของนักท่องเ ท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรีวง ต าบลก าโลน อ า เภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรี
วง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพ้ืนท่ี ดา้นการจดัการ ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้น
การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมากท่ีสุด รวมถึงปัจจัยรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นกนั องค์ประกอบด้าน
กิจกรรมและกระบวนการ พบว่า กิจกรรมมีความเหมาะสมและปลอดภยั กิจกรรมสามารถสร้างประสบการณ์
ใหก้บันกัท่องเท่ียว กิจกรรมมีความหลากหลายใหน้กัท่องเท่ียวไดใ้กลชิ้ดธรรมชาติ เช่น ด าน ้ า พายเรือคายคั เดิน
ป่า กิจกรรมสามารถเพ่ิมพูนความรู้ให้แก่นกัท่องเท่ียว กิจกรรมมีส่วนช่วยสร้างจิตส านึกแก่นกัท่องเท่ียว เช่น 
ศึกษาธรรมชาติ ปลกูป่าชายเลน ปล่อยพนัธ์ุสตัวน์ ้า มีส่ือใหค้วามรู้เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว เช่น ป้ายช่ือพรรณไม ้
ป้ายขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ และรูปแบบส่ือมีความหลากหลายน่าสนใจ เช่น วิดีโอ ป้ายโฆษณา แผ่นพบั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นางสาวนิลุบล  เสือแกว้ (2566) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ท่องเ ท่ียวเชิงนิเวศของนักท่องเ ท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรีวง ต าบลก าโลน อ า เภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว กรณีศึกษา ชุมชนคีรี
วง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพ้ืนท่ี ดา้นการจดัการ ดา้นกิจกรรมและกระบวนการ และดา้น
การมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รวมถึงปัจจยัรายดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดเช่นกนัองค์ประกอบดา้นการ
จดัการ พบวา่ การดูแลดา้นความปลอดภยัในการท ากิจกรรมของนกัท่องเท่ียว ความชดัเจนของป้ายบอกเส้นทาง 
หรือป้ายใหค้วามรู้ต่างๆ เช่น ป้ายช่ือพรรณไม ้ป้ายเสน้ทางเดินศึกษาธรรมชาติ การก าหนดกฎระเบียบ ขอ้ปฏิบติั 
เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติของแหล่งท่องเท่ียว ท่ีตั้งร้านอาหาร ท่ีพกัตั้งแคม้ป์ และร้าน
จ าหน่ายสินคา้และของท่ีระลึกมีความเหมาะสม การค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียว การ
จดัการปัญหาขยะ และการดูแลความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว และการจดัการสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานอย่าง
เหมาะสม เช่น หอ้งน ้า ไฟฟ้า สถานท่ีปฐมพยาบาล ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสาวคนธ์ ฟรายเกอ้ (2562) 
ไดท้ าการศึกษา แนวทางพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา กลุ่มเขาออกการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
อ าเภอขนอม จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า นักท่องเท่ียวมีระดบัความคิดเห็นดา้นกิจกรรมการ



12 

 

ท่องเท่ียวมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการบริหารการจดัการ ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นผลิตภณัฑข์องท่ี
ระลึก และกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และยานพาหนะในการท่องเท่ียวแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัต่อการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งมีนยัส าคญั 
 2.  ผลการวิเคราะห์การการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงประกอบไปดว้ย ดา้นการรับรู้ปัญหา ดา้นการคน้หาขอ้มูล ดา้นการประเมินผลทางเลือก 
ดา้นการตดัสินใจมาท่องเท่ียว และดา้นพฤติกรรมภายหลงัการตดัสินใจมาท่องเท่ียว ผลการวิเคราะห์เป็นรายดา้น 
โดยรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด พบว่า ดา้นท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ดา้นการประเมินผล
ทางเลือก ดา้นการรับรู้ปัญหา ดา้นการตดัสินใจมาท่องเท่ียว ดา้นพฤติกรรมภายหลงัการตดัสินใจมาท่องเท่ียว 
ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก คือ ดา้นการคน้หาขอ้มูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ธฤติมา อญัญะพรสุข (2558) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัและกระบวนการตดัสินใจเลือกเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศ
ไทยของนักท่องเท่ียววยัสูงอายุชาวยุโรป ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการตัดสินใจในการเลือกเดินทางมา
ท่องเท่ียวประเทศไทยของนกัท่องเท่ียววยัสูงอายุชาวยุโรป พบว่า ขั้นตอนพฤติกรรมหลงัการซ้ือ มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ จุดประสงคห์ลกัในการเลือกเดินทางท่องเท่ียว และวิธีการคน้หาขอ้มลู ตามล าดบั 
 3.  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศกบัการตดัสินใจท่องเท่ียว
เชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี พบว่า คือ องคป์ระกอบการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ได้แก่ องค์ประกอบด้านพ้ืนท่ี องค์ประกอบด้านการจัดการ องค์ประกอบด้านกิจกรรมและ
กระบวนการ และองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อารีวรรณ บวัเผื่อน(2561) ไดท้ าการศึกษา ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาเท่ียวประเทศไทย: กรณีศึกษา สถานท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัชลบุรี 
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7P's ทุกดา้นมีผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนใน
การมาท่องเท่ียวจงัหวดัชลบุรี และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7P's ต่อ
การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียวจงัหวดัชลบุรี ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการ
ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนในการมาท่องเท่ียวจงัหวดัชลบุรีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดย
ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย ความปลอดภยัในการเดินทางไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียว ความปลอดภยัของสถานท่ี
ท่องเท่ียว ความเขม้งวดเร่ืองกฎระเบียบของสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น ห้ามถ่ายรูป การแต่งกายสุภาพ การอ านวย
ความสะดวกการจราจรแก่นักท่องเท่ียว และดา้นลกัษณะทางกายภาพและการน าเสนอ ประกอบดว้ย ความ
สวยงามของสถานท่ีท่องเท่ียว ความสะอาดของสถานท่ีท่องเท่ียว การตกแต่งสถานท่ีท่องเท่ียวเป็นอตัลกัษณ์ 
ศูนย์ประชาสัมพนัธ์เห็นได้ชัด มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวจีนในการมา
ท่องเท่ียวจงัหวดัชลบุรี 
 4.  การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ องคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศทางทะเลของนักท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี องค์ประกอบดา้นกิจกรรมและ
กระบวนการมีผลมากท่ีสุด อนัดบัรองลงมา คือ องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม องค์ประกอบดา้นพ้ืนท่ี และ
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อนัดบัสุดทา้ย คือ องคป์ระกอบดา้นการจดัการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิระประภา กล่าเพชร (2560) ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนักท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย ในแหล่งท่องเท่ียวจังหวดัสงขลา 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว
ชาวมาเลเซียในแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสงขลา โดยเรียงล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นการ
จัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ และด้านพ้ืนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียในแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสงขลา ในรูปเชิงเสน้ ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 จากการวิจยัเร่ืององค์ประกอบการท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทย ในอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั ดงัน้ี  
 1.  องค์ปรกอบดา้นกิจกรรมและกระบวนการ ขอ้เสนอแนะ คือ สถานท่ีท่องเท่ียวควรใหค้วามส าคญั
กบัความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียวโดยก าหนดกฎระเบียบ ขอ้ปฏิบติัต่างๆในแหล่งท่องเท่ียว เช่น การห้ามน า
ขวดแกว้เขา้มาในแหล่งท่องเท่ียว หา้มด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์หา้มพกพาอาวุธเขา้มาในแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ 
และกิจกรรมควรมีความเหมาะสมกบัสภาพอากาศ และจ านวนนกัท่องเท่ียว เช่น หากมีฝนตกหรือคล่ืนลมแรง
ไม่ควรใหน้กัท่องเท่ียวด าน ้ า ล่องเรือหรือพายเรือออกไปนอกฝ่ัง อีกทั้งควรมีป้ายสัญลกัษณ์เตือนท่ีชดัเจน เช่น 
ใช้ธงแดงเป็นสัญลกัษณ์เตือนคล่ืนลมแรงห้ามลงเล่นน ้ า ป้ายบอกจุดด าน ้ าดูปะการัง และจดัให้มีเจ้าท่ีดูแล
นกัท่องเท่ียวอยา่งใกลชิ้ด และควรมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น ด าน ้า พายเรือคายคั เดินป่า ล่องเรือหรือแคม้ป์ป้ิง 
โดยมีบริการให้เช่าเรือคายคั อุปกรณ์ด าน ้ า อุปกรณ์กางเต็นท์ เพ่ือเพ่ิมความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว และท าให้
นักท่องเท่ียวเกิดประสบการณ์ท่ีดีผ่านการรับรู้ การสัมผสั และการช่ืนชมกบัความอุดมสมบูรณ์ และความ
สวยงามของแหล่งท่องเท่ียว รวมถึงการสร้างจิตส านึกในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้เกิดการ
ท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน 
 2.  องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม ขอ้เสนอแนะ ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานรัฐ 
เอกชน นกัท่องเท่ียว รวมถึงคนในทอ้งถ่ินตอ้งใหค้วามร่วมมือและมีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 
โดยคนในทอ้งถ่ินตอ้งช่วยกนัสอดส่องดูแลแหล่งท่องเท่ียว และนกัท่องเท่ียวควรปฏิบติัตามกฎระเบียบของ
แหล่งท่องเท่ียวอยา่งเคร่งครัด เจา้หนา้ท่ีท่ีดูแลแหล่งท่องเท่ียวควรเขม้งวดตรวจขนั และช่วยกนัท านุบ ารุงแหล่ง
ท่องเท่ียวอยูเ่สมอ เช่น การปรับปรุงภูมิทศัน์ การตกแต่งสถานท่ีท่องเท่ียว การดูแลความสะอาด หรือแมก้ระทัง่
ปิดสถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ือให้ธรรมชาติได้ฟ้ืนฟู และควรมีการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของชุมชนท่ีมีเอกลักษณ์
เฉพาะถ่ิน สอดแทรกความทนัสมยัโดยการใส่ความเป็นกระแสท่ีเป็นความนิยมในปัจจุบนัลงไป และท่ีส าคญั
ควรมีราคาท่ียอ่มเยา เช่น ผา้พนัคอลายเกาะขาม แม่เหลก็ติดตูเ้ยน็รูปเรือ โมเดลจ าลองหรือเลโกส้ถานท่ีท่องเท่ียว 
เพ่ือเป็นการสร้างรายไดใ้ห้กบัคนในทอ้งถ่ิน และสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตคนในทอ้งถ่ินให้มีชีวิตความ
เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  
 3.  องคป์ระกอบดา้นพ้ืนท่ี ขอ้เสนอแนะ คือ นกัท่องเท่ียว หน่วยงานรัฐ เอกชน และคนในทอ้งถ่ินควร
ร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติในทอ้งถ่ิน โดยไม่กระท าการใดๆท่ีเป็นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ เช่น 
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ไม่รุกล ้าพ้ืนท่ีธรรมชาติ ไม่ท้ิงขยะลงในทะเล ไม่น าสัตวน์ ้ าหรือพืชออกจากแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ และควรมี
การบ ารุงรักษาถนนหนทาง การจดัระเบียบพ้ืนท่ีจอดรถ จุดรอข้ึนลงเรือ รวมถึงการเพ่ิมช่องทางการติดต่อให้มี
หลากหลายช่องทาง และขยายเวลาในการติดต่อสอบถาม เช่น เพ่ิมเบอร์ในการติดต่อท่ีสามารถติดต่อไดต้ลอด 
24 ชัว่โมง Line official Facebook E-mail และควรเพ่ิมส่ือประชาสัมพนัธ์เพ่ือเป็นการโปรโมทแหล่งท่องเท่ียว
ใหผู้ค้นรู้จกัมากยิ่งข้ึน ผ่านแอพ TikTok หรือช่อง YouTube เป็นตน้ เพ่ือใหน้กัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวและขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียวได้สะดวก และควรให้ความส าคญัในเร่ืองของการบริการ โดยผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในทุกภาคส่วนควรมีอธัยาศยัดี ยิม้แยม้ แจ่มใส และมีความพร้อมในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว เพ่ือสร้าง
ความประทบัใจ และท าใหน้กัท่องเท่ียวกลบัมาท่องเท่ียวซ ้าเม่ือมีโอกาส 
 4.  องคป์ระกอบดา้นการจดัการ ขอ้เสนอแนะ คือ สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความเช่ียวชาญ
ในการดูแลการท ากิจกรรมต่างๆของนกัท่องเท่ียว เช่น ควรมีนกัประดาน ้าในการดูแลกิจกกรมด าน ้ า และเจา้ท่ีทุก
คนควรไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการปฐมพยาบาล เพ่ือท่ีจะสามารถท าการปฐมพยาบาลใหก้บันกัท่องเท่ียวได้
อยา่งถกูวิธี และท่ีส าคญัควรมีจ านวนเจา้หนา้ท่ีท่ีเพียงพอเพ่ือใหก้ารดูแลนกัท่องเท่ียวไดอ้ย่างทัว่ถึง อีกทั้งควรมี
การก าหนดกฎระเบียบ ข้อปฏิบัติในแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น หา้มน าขวดแกว้เขา้มายงัแหล่งท่องเท่ียว หา้มก่อไฟในจุดแคม้ป์ป้ิง หา้มด่ืมแอลกอฮอล ์หา้มน า
สตัวเ์ล้ียงเขา้มาในแหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ ซ่ึงเจา้ท่ีควรดูแลอย่างเขม้งวด และก าหนดโทษแก่พูดกระท าผิดอย่าง
ไวช้ดัเจน และใหค้วามส าคญัในเร่ืองการดูแลดา้นความสะอาด และปัญหาขยะ รวมถึงควรมีการประชาสัมพนัธ์
เก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสาร กฎระเบียบ ขอ้ปฏิบติั และความรู้ต่างๆของแหล่งท่องเท่ียวผ่านส่ือท่ีหลากหลาย มีความ
น่าสนใจ และชัดเจน เช่น ป้ายประชาสัมพนัธ์ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียว คลิปวิดีโอแนะน าเส้นทางหรือแหล่ง
ท่องเท่ียว การสาธิตใชอุ้ปกรณ์การด าน ้า วิธีการพายเรือ หรือการประกาศเสียงตามสาย เป็นตน้ ซ่ึงสามารถท าให้
นกัท่องเท่ียวเขา้ถึงขอ้มลูและมีความเขา้ใจไดง่้ายมากข้ึน  

ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 เพ่ือให้การวิจยัในอนาคตมีประสิทธิภาพมากข้ึนและสามารถใหข้อ้มูลท่ีเชิงลึกและครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
จึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1.  การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเลของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทย ในอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เท่านั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรเลือกศึกษาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน
รูปแบบอ่ืนดว้ย เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีครอบคลุมเพ่ือเป็นประโยชน์ในการจดัการแหล่งท่องเท่ียว และใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหดี้ยิ่งข้ึน 

2. ในคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวในการมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ
ให้นักท่องเท่ียวมีส่วนในการเขียนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการหรือข้อคิดเห็นจาก 
นกัเท่ียว เพ่ือน าไปเป็นขอ้มูลในการก าหนดกลยุทธ์ การบริหารจดัการ แลการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้ย ัง่ยืน   
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