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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี eมีวัตถุประสงค์เพืkอ l) เพืkอศึกษาปัจจัยทีkมีผลต่อการตัดสินใจซื eอบ้านของ
ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี u) เพืkอศกึษาพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซื eอบ้านในจงัหวดัปทมุธานี 
และ w) เพืkอศึกษาความสมัพนัธ์ของปัจจยัทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอบ้านกบัการตดัสินใจซื eอบ้าน
ของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครืkองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมลูจาก z{{ ตวัอย่าง โดยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู
ประกอบด้วย l) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถีk ค่าร้อยละ ค่าเฉลีkย และส่วนเบีkยงเบน
มาตรฐาน u) สถิติเชิงอนมุาน การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพห ุโดยกําหนดระดบันยัสําคญัทางสถิติทีk 
{.{� ผลการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีkสดุ เมืkอพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ ด้านผลติภณัฑ์ มีคา่เฉลีkยมากทีkสดุ
อนัดบัแรก รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจําหน่าย  และน้อยทีkสดุคือ ด้านการสง่เสริมการตลาด 
 สําหรับปัจจยัด้านสว่นประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ ด้านราคา ด้านชอ่งทาง
การจดัจําหน่าย และ ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้าน
ของผู้บริโภคในจงัหวดัปทุมธานีอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั {.{� โดยมีผลต่อตวัแปรตาม
ร้อยละ zl.� และ ปัจจยัภายนอกด้านสภาพเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน 
และด้านทําเลทีkตั eงโครงการ มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดั
ปทมุธานีอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั {.{� โดยมีผลตอ่ตวัแปรตามร้อยละ z�.� 
 
คาํสาํคัญ : ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด, พฤติกรรมผู้บริโภค, การตดัสนิใจซื eอบ้าน 
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ABSTRACT 

 This research aims to: 1) study the factors affecting home buying decisions of 
consumer in Pathum Thani province. 2) To study behavior the home buying decisions of 
consumer in Pathum Thani provincel 3) to study correlation between the factors affecting 
home buying decisions and the home buying decisions of consumer in Pathum Thani 
Province. This is a quantitative research using an online questionnaire as the instrument 
to collect data from 400 samples by accidental sampling. Statistics for data analysis 
consist of 1) Descriptive statistics: frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
2) Inferential statistics: multiple regression analysis, with a statistical significance level of 
0.05 
 The results of the research found that the sample group had the opinions on 
marketing mix factors in the whole at highest level. When considering each of in terms 
found that, the product had the highest mean value, followed by the distribution channel, 
and the lowest was the promotion. For marketing mix factors, including product, price, 
distribution channel and promotion, there was a positive correlation with the home buying 
decisions of consumer in Pathum Thani province with statistical significance at the 0.05 
level. It had an effect on the dependent variable of 41.8% , and external factors in terms 
of economic conditions, life and property safety , and place location had a positive 
correlation with the the home buying decisions of consumer in Pathum Thani province with 
statistical significance at the 0.05 level, had an effect on the dependent variable of 47.8%. 
 
Keywords: Marketing Mix Factor, Consumer Behavior, Home Buying Decision 

 
 
 

บทนํา 
 จากผลการขยายตวัทางเศรษฐกิจ ผลของการลงทนุทางภาคอตุสาหกรรม และผลของการ
ขยายของความเจริญจากตวัเมืองหลวงเข้ามาสู่ชานเมืองมากขึ eน ทําให้มีโครงการบ้านเดีkยว บ้าน
แฝด คอนโด รวมถึงอสงัหาริมทรัพย์ตา่งๆ เกิดขึ eนมากมาย เพืkอรองรับผู้คนทีkเข้ามาอยูอ่าศยั สง่ผล
ให้ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในพื eนทีkจังหวัดปทุมธานีมีความคึกคัก มีอัตราการซื eอขายสูง  แต่
ขณะเดียวกนัผู้บริโภคก็มีทางเลือกในการเปรียบเทียบเพืkอประกอบการตดัสินใจซื eอมากขึ eน ทําให้
ผู้ประกอบการควรให้ความสําคญักบัการสํารวจปัจจยัทีkส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซื eอเพืkอนํามา
เป็นข้อมลูประกอบการวางแผนการตลาดเช่นกนั 
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จากปี 2566 ทีkผ่านมา เป็นปีทีkเรียกได้ว่าเป็นการกลบัสู่ภาคอสงัหาริมทรัพย์โดยเฉพาะ
ตลาดทีkอยู่อาศยัอย่างเต็มรูปแบบ เริkมตั eงแต่ต้นปีต่อเนืkองมาจนถึงปลายปี เห็นได้ชัดจากการทีk
ผู้ ประกอบการต่างพากันเปิดตัวโครงการใหม่ และเร่งระบายสินค้าทีkคงค้างจากปีก่อน เพืkอ
ตอบสนองให้ทนักบัการกลบัมาของผู้คนทีkกลบัมาใช้ชีวิตปกติกนัมากขึ eน รวมถงึภาครัฐก็มีนโยบาย
เปิดประเทศเพืkอช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจต่างๆ แม้ว่าโดยภาพรวมหลายคนมองว่ายงัไม่คึกคกัเท่าปี
ก่อนเกิดโควิด แต่เราก็ได้เห็นการพฒันาโครงการเปิดตวัใหม่มากขึ eน และโปรโมชนัต่างๆมาช่วย
สร้างยอดขายให้ได้มากทีkสดุ เพืkอกระตุ้นการซื eอขายในภาคอสงัหาฯในปีทีkผ่านมาอย่างต่อเนืkอง
ตลอดปี 
 จากผลสํารวจโครงการทีkอยูอ่าศยัในพื eนทีkกรุงเทพฯ และปริมณฑล 6 จงัหวดั ประกอบด้วย 
กรุงเทพฯ นนทบุรี  ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร และนครปฐม ของศูนย์ข้อมูล
อสงัหาริมทรัพย์ธนาคาร อาคารสงเคราะห์ (REIC) พบว่า ในปี 2565 มีทีkอยู่อาศยั (Total Supply) 
จํานวน 205,806 หน่วย เพิkมขึ eน 4.4% เมืkอเปรียบเทียบกบัปีทีkผ่านมา มีมลูคา่ l.{w ล้านล้านบาท 
โดยจงัหวดั ปทมุธานี มีอปุทานเพิkมขึ eนมากทีkสดุทั eงจํานวนและมลูคา่ ซึkงเป็นการเพิkมจาก โครงการ
ในกลุ่มบ้านจัดสรรทั eงหมด โดยเฉพาะบ้านแฝด ทีkเติบโตมากทีkสุด จํานวน 6,759 หน่วย มูลค่า 
29,175 ล้านบาท (ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์ธนาคาร อาคารสงเคราะห์ (GHB-REIC, 2566) 
 
วัตถุประสงค์งานวจัิย 
 1. เพืkอศกึษาปัจจยัทีkมีผลตอ่การตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
 2. เพืkอศกึษาพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซื eอบ้านในจงัหวดัปทมุธานี 
 3. เพืkอศึกษาความสมัพนัธ์ของปัจจัยทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอบ้านกับการตดัสินใจซื eอ
บ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
 
สมตฐิานงานวจัิย 
 l. ปัจจยัด้านสว่นประสมทางการตลาด (4Ps) มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอ
บ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
 2. ปัจจยัภายนอกมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดั
ปทมุธานี 
 
ขอบเขตงานวจัิย 
 การศึกษาวิจยัครั eงนี e ผู้ วิจยัมุ่งศึกษาปัจจยัทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคใน
จงัหวดัปทมุธานี โดยมีขอบเขตการวิจยั ดงันี e 

\. ขอบเขตด้านเนื 8อหาการวจัิย 

1.1 ) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ประกอบด้วย l) ปัจจัยด้าน

ผลิตภัณฑ์ 2) ปัจจัยด้านราคา 3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริม
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การตลาด และปัจจยัภายนอกทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอ ประกอบด้วย l) ด้านสภาพเศรษกิจ 2) 

ด้านสงัคม  3) ด้านทําเล 

  1.2 ) ตวัแปรตาม  การตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 

2. ขอบเขตด้านประชากรการวจัิย 

 u.l ประชากรทีkใช้ในงานวิจัย ได้แก่ ผู้ ทีkมีอายุตั eงแต่ 18 ปีขึ eนไป ทีkอาศัยอยู่ใน

จงัหวดัปทมุธานี มีความต้องการเลือกซื eอทีkอยูอ่าศยั 

  u.u กลุม่ตวัอยา่งทีkใช้ในการวิจยั ได้แก่  ผู้ ทีkมีอายตุั eงแต ่18 ปี ขึ eนไป ทีkอาศยัอยูใ่น

จงัหวดัปทมุธานี ทีkมีความต้องการเลือกซื eอทีkอยู่อาศยั การกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างทีkใช้ในการ

วิจยั ใช้สตูรของ Taro Yamane ทีkระดบัความเชืkอมัkนทีkร้อยละ 95 และมีความคลาดเคลืkอนร้อยละ 

5 จะต้องใช้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 400 คน ผู้ วิจยัจึงใช้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างทั eงหมด 400 คนจาก

ประชากรทั eงหมด 1,201,532 คน ดังนั eน ผู้ วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความน่าจะเป็น 

(Nonprobability Sampling) ซึkงผู้ วิจัยจะเลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) 

 3. ขอบเขตด้านพื 8นที'การวจัิย 

การวิจัยครั eงนี eทําการศึกษาในจังหวัดปทุมธานี ประเทศไทย มีจํานวนประชากรทั eงสิ eน

ประมาณ 1,201,532 คน ทีkอาศยัอยูใ่นจงัหวดัปทมุธานี 

 4. ขอบเขตด้านระยะเวลาการวจัิย 

 ระยะเวลาโดยจะทําการเก็บตวัอยา่งช่วง เดือน มิถนุายน u� � ถงึ สงิหาคมu� � 

 
ประโยชน์ที'คาดว่าจะได้รับ 

1) ทําให้ทราบถึงพฤติกรรมของผู้ บริโภคทีkมีผลต่อการตัดสินใจซื eอซื eอบ้านในจังหวัด

ปทมุธานี 

2) เพืkอสร้างความรู้และความเข้าใจเกีkยวกับ ปัจจัยทีkมีผลต่อการตัดสินใจซื eอบ้านของ

ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีเพืkอให้ผู้ประกอบธุรกิจ สามารถนําชดุข้อมลู และผลทีkได้จากงานวิจยั

ไปประยกุต์ใช้ในการพฒันาธรุกิจอสงัหาริมทรัพย์ให้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้บริโภคตอ่ไป 
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การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคดิและทฤษฎีเกี'ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

 ฟิลปิ คอตเลอร์ (l¢¢� )  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541,หน้า 145 )  อธิบายเกีkยวสว่น
ประสมทางการตลาด คือ กลุ่มของเครืkองมือทางการตลาดทีkนํามาใช้ร่วมกัน และใช้อย่าง
สอดคล้องเพืkอบรรลุเป้าหมายทางการตลาด เพืkอเพิkมมูลค่าให้สินค้า ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ 
ประกอบด้วย z ปัจจยัหลกัดงันี e 
 1. ผลิตภัณฑ์ (Product)  ผลิตภัณฑ์เป็นสิkงทีkเสนอขายหรือสิkงทีkผู้ บริโภคต้องการ โดย
ผลิตภัณฑ์อาจเป็นสินค้าหรือบริการ ซึkงจะต้องมีประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ให้กับ
ผู้บริโภค กลา่วคือต้องตอบสนองตอ่การใช้งานและสร้างความพงึพอใจกบัผู้บริโภค จงึจะสง่ผลทํา
ให้ผลิตภณัฑ์สามารถขายได้ ในการเพิkมมลูคา่ให้ผลิตภณัฑ์ต้องมีความเข้าใจวา่ผลิตภณัฑ์ของเรา
คืออะไร อะไรคือสิkงทีkเราควรเพิkมหรือปรับปรุงตวัผลติภณัฑ์ของเรา หรือการบริการหรือการทําอะไร
ทีkช่วยเพิkมมลูคา่ให้ผลติภณัฑ์ของเรา  
 u. ราคา (Price)  ราคาเป็นคณุคา่หรือมลูคา่ของตวัผลิตภณัฑ์ทีkแสดงออกมาในรูปของตวั
เงิน ซึkงจะเป็นสิkงทีkผู้ บริโภคหรือผู้ ใช้สามารถเปรียบเทียบได้ง่าย โดยผู้ บริโภคจะเปรียบเทียบ
ระหวา่งคณุคา่ทีkได้รับวา่เหมาะสมกบัราคาหรือไม ่ 
 w. ช่องทางการจัดจําหน่าย(Place) เป็นปัจจัยทีkเกีkยวข้องกับทีkตั eงและรูปแบบสถานทีk
ให้บริการ โดยต้องพิจารณาให้เหมาะสมกบัผลติภณัฑ์ของเรา เพืkอให้เกิดการเพิkมมลูคา่โดยรูปแบบ
สถานทีkขายผลิตภณัฑ์ หรือการบริการ ต้องคํานงึความเหมาะสมของผลิตภณัฑ์หรือการให้บริการ 
และกลุม่ผู้ ใช้หรือผู้บริโภคทีkเป็นกลุม่เปา้หมาย  
 z. การสง่เสริมการตลาด (Promotion) การสง่เสริมการตลาดเป็นการสืkอสารกนัระหว่างผู้
ให้บริการและผู้บริโภคหรือผู้ ใช้ เพืkอกระตุ้นการขายและสร้างทศันคติทีkดีกับผลิตภณัฑ์ โดยผ่าน
เครืkองมือส่งเสริมการตลาดไม่ว่าจะเป็นการโฆษณา, การขายโดยใช้พนักงานขาย, การตลาด
ทางตรง โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกค้าหรือผู้ ใช้ ผลิตภัณฑ์ คู่แข่งขันเพืkอให้บรรลุ
จดุมุง่หมายทีkตั eงไว้ 
 
แนวคดิเกี'ยวกับการตัดสินใจซื 8อผู้บริโภค 

ฟิลิป คอตเลอร์ (1997) และ  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541, หน้า 145)  อธิบาย
เกีkยวกบักระบวนการตดัสินใจซื eอของผู้บริโภค � ขั eนตอน ดงันี e คือ การ การรับรู้ถึงปัญหา การเสาะ
แสวงหาข้อมลู การประเมินทางเลือก การตดัสนิใจซื eอ พฤติกรรมหลงัการซื eอ  
  ฉัตยาพร เสมอใจ (2550) การตดัสินใจ ( Decision Making ) หมายถึง กระบวนการใน
การเลือกทีkจะกระทําสิkงใดสิkงหนึkงจากทางเลือกต่างๆทีkมีอยู่ ซึkงผู้ บริโภคมักจะต้องตัดสินใจใน
ทางเลือกตา่งๆ ของสนิค้าและบริการอยูเ่สมอ  
 รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2548) การตดัสินใจ ( Decision Making ) ให้ความหมายว่า เป็น
ขั eนตอนการตดัสนิใจเลือกจากทางเลือกหลายๆ ทางเลือก โดยมีความคาดหวงัวา่จะนําไปสูผ่ลลพัธ์
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ทีkพึkงพอใจ หรือเป็นกระบวนการในการเลือกรูปแบบของการปฎิบัติเพืkอจัดการกับปัญหาและ
โอกาสทีkเกิดขึ eน  
 
แนวคดิเกี'ยวกับปัจจัยภายนอกที'มีผลต่อการเลือกซื 8อที'อยู่อาศัย 
 P.Kotler,1994 และ ปริญ ลกัษิตานนท์ (2536) สงัคมเป็นหน่วยยอ่ยของวฒันธรรม ดงันั eน
จึงเป็นอีกหนึkงปัจจยัทีkจะเข้ามาเกีkยวข้องกบัชีวิตประจําวนัของผู้บริโภค ตลอดจนเข้าไปมีอิทธิพล
ตอ่พฤติกรรมการซื eอของผู้บริโภค ปัจจยัด้านสงัคมจะประกอบไปด้วย    
 1) ปัจจยัด้านสงัคม เป็นปัจจยัทีkเกีkยวข้องในชีวิตประจําวนัและมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการ
ซื eอของผู้บริโภค 
 2) ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ สถานะทางเศรษฐกิจ มีผลกระทบต่อการเลือกซื eอผลิตภณัฑ์ของ
บคุคล เนืkองจากเป็นสิkงกําหนดอํานาจการซื eอ สถานะทางเศรษฐกิจประกอบด้วย รายได้ทีkสามารถ
ใช้จ่ายได้ การออมทรัพย์สิน หนี eสิน ความสามารถในการกู้ ยืม (ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ ประเทศไทย, 
2563) 
 3) ปัจจัยทางด้านทําเลทีkตั eง ส่งผลต่อการตัดสินใจซื eอทีkอยู่อาศัย ได้แก่ การอยู่ใกล้สิkง
อํานวยความสะดวก เช่น ทีkทํางาน โรงเรียน โรงพยาบาล วดั  ตลาด ห้างสรรพสินค้า  เป็นปัจจยัทีk
สําคัญในการตัดสินใจ โดยพิจารณาจาก ความสะดวกในการเดินทาง การมีถนนใหญ่ตัดผ่าน
หน้าทีkอยูอ่าศยั ใกล้สถานีรถไฟ (ฉวีวรรณ  เดน่ไพบลูย์ , 2536)  
 4) ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ มลพิษตา่งๆ ทั eงด้านเสียง กลิkน ควนั นํ eาเสีย มีการ
ดแูลและรักษาความสะอาด จํานวนบ้านทีkอยูอ่าศยัภายในโครงการทีkพอเหมาะ มีสภาพแวดล้อมทีk
ดี มีต้นไม้ร่มรืkน สงัคมเพืkอนบ้านดี และมีการรักษาความปลอดภยัทีkดี  
 5) ปัจจยัทางด้านชืkอเสียงผู้ประกอบการ หมายถึง ภาพลกัษณ์ ชืkอเสียง ผลงานในอดีต 
ประสบการณ์ทางธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และผลประกอบการในปัจจุบนั มีสถาบนัทางการเงินทีk
น่าเชืkอถือ มีการใช้สญัญาทีkได้มาตรฐานมาใช้ในการทําสญัญา  
 
วธีิดาํเนินการวจัิย 

การวิจยัครั eงนี eเป็นการการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  โดยใช้เครืkองมือใน
การเก็บข้อมูลวิจัย คือแบบสอบถาม และทําการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้วิธีการทางสถิติด้วย
โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ 

ประชากรทีkใช้ในงานวิจยั ได้แก่ ผู้ ทีkมีอายตุั eงแต่ 18 ปีขึ eนไปทีkอาศยัอยู่ในจงัหวดัปทมุธานี 
ข้อมลูจากการเก็บสถิติ ณ ปี u� l – u� � จํานวนทั eงสิ eน 1,201,532 คน การกําหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างทีkใช้ในการวิจัยโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ทีkระดับความเชืkอมัkนทีkร้อยละ ¢� และมี
ความคลาดเคลืkอนร้อยละ � ผู้ วิจยัใช้ขนาดกลุ่มตวัอย่างทั eงหมด z{{ คน จากประชากรทั eงหมด 
1,201,532 คน ผู้ วิจยัใช้การสุม่ตวัอยา่งโดยอาศยัความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) ซึkง
ผู้ วิจยัจะเลือกใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) 
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สถติทิี'ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทีkใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพืkอทดสอบสมมติฐาน แบ่ง

ออกเป็น u ลกัษณะ ได้แก่ การวิเคราะห์เชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เชิงอนมุาน ดงันี e  
l. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

1.1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้เฉลีkยตอ่เดือน คือความถีk (Frequency) และคา่ร้อยละ (Percentage) เพืkอบรรยายลกัษณะ
ปัจจยัด้านประชากรของกลุม่ตวัอยา่ง  

1.2 ข้อมลูปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ( 4P’s ) ทีkมีผลตอ่การตดัสนิใจซื eอบ้าน

ของผู้ บริโภคได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีkย (X̅) และค่าส่วนเบีkยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : SD)  

2. สถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistics)  
  การวิเคราะห์การถดถอยพหูคูณ (Multiple Regression Analysis) วิเคราะห์ถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ( zP’s ) ทีkมีผลต่อปัจจัยทีkมีผลต่อการ
ตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีเป็นการใช้สถิติในการวิเคราะห์ระหวา่งตวัแปรต้น
และตวัแปรตาม เพืkอทดสอบสมมติฐานการวิจยัทีkตั eง 
 
สรุปผลการวจัิย  
 จากทีkผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูทีkได้จากเครืkองมือจํานวน 400 ชดุ เรืkองปัจจยัทีkมี
ผลตอ่การตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี ผู้ วิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัได้ดงันี e  
 ส่วนที' 1 สรุปผลการวเิคราะห์เกี'ยวกับข้อมูลทั'วไปด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  
 ผลการวิเคราะห์พบวา่ กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน ul� คน ร้อยละ �w.� 
อายนุ้อยกวา่ w{ ปี จํานวน l�¢ คน ร้อยละ w¢.� มีการศกึษาในระดบัปริญญาตรี จํานวน u{¢ คน 
คิดเป็นร้อยละ �u.w อาชีพพนกังานบริษัทเอกชน จํานวน l�� คน คิดเป็นร้อยละ z .� และรายได้ 
15,001 – 30,{{{ บาท จํานวน l�l คน คิดเป็นร้อยละ w�.� 
 ส่วนที'  2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี'ยวกับระดับความคิดเห็นด้านปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาด (4P’s) ที' มีผลต่อการตัดสินใจซื 8อบ้านของผู้บริโภคในจังหวัด
ปทุมธานี  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกีkยวกับระดบัความคิดเห็นด้านปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
(4P’s) พบว่า กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีความคิดเห็นด้านปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีkมีผลต่อ
การตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทุมธานี โดยด้านภาพรวมอยู่ในระดบัความคิดเห็น

มากทีkสดุ (�̅� = 4.44, S.D. = 0.509) เมืkอพิจารณาเป็นรายด้านทีkอยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากทีkสดุ

อนัดบัแรกคือ ด้านผลิตภณัฑ์ (�̅� = 4.30, S.D. = 0.453) รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจําหน่าย  

(�̅� = 4.24 , S.D. = 0.544) ด้านราคา (�̅� = 4.19 , S.D. = 0.511) และด้านการสง่เสริมการตลาด 

(�̅� = 4.15, S.D. = 0.541) ตามลําดบั  
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 ส่วนที' 3 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี'ยวกับระดับความคิดเห็นด้านปัจจัยสภาพ
เศรษฐกจิและสังคมมีผลต่อการตัดสินใจซื 8อบ้านของผู้บริโภค 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกีkยวกับระดบัความคิดเห็นด้านปัจจยัสภาพเศรษฐกิจและสงัคม 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นด้านปัจจัยสภาพเศรษฐกิจและสังคมมีผลต่อการ

ตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภค โดยด้านภาพรวมอยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากทีkสดุ (�̅� = 3.83, S.D. 
= 0.587) เมืkอพิจารณาเป็นรายด้านทีkอยู่ในระดบัความคิดเห็นมากทีkสดุอนัดบัแรกคือ ด้านความ

ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สนิ (�̅� = 4.64, S.D. = 0.578) รองลงมาคือ ด้านสภาพเศรษฐกิจ  (�̅� = 

4.19 , S.D. = 0.572) และด้านทําเลทีkตั eงโครงการ (�̅� = 4.07, S.D. = 0.614) ตามลําดบั  
ส่วนที' 4 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี'ยวกับระดับความคิดเหน็ด้านการตัดสินใจ

ซื 8อบ้านของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี   
 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกีkยวกับระดับความคิดเห็นด้านการตัดสินใจซื eอบ้านของ
ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี  พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นอนัดบัแรกคือ ใน

การตัดสินใจซื eอบ้านท่านพิจารณาถึงความพึงพอใจต่อภาพรวม (�̅� = 4.71, S.D. = 0.574) 
รองลงมาคือ ท่านศกึษาและเปรียบเทียบข้อมลูเกีkยวกบัโครงการหมู่บ้านจากแหลง่ตา่งๆ ก่อนทีkจะ

ตดัสินใจซื eอบ้าน (�̅� = 4.51, S.D. = 0.645) ทา่นตดัสนิใจซื eอบ้านโดยพิจารณาถงึประโยชน์ในการ

ซื eอ (�̅� = 4.44, S.D. = 0.  w) และท่านตดัสินใจซื eอบ้านโดยพิจารณาถึงความจําเป็นในการซื eอ 

(�̅�= 4.28, S.D. = 0.671) ตามลําดบั  
ส่วนที' 5 การทดสอบสมมตฐิาน  

 สมมติฐานที' \ ปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบั
การตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีความสมัพนัธ์เชิงบวก
กับการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจังหวดัปทุมธานีอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีkระดบั 0.05 
โดยตวัแปรอิสระทั eงหมดมีผลต่อตวัแปรตามได้ร้อยละ 41.8 โดยมีค่าสมัประสิทธิ¬การพยากรณ์ 
(Adjusted R Square) เทา่กบั 0.418 และจากจํานวนตวัแปรรายด้านทั eงหมด มีตวัแปรอิสระทีkมีผล
ต่อตวัแปรตาม อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั 0.05 จํานวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้าน
ราคา ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และ ด้านการสง่เสริมการตลาด 
 สมมติฐานที'  q ปัจจัยภายนอกมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจซื eอบ้านของ
ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัภายนอกมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจ
ซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั 0.05 โดยตวัแปรอิสระ
ทั eงหมดมีผลต่อตัวแปรตามได้ร้อยละ 47.8 โดยมีค่าสัมประสิทธิ¬การพยากรณ์ (Adjusted R 
Square) เท่ากับ 0.478 และจากจํานวนตวัแปรรายด้านทั eงหมด มีตวัแปรอิสระทีkมีผลต่อตวัแปร
ตาม อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั 0.05 จํานวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพเศรษฐกิจ ด้านความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สนิ และด้านทําเลทีkตั eงโครงการ 
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ตารางที' 1 แสดงผลการวิเคราะห์เชิงพหคุณูของตวัแปรทีkมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจ
ซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 

ตัวแปร B Std. Error Beta t Sig 

ค่าคงที' (Constant) 1.053 0.221  4.774 0.000 

ด้านผลติภณัฑ์ (X1) 0.127 0.057 0.105 2.212 0.028* 

ด้านราคา (X2) 0.221 0.057 0.205 3.870 0.000** 

ด้านชอ่งทางการจดัจําหน่าย(X3) 0.248 0.060 0.246 4.099 0.000** 

ด้านการสง่เสริมการตลาด(X4) 0.222 0.056 0.219 3.967 0.000** 

**นยัสําคญัทางสถิติ 0.01 *นยัสําคญัทางสถิติ 0.05 
  
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตัวแปรอิสระ ทีkมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
ตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทุมธานี  ได้แก่ ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย มีค่า Sig. 
เท่ากับ {.{{{ ด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากับ {.{{{ ด้านราคา มีค่า Sig. เท่ากับ 
{.{{{ และด้านผลติภณัฑ์ มีคา่ Sig. 0.028 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีk {.{l และ {.{�  
 สามารถเขียนสมการได้ดงันี e 
 Y = 1.053 + 0.248(ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย) + {.222 (ด้านการส่งเสริมการตลาด) 
+ 0.221(ด้านราคา) + {.127(ด้านผลติภณัฑ์) 
 
ตารางที' 2 แสดงผลการวิเคราะห์เชิงพหคุณูของตวัแปรปัจจยัภายนอกทีkมีความสมัพนัธ์เชิงบวก
กบัการตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 

ตัวแปร B Std. 
Error 

Beta t Sig 

ค่าคงที' (Constant) 1.015 0.183  5.553 0.000 

ด้านสภาพเศรษฐกิจ(X1) 0.166 0.044 0.173 3.751 0.000** 

ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สนิ
(X2) 

0.397 0.043 0.418 9.231 0.000** 

ด้านทําเลทีkตั eงโครงการ(X3) 0.231 0.037 0.258 6.255 0.000** 

**นยัสําคญัทางสถิติ 0.01 *นยัสําคญัทางสถิติ 0.05 
 
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตัวแปรอิสระทีkมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
ตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี  ได้แก่ ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินมี
คา่ Sig. เทา่กบั {.{{{ ด้านทําเลทีkตั eงโครงการ มีคา่ Sig. เทา่กบั {.{{{ และด้านสภาพเศรษฐกิจ มี
คา่ Sig. 0.000 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีk {.{l  
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 สามารถเขียนสมการได้ดงันี e 
 Y = 1.{l� + {.w¢�(ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน) + {.2wl (ด้านทําเลทีkตั eง
โครงการ) + {.221(ด้านสภาพเศรษฐกิจ)  
 
อภปิรายผล  
 การศึกษาวิจยัเรืkองปัจจยัทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
ผู้ วิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัในแตล่ะปัจจยัได้ดงันี e 
 1) ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด จากการวิจยัพบว่า ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดมี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกับการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทุมธานี อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติทีkระดบั 0.05 จํานวน 4 ด้าน คือ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย 
และ ด้านการสง่เสริมการตลาด สามารถอภิปรายผลเพิkมเติมได้ดงันี e  
 ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ด้านผลติภณัฑ์ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีkสดุ
และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี ทั eงนี eอาจ
เนืkองมาจาก ผู้บริโภคทีkในจงัหวดัปทมุธานีให้ความสําคญักบัการซื eออสงัหาริมทรัพย์หรือบ้านใน
ปัจจยัด้านผลติภณัฑ์ ในเรืkองของ แบบบ้าน/วสัดกุารก่อสร้าง และ ขนาดพื eนทีkใช้สอย ซึkงสอดคล้อง
กบัวิจยัของ พงศ์เทพ ทรงคาศร (2565)  ศกึษาเรืkองปัจจยัส่วนประสมการตลาด (4P’s) ทีkมีผลต่อ
การตัดสินใจซื eอบ้านจัดสรรในจังหวัดมหาสารคาม ในด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้ บริโภคให้
ความสําคญัด้านผลติภณัฑ์ เกีkยวกบัการออกแบบตวับ้าน และขนาดทีkพอเหมาะกบัการใช้สอย 
 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากและมี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี ผู้ วิจยัมีความเห็นวา่
โครงการบ้านจดัสรร ควรตั eงราคาบ้านให้มีความเหมาะสมกบัประโยชน์ใช้สอย ทั eงนี eเนืkองจากบ้าน
เป็นสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ทีkมีราคาค่อนข้างสงู การตดัสินใจซื eอของผู้บริโภคจึงต้องใช้ระยะเวลาใน
การตดัสินใจและพิจารณาถึงความคุ้มค่ามากทีkสดุก่อนการตดัสินใจซื eอ ซึkงสอดคล้องกับ ชูศกัดิ¬    
ศรีโสภา (2564)  ศึกษาเรืkองปัจจยัทีkมีผลต่อการตดัสินใจซื eอทีkอยู่อาศยัของกลุ่มผู้บริโภคเจนวาย 
ในกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ผู้บริโภคกลุม่ตวัอย่างเลือกทีkพกัอาศยัจากราคาเป็นหลกั 
เพราะราคาจะบอกได้ว่าบ้านมีโครงสร้างเป็นอย่างไร ทําเลดีไหมและระบบการจัดการ
สาธารณปูโภคในโครงการดีหรือไม ่
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ระดบัความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมากทีkสดุและมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสนิใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี 
ผู้ วิจัยมีความเห็นว่า ผู้ บริโภคในจังหวัดปทุมธานีให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านช่องทางการ          
จดัจําหน่าย ในเรืkองของการมีบ้านตวัอยา่งให้ลกูค้าพิจารณาก่อนตดัสนิใจซื eอ มีสํานกังานขายคอย
ให้คําแนะนํา มีช่องทางให้สอบถามข้อมูลและรายละเอียดหลากหลายช่องทาง เช่น website, 
Facebook ซึkงสอดคล้องกับงานวิจยัของปุณญารัตน์ เด่นไตรรัตน์ (2560) ศึกษาเรืkอง ปัจจยัทีkมี
อิทธิพลต่อผู้บริโภคในการเลือกซื eอคอนโดมิเนียมแบบโลว์ไรส์ในเขตภาษีเจริญ ผลการวิจยัพบว่า 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการจดัจําหน่าย มีผลต่อการเลือกซื eอคอนโดมิเนียม
แบบโลว์ไรส์ ในเขตภาษีเจริญ 
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 ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ด้านการสง่เสริมการตลาด ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
มากและมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี ทั eงนี eอาจ
เนืkองมาจากจากผู้บริโภคให้ความสําคญักับการส่งเสริมการตลาดในด้านเรืkองระยะเวลาในการ
รับประกนัคณุภาพงานก่อสร้างรวมถึงการสง่เสริมการขาย เช่น สว่นลด ของแถม ฟรีค่าสว่นกลาง 
ทําให้ผู้บริโภคมัkนใจในคณุภาพของบ้านและประทบัใจกบัการได้รับส่วนลดหรือของแถม เป็นต้น 
ซึkงสอดคล้องกบัวิจยัของ ชิษตา โรจนอาภา (2565) กลยทุธ์การตลาดเพืkอการพฒันาคอนโดมิเนียม
เชิงพาณิชย์ : มมุมองของผ้บริโภค  ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดด้านการ
ส่งเสริมการตลาด เช่น การพาชมห้องตัวอย่างตามทีkผู้ บริโภคต้องการ เป็นต้น และปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดด้านสถานทีkหรือทําเลทีkตั eง เช่น การมีสภาพแวดล้อมโดยรอบทีkตั eงของ
โครงการทีkเหมาะสมและปลอดภยั เป็นต้น ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซื eอคอนโดมิเนียมประเภท 
Leasehold Condominium และ Freehold Condominium ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 
 2) ปัจจัยภายนอก จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยภายนอกมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
ตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี มีนยัสําคญัทางสถิติทีkระดบั 0.05 จํานวน 3 ด้าน 
คือ ด้านสภาพเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และด้านทําเลทีkตั eงโครงการ 
สามารถอภิปรายผลเพิkมเติมได้ดงันี e  
 ปัจจัยภายนอก ด้านสภาพเศรษฐกิจ ระดับความคิดเห็นอยู่ ในระดับมากและมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจซื eอบ้านของผู้ บริโภคในจังหวัดปทุมธานี ทั eงนี eอาจ
เนืkองมาจาก ผู้บริโภคในจงัหวดัปทุมธานี มีขีดความสามารถในการซื eอบ้านทีkมีราคาค่อนข้างสงู
รวมถงึการทีkภาครัฐให้การสนบัสนนุเกีkยวกบัการกู้ ซื eอบ้าน เช่น ลดคา่จดจํานอง  ปรับอตัราดอกเบี eย
ส่งผลต่อการตดัสินใจซื eอของผู้บริโภคมากขึ eน ซึkงสอดคล้องกับวิจัยของรณภัฎ อภิชาติวณิชกุล 
(2559) ได้ศึกษาเรืkอง ปัจจยัสําคญัในการเลือกซื eอบ้านจดัสรรของผู้บริโภคในเขตตําบลบางเมือง 
อําเภอเมืองจงัหวดัสมทุรปราการ พบวา่ ปัจจยัสิkงกระตุ้นด้านเศรษฐกิจสงัคมและอืkนๆ มีผลตอ่การ
ตดัสนิใจของผู้บริโภค มีความสมัพนัธ์กบัความสําคญัในการเลือกซื eอบ้านจดัสรรของผู้บริโภคโดยมี
ความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัสงูจงึเป็นสาเหตใุนการซื eอบ้านเพืkอเป็นทีkอยูอ่าศยั 
 ปัจจยัภายนอก ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มากทีkสดุและมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการตดัสินใจซื eอบ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี ทั eงนี e
อาจเนืkองมาจาก ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีให้ความสําคญักบัโครงการบ้านทีkมีระบบการรักษา
ความปลอดภยัทีkเข้มงวด มีกล้องวงจรปิดภายในหมู่บ้าน รวมถึงมีเจ้าหน้าทีkรักษาความปลอดภยั
ตามจุดต่างๆในโครงการ ซึkงสอดคล้องกับวิจัยของ กมนนัทธ์ มีสตัย์ (2565) พบว่า ปัจจัยด้าน
ความปลอดภัยส่งผลต่อการเลือกซื eอบ้าน ได้แก่ ไม่มีประวัติขโมยหรือโจรขึ eนบ้านละแวกนั eน
เนืkองจากมีความสําคญัต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้อยู่อาศยั ส่งผลให้มีการศกึษาข้อมลูจากแหล่ง
ต่างๆ เช่น การสอบถามข้อมลูจากหน่วยงานราชการหรือสอบถามจากเพืkอนบ้าน และมีเจ้าหน้าทีk
รักษาความปลอดภยัดแูลตลอด 24 ชัkวโมง เพืkอป้องกนัการเกิดอาชกรรมหรือโจรกรรม เช่น การมี
พนักงานตรวจตราบริเวณโครงการเป็นระยะๆ ตลอดทั eงวนั มีการตรวจสอบบุคคลเข้าและออก
ภายในโครงการ รวมถึงการควบคมุบุคคลภายนอกให้มีการแลกบตัรประชาชน การติดตั eงกล้อง
วงจรปิดตามจดุตา่ง ๆ ภายในโครงการ 
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 ปัจจัยภายนอก ด้านทําเลทีkตั eงโครงการ ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากและมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจซื eอบ้านของผู้ บริโภคในจังหวัดปทุมธานี ทั eงนี eอาจ
เนืkองมาจาก ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีให้ความสําคญักบัโครงการบ้านก่อนการตดัสินใจซื eอ คือ 
มีการคมนาคมสะดวกสบาย อยู่ใกล้ย่านธุรกิจ และอยู่ใกล้ญาติพีkน้องหรือทีkทํางาน ซึkงสอดคล้อง
กบัวิจยัของ ญาณินี โชคชินพฒัน์ (2565) ทําการศกึษาปัจจยัทีkสง่ผลตอ่การตั eงใจซื eอคอนโดมิเนียม
แบบเช่าซื eอระยะยาว (Leasehold Condominium) ในกรุงเทพมหานคร ซึkงพบว่า ปัจจยัทีkมีผลต่อ
การตั eงใจซื eอคอนโดมิเนียมแบบเช่าซื eอระยะยาวนั eน มีทั eงหมด 7 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัด้านทําเลทีkตั eง 
ปัจจัยด้านความใกล้ศูนย์การค้าและแหล่งงาน ปัจจัยด้านราคาขาย อตัราผลตอบแทน และค่า
สว่นกลาง ปัจจยัด้านการออกแบบโครงการ ปัจจยัด้านชืkอเสียงผู้ประกอบการและสิkงอํานวยความ
สะดวก ปัจจยัด้านชอ่งทางการจดัจําหน่าย และปัจจยัด้านการคล้อยตามกลุม่อ้างอิง 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะสาํหรับการนําผลวจัิยไปใช้  
 จากการศึกษาวิจัยในครั eงนี eแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ทั eง z ด้าน 
ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยพบว่า 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจดัจําหน่ายส่งผลต่อการตดัสินใจซื eอบ้านของ
ผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี มากทีkสดุ ดงันั eนผู้ประกอบการเกีkยวกบัทีkอยู่อาศยัควรให้ความสําคญั
กับการมีแบบบ้านตวัอย่างให้เลือกชมอย่างเหมาะสม มีสํานักงานขายให้คําแนะนําและติดต่อ
อยา่งสะดวก และมีชอ่งทางในการติดตอ่ผา่น Facebook , Line , IG , Tiktok เป็นต้น 
 สําหรับปัจจยัภายนอก ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินสง่ผลต่อการตดัสินใจซื eอ
บ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานีมากทีkสดุ ดั eงนั eนผู้ประกอบการเกีkยวกบัทีkอยู่อาศยัควรมีระบบ
ปอ้งกนัความปลอดภยัทีkครบครันสําหรับโครงการบ้านจดัสรร เพืkอให้ผู้บริโภคมีความเชืkอมัkนว่าถ้า
ซื eอบ้านกบัโครงการนี eจะได้รับความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั8งต่อไป  
 เพืkอให้เกิดผลประโยชน์จากการนําวิจัยไปใช้มากยิkงขึ eน ผู้ วิจัยจึงขอเสนอแนะประเด็น
สําคญัในการทําวิจยัดงันี e  
 1) ควรศกึษาพฤติกรรมการอยู่อาศยัและกระบวนการตดัสินใจซื eอบ้านของกลุม่เปา้หมาย
โดยเฉพาะซึkงจะให้ข้อมลูเชิงลกึทีkมีคณุภาพแก่ผู้ประกอบการเพืkอนําไปใช้ในการพฒันาธุรกิจด้าน
อสงัหาริมทรัพย์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคได้  
 2) การศึกษาครั eงต่อไป ควรมีการศึกษาปัจจยัอืkนๆ ทีkมีความสมัพนัธ์ต่อการตดัสินใจซื eอ
บ้านของผู้บริโภคในจงัหวดัปทมุธานี เช่น ปัจจยัด้านความพึงพอใจ ปัจจยัด้านเทคโนโลยี การซื eอ
ซํ eา เพืkอนําผลการศกึษาไปใช้ในการวางแผนธรุกิจอสงัหาริมทรัพย์ประเภทบ้านจดัสรรได้ครอบคลมุ
ตอ่ความต้องการของผู้บริโภคในทกุประเดน็ เป็นต้น 
 3) การศึกษาครั eงต่อไปควรมีศึกษาในกลุ่มตัวอย่างทีkอาศัยอยู่ในเขตจังหวัดอืkนๆ 
นอกเหนือจากจงัหวดัปทมุธานี เพืkอเปรียบเทียบพฤติกรรมการตดัสินใจซื eอว่ามีความเหมือนหรือ
แตกตา่งกนัอยา่งไร 
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