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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้วัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ
บุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 (2) เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงิน 
ส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 ที่จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล และ (3) เพ่ือศึกษาปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผน         
ทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ 
ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 จ านวน 340 คน ใช้หลักการ
ค านวณของ Yamane  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เครื่องมือที่ใช้         
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งเป็น 5 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ค าถามคัดกรองผู้ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนที่ 2  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่วนที่ 3 ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อ          
การวางแผนทางการเงิน ประกอบด้วย ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน ด้านการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ด้านทัศนคติทางการเงินด้านพฤติกรรมทางการเงิน และด้านภาวะเงินเฟ้อ ส่วนที่ 4             
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะ  
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการ
วางแผนทางการเงิน ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน ด้านทัศนคติทางการเงิน                       
ด้านพฤติกรรมทางการเงิน และด้านภาวะเงินเฟ้อ มีผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของบุคลากร
กรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัย   
ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ไม่มีผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร               
ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ค าส าคัญ: ความรู้ความเข้าใจ พฤติกรรมทางการเงิน และการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
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Abstract 
 The objectives of this study are: (1) to examine the personal financial 
planning of the personnel of the Revenue Department under the jurisdiction of the 
Revenue Office Region 5; (2) to study the personal financial planning of the 
personnel of the Revenue Department under the jurisdiction of the Revenue Office 
Region 5 categorized by personal factors; and (3) to examine the factors of 
knowledge, understanding, and financial behavior that affect the personal financial 
planning of the personnel of the Revenue Department under the Regional Revenue 
Office 5. The sample group used in this research consists of 340 personnel of the 
Revenue Department under the jurisdiction of the Revenue Office Region 5, 
determined by Yamane's formula and selected through convenience sampling. The 
research instrument is a questionnaire created by the researcher, divided into five 
parts: Part 1 – Screening questions for respondents; Part 2 – Personal factors, 
including gender, age, marital status, education level, job position, and average 
monthly income; Part 3 – Factors of knowledge, understanding, and financial 
behavior that affect financial planning, including financial planning knowledge, 
information perception, financial attitudes, financial behavior, and inflation; Part 4 – 
Personal financial planning; and Part 5 – Suggestions. 

The study found that cognitive factors and financial behaviors significantly 
impact financial planning. Specifically, knowledge and understanding of financial 
planning, financial attitudes, financial behaviors, and inflation significantly affect the 
personal financial planning of the Revenue Department personnel under the 
Revenue Office Region 5 with statistical significance at the 0.05 level. However, the 
information perception factor does not significantly affect the personal financial 
planning of the Revenue Department personnel under the Revenue Office Region 5 
at the 0.05 level. Keywords: Cognition, financial behavior, and personal financial 
planning 

บทน า 
 หนี้ครัวเรือน เป็นปัญหาคู่สังคมไทยมานาน ปัจจุบันยิ่งมีแนวโน้มรุนแรงขึ้นเมื่อดูจากอัตราส่วนหนี้
ในปี 2565 ที่เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 37 ของประชากรไทยทั้งหมด โดยส่วนใหญ่เกิดจากหนี้สองประเภท คือ  
หนี้ที่ไม่สร้างรายได้หรือหนี้พึงระวัง เป็นหนี้ที่สร้างขึ้นเพ่ือความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิตให้
ความสุขได้ชั่วขณะ แต่ไม่ท าให้มีชีวิตที่ดีขึ้นในอนาคต ไม่ช่วยให้มีรายได้เพ่ิมขึ้น เช่น หนี้เพ่ือการอุปโภค
บริโภค หนี้จากการจัดจ่ายซื้อของที่เกินฐานะ และหนี้ที่สร้างรายได้หรือหนี้ดี เป็นหนี้ที่ช่วยสร้างรายได้ 
สร้างอนาคต สร้างอาชีพ หรือความมั่นคงระยะยาว เช่น หนี้เพ่ือการศึกษา หนี้ซื้อบ้าน หนี้เพ่ือซื้ออุปกรณ์
ประกอบอาชีพ เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนแล้ว พบว่า 2 ใน 3 ของบัญชีหนี้ครัวเรือนทั้งหมดของไทยเป็น
หนี้ที่ไม่สร้างรายได ้แสดงให้เห็นว่าสถานการณ์หนี้ของคนไทยค่อนข้างน่ากังวล เนื่องจากส่วนใหญ่เป็น



3 
 

หนี้ที่ไม่อาจสร้างรายได้ ซึ่งมีระยะผ่อนสั้นแต่ดอกเบี้ยสูงท าให้มีภาระผ่อนต่อเดือนที่สูง ประกอบกับ
ผลกระทบที่ได้รับจากการแพร่ระบาดของโควิด 19 ซ้ าเติมปัญหาหนี้ครัวเรือนไทย โดยท าให้สัดส่วน
คนที่มีหนี้เพิ่มมากข้ึนและสัดส่วนคนที่มีหนี้เสียเพ่ิมขึน้ด้วย (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2567) 
 จากสถานการณ์หนี้ครัวเรือนในปัจจุบันท าให้ตระหนักได้ว่า การวางแผนทางการเงิน  เป็น           
สิ่งส าคัญและมีประโยชน์อย่างมากส าหรับบุคคลหรือครัวเรือน เพราะเป็นเครื่องมือที่ช่วยจัดการกับ
สถานการณ์การเงินส่วนบุคคลหรือครัวเรือนได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นการควบคุมเรื่องการจ่ายเงิน 
การก าหนดแผนการช าระหนี้ที่มีประสิทธิภาพและช่วยลดหนี้ ในระยะยาว การมีเงินส ารองไว้ในกรณี
ฉุกเฉินหรือเหตุการณ์ ที่ไม่คาดคิด การวางแผนการลงทุนอย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะช่วยให้บุคคลมีการ
ก าหนดเป้าหมายทางการเงิน ที่ชัดเจน ท าให้มีแรงจูงใจในการจัดการเงิน อีกทั้งยังช่วยลดความเครียด 
ที่อาจเกิดจากความไม่แน่นอนด้านการเงิน และประสบความส าเร็จทางการเงินในที่สุด แต่การ
วางแผนทางการเงินนั้น บุคคลจะต้องทราบสถานการณ์การเงินและพฤติกรรมการใช้เงินของตนเอง
เป็นอันดับแรก ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน และต้องค านึงถึงสภาวะเศรษฐกิจ
ในปัจจุบันอีกด้วย (ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย, 2566) 
 ผู้วิจัยมองเห็นถึงความส าคัญเกี่ยวกับกับการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล จึงสนใจที่จะศึกษา 
ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากร
ภาค 5 เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดแนวทางในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล น าข้อมูลที่ได้ไป
ใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางการเงิน น าไปสู่การวางแผนทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้าง
ความมั่นคง และความสุขในการด าเนินชีวิตต่อไปในอนาคต  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 
 2. เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 ที่จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงิน              
ส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพ่ือทราบถึงการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 
 2. เพ่ือทราบถึงการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 ที่จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3. ทราบถึงปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงิน           
ส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 
 4.  เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 สามารถน าผลการวิจัยไปใช้
เป็นแนวทางในการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร และบุคลากรสามารถน าไปใช้แนวทางในการ
วางแผนทางการเงินของตนเองในอนาคต 
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วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
1. ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
 ความหมายของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
 ศิรินุช  อินละคร (2559) กล่าวว่า การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (Personal financial 
planning) เป็นกระบวนการในการบริหารจัดการกับเงินของบุคคล เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินที่
ต้องการ นอกจากนี้ความหมายของเป้าหมายทางการเงินนั้น แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
 1. เป้าหมายที่เกี่ยวกับเงิน (Financial goals) เรียกอีกอย่างว่า “เป้าหมายทางการเงิน”                    
ซึ่งสามารถก าหนดในรูปของตัวเงินได้ และเมื่อบรรลุเป้าหมายจะท าให้บุคคลที่มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น เป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกันตามสถานะภาพของบุคคล รวมทั้งฐานะทางการเงิน
ของแต่ละคน เช่น ต้องการเก็บเงินซื้อบ้าน ต้องการเก็บเงินไว้เป็นทุนการศึกษาบุตร ต้องการเก็บเงิน
ไว้ส าหรับใช้จ่ายในช่วงเกษียณอายุ เป็นต้น ทั้งนี้สิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงิน
ที่ต้องการได้คือ “เงิน”   
 2. เป้าหมายที่ไม่เกี่ยวกับเงิน (Non-financial goals) เป็นเป้าหมายที่ไม่สามารถก าหนด     
ในรูปของตัวเงินได้ เช่น ต้องการให้ครอบครัวมีความสุข ต้องการช่วยเหลือคนยากไร้ ต้องการช่วยเหลือ
สัตว์เร่รอน เป็นต้น ซึ่งบุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายเหล่านี้ได้ โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ “เงิน” 
1. ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยความรู้ ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงิน 
 ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน 
 OECD (2017) กล่าวว่าความรู้ทางการเงิน หมายถึง ความรู้และความเข้าใจในแนวคิดและ    
ความเสี่ยงทางการเงิน รวมถึงทักษะ แรงจูงใจ และความมั่นใจในการน าความรู้และความเข้าใจ
ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้เพ่ือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพในบริบททางการเงินต่าง ๆ เพ่ือปรับปรุง
ความเป็นอยู่ทางการเงินของบุคคลและสังคม และเพ่ือให้สามารถมีส่วนร่วมในชีวิตเศรษฐกิจได้ 
 การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 Klapper (1960,  อ้างอิงใน นาดียา กูโน ภัทรพร  อุดมทรัพย์ และวรางคณา ตันฑสันติสกุล,  
2563) ได้กล่าวว่า การรับรู้ข่าวสาร เป็นกระบวนการการเลือกรับข่าวสารหรือเปิดรับข่าวสารที่เปรียบเป็น
เครื่องกรองโดยแต่ละบุคคล การกลั่นกรองข่าวสารสามารถกลั่นกรองได้ดังต่อไปนี้  
 1. การเปิดรับ (Selective Exposure) บุคคลจะเลือกเปิดรับข้อมูลและข่าวสารจาก
แหล่งต่าง ๆ ซึ่งจะแตกต่างกัน 
 2. การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention) บุคคลจะเลือกให้ความสนใจเฉพาะ
ข้อมูลที่ต้องการน าไปสนับสนุนทัศนคติเดิมที่มีอยู่และมักจะหลีกเลี่ยงข่าวสารที่ไม่ เป็นไปในทาง
เดียวกันกับทัศนคติ หรือไม่เป็นประโยชน์กับตนเอง  
 3. การเลือกรับรู้และตีความ (Selective Perception and Interpretation)            
เมื่อเปิดรับข้อมูลข่าวสารแล้ว บางครั้งการตีความของสารที่ได้รับของผู้รับสาร อาจไม่เหมือนกับสิ่งที่ผู้ส่ง
สารต้องการจะสื่อออก แต่ข้ึนอยู่ที่บุคคลจะตีความหมายของสารในการตีความหมายก็มาจากทัศนคติ
ประสบการณ์สถานการณ์ ณ ตอนนั้น  
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 4. การเลือกจดจ า (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจ าเฉพาะข่าวสารที่
ตรงกับความต้องการ ความสนใจ ทัศนคติ ของตัวเอง ซึ่งจะมีเนื้อหาที่ช่วยสนับสนุนความคิด หรือ
ความเชื่อเดิมที่บุคคลมีอยู่ 
 ทัศนคติทางการเงิน 
 ชาญธาดา กฤชเลิศกุล (2564) กล่าวว่าทัศนคติทางการเงิน หมายถึง ความรู้สึก ภายในจิตใจ
ที่สามารถแสดงออกมาทางด้านพฤติกรรม และความรู้สึกทั้งในด้านทางบวกและทางลบและความรู้สึกเป็น
กลาง ทัศนคติจะเกิดจากการมีประสบการณ์โดยตรงของแต่ละบุคคล และต้องอาศัยเวลาในการสั่งสม 
โดยส่งผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมเกิดจากการเรียนรู้และ ประสบการณ์ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ดังนั้น ทัศนคติจึงเป็นปัจจัยเหตุที่ส าคัญของพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน  
 พฤติกรรมทางการเงิน 
  อรรถพล  จรจันทร์ (2564) กล่าวว่า พฤติกรรมทางการเงิน (Behavior Financial) หมายถึง 
พฤติกรรมการตัดสินใจทางการเงินของบุคคล และการจัดท าบัญชีรายรับ – รายจ่าย เป็นงบที่อธิบาย
รายรับและรายจ่ายที่เกิดขึ้นในแต่ละเดือน รวมไปถึงเงินสดคงเหลือ ณ ปลายเดือนของแต่ละเดื อน 
โดยทั่วไป โครงสร้างของงบประมาณรายรับ – รายจ่าย ประกอบด้วย  
  - รายรับ (Income) ได้แก่ เงินเดือน ค่าจ้าง คอมมิชชั่น โบนัส ค่าเช่า ดอกเบี้ย และเงินสด 
เป็นต้น  
  - รายจ่าย (Expense) ประกอบด้วย 1) ค่าใช้จ่ายคงที่ ได้แก่ ภาษี ค่า เช่า ค่าผ่อนบ้าน ผ่อน
รถยนต์ ค่าน้ าค่าไฟ ค่าสาธารณูปโภค เงินช าระคืน บัตรเครดิตและสินเชื่อ และค่าประกัน เป็นต้น 2) 
ค่าใช้จ่ายผันแปร ได้แก่ ค่าเดินทาง ค่าอาหาร ค่าเสื้อผ้า ค่าเครื่องใช้ และค่าเบ็ดเตล็ด เป็นต้น  
  - เงินออม (Saving) ขั้นต่ าควรเป็น 10% ของรายรับทุกประเภทรวมกัน หรือตาม
หลักที่ถูกต้อง เงินออมนี้จะต้องเป็น 10% ของรายได้ก่อนหักภาษี เมื่อทราบข้อมูลรายรับและรายจ่าย
แล้วจะสามารถค านวณเงิน คงเหลือต่อเดือนได้  
 ภาวะเงินเฟ้อ 
 ธนาคารแห่งประเทศไทย (2565)  กล่าวว่าภาวะเงินเฟ้อ หมายถึง ภาวะราคาสินค้าและ
บริการโดยทั่วไปเพ่ิมสูงขึ้นต่อเนื่อง หากเงินเฟ้อเพ่ิมขึ้นมากย่อมกระทบกับปากท้องความเป็นอยู่ของ
ประชาชนโดยตรง หลายประเทศจึงมีการตั้งกรอบเป้าหมายเงินเฟ้อ ( inflation targeting) เพ่ือ          
ยึดเหนี่ยวการคาดการณ์ด้านเสถียรภาพราคาในระยะปานกลางซึ่งประเทศส่วนใหญ่ตั้งกรอบ
เป้าหมายเงินเฟ้ออยู่ในช่วง 1-5% ต่อปี ส่วนประเทศไทยตั้งกรอบเป้าหมายเงินเฟ้อไว้ที่ 1-3% ต่อปี 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงิน น่าจะมีผลต่อการวางแผนทางการเงิน                
ส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. การออกแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non-Experimental Research Desing)            
เป็นการวิจัยที่ศึกษาสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ และหาค าตอบของปัญหาการวิจัยด้วยการเก็บข้อมูลจาก           
สิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันที่เกิดขึ้นจริง โดยที่ผู้วิจัยไม่ได้เปลี่ยนแปลงข้อมูลใด ๆ หรือสร้างขึ้นใหม่ ทั้งนี้                
ผู้วิจัยได้เลือกใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัยเพ่ือส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล 
และท าการวิเคราะห์ผลข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ                 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ บุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 
จ านวน 2,048 คน (ข้อมูลอ้างอิงจาก ฝ่ายทรัพยากรบุคคลกรมสรรพากร ณ วันที่ 11 เมษายน 2567)          
ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้หลักการค านวณ ตามสูตรของ Yamane ที่ระดับ 
ความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 ซึ่งเท่ากับ 335 คน แต่ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเก็บข้อมูลทั้งหมด จ านวน 340 คน
จากเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) ด้วยแบบสอบถาม
ออนไลน์   

 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ  
อายุ  
สถานภาพ  
ระดับการศึกษา  
ต าแหน่งงาน 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงิน 
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ทัศนคติทางการเงิน  
พฤติกรรมทางการเงิน 
ภาวะเงินเฟ้อ 
 

 
การวางแผนทางการเงิน 
ส่วนบุคคลของบุคลากร 

กรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากร ภาค 5 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้
ท าการศึกษา ค้นคว้า ข้อมูลแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จนได้เป็นกรอบแนวคิด และสร้าง
เป็นข้อค าถามที่มีความครอบคลุม และสอดคล้องกับนิยามศัพท์ โดยแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 5 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถาม มีค าถามทั้งหมด 2 ข้อ ได้แก่ เป็น
บุคลากรในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 และส านักงานสรรพากรพื้นที่ท่ีปฏิบัติงาน 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล มีค าถามทั้งหมด 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ซึ่งเป็นค าถามแบบปลายปิด (Close 
Ended Question) แบบตรวจสอบรายการ (Check list) และก าหนดให้เลือกเพียงค าตอบเดียว 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงิน
ที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
วางแผนทางการเงิน การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และภาวะเงินเฟ้อ 
มีจ านวนข้อค าถาม 16 ข้อ  
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามการวางแผนทางการเงินบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 มีจ านวน 3 ข้อ 
 ส่วนที่ 5 ค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
4. การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการสร้าง
เครื่องมือวิจัยและด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน  ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) ของข้อค าถาม โดยวิธีการหาค่า IOC (item-objective congruence index) 
จากผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน พบว่า ค่า IOC ของแบบสอบถามชุดนี้มีค่าเท่ากับ 
0.575 ถือว่าสามารถน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-Test) กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพ่ือหา
ข้อบกพร่องที่อาจเกิดข้ึน 
 2. จากการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึง
กับกลุ่มตัวอย่างที่จะวิจัย จ านวน 30 คน หลังจากนั้นน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่น โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach Alpha coefficient) ซึ่งค่าที่
ได้ต้องมีค่ามากกว่า 0.6 โดยค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามชุดนี้  เท่ากับ 0.835 ซึ่งค่าสูงกว่าที่
ก าหนด และสามารถน าไปใช้เก็บข้อมูลได้ 

3. หลังจากได้ท าการด าเนินการแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง และที่ต้องปรับปรุงของแบบสอบถาม
แล้ว ผู้วิจัยจึงได้น าแบบสอบถามที่แก้ไขสมบูรณ์ ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่
ก าหนดไว้ โดยใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
  1.1 ค่าร้อยละ (percentage) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ขนาดของข้อมูล ลักษณะส่วนบุคคลของ    
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
  1.2. ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (mean) เพ่ือวัดแนวโน้มสู่ส่วนกลาง และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) เพ่ือวัดลักษณะการกระจายข้อมูล กับตัวแปรที่มีระดับการวัดเชิงปริมาณ ได้แก่ 
ปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงิน และการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
 2. การวิเคราะห์ด้วยสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) 
  2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 โดยการใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
สรุปผลการวิจัย 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 1 
ตารางแสดงจ านวนและค่าร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคล 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 
จ านวน 295 คน คิดเป็นร้อยละ 86.8 มีอายุระหว่าง 28-43 ปี จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2     
มีสถานภาพโสด จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 46.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 เป็นข้าราชการประเภทวิชาการ จ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.2 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 12,001-22,000 บาท จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 39.1  

จ ำนวน (คน) ค่ำร้อยละ
เพศ

ชำย 45 13.2
อำยุ

28-43 ปี 174 51.2
สถำนภำพ

โสด 158 46.5
ระดับกำรศึกษำ

ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 187 55.0
ต ำแหน่งงำน

ข้ำรำชกำรประเภทวิชำกำร 191 56.2
รำยได้เฉล่ียต่อเดือน

12,001 – 22,000 บำท 133 39.1

ข้อมลูปัจจัยส่วนบุคคล
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2. ผลการวิเคราะห์การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัด
ส านักงานสรรพากรภาค 5  
 ผลการวิเคราะห์การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากร พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็น
ในเรื่องการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลโดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.49) , (S.D.= 0.578) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า บุคลากรมีความคิดที่จะวางแผนทางการเงินต่อไปในอนาคต เพ่ือสร้าง
ความมั่นคงทางการเงินให้กับตนเองและครอบครัวในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.67) รองลงมาคือ               
การแนะน าให้คนอ่ืนวางแผนทางการเงินในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.63) และสุดท้ายคือสามารถ
วางแผนและควบคุมการใช้จ่ายให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพในระดับมากที่สุด 
(𝑥̅  = 4.35)  ตามล าดับ 

3. การวิเคราะห์ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผนทาง
การเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5  
ตาราง 2 
ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากร
กรมสรรพากร ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 5 

ปัจจัย b Std. Error Beta t Sig F Sig 
ค่าคงตัว 3.851E-16 0.32  0.000 1.000 122.542 0.000* 
ด้านความรูค้วามเข้าใจเรื่องการ
วางแผนทางการเงิน 

0.109 0.45 0.109 2.433 0.016*   

ด้านการรบัรู้ข้อมลูข่าวสาร 0.056 0.39 0.056 1.454 0.147   
ด้านทัศนคติทางการเงิน 0.178 0.42 0.178 4.268 0.000*   
ด้านพฤติกรรมทางการเงิน 0.526 0.47 0.526 11.271 0.000*   
ด้านภาวะเงินเฟ้อ 0.130 0.37 0.130 3.535 0.000*   
R = 0.804, R2 = 0.64 , Adjusted R Square = 0.642 , SEE = 0.598 
*Sig < 0.05 

ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า มีตัวแปรอิสระ
จ านวน 4 ด้าน ที่มีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรกรมสรรพากร ในสังกัดส านักงาน
สรรพากรภาค 5 โดยเรียงล าดับจากด้านที่มีผลสูงสุดคือ ด้านพฤติกรรมทางการเงิน (Sig = 0.000, b = 0.526) 
ด้านทัศนคติทางการเงิน (Sig = 0.000, b = 0.178) ด้านภาวะเงินเฟ้อ (Sig = 0.000, b=0.130) และ  
ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน (Sig = 0.016, b = 0.109) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.804 และสามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ได้ร้อยละ 64.0 สามารถน ามาแทนค่าในสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
    Y    =   0.526 (ด้านพฤติกรรมทางการเงิน) + 0.178 (ด้านทัศนคติทางการเงิน)  
 + 0.130 (ด้านภาวะเงินเฟ้อ) +0.109 (ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการ
วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากรมากที่สุด คือ ด้านพฤติกรรมทางการเงิน เมื่อวิเคราะห์  
โดยจ าแนกตามข้อค าถาม พบว่า บุคลากรให้ความส าคัญในเรื่องการวางแผนเพื่อส ารองไว้ใช้ใน
เหตุการณ์ฉุกเฉินการวางแผนการใช้เงินล่วงหน้า การแบ่งสัดส่วนค่าใช้จ่ายให้เหมาะสมกับรายได้ และ
การกระจายความเสี่ยงของการลงทุนแสดงให้เห็นว่า บุคลากรได้ตระหนักถึงความไม่แน่นอนด้านการเงิน 
จากเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  เช่น การเจ็บป่วย อุบัติเหตุ หรือจากการว่างงาน เป็นต้น  
ซึ่งการวางแผนและควบคุมการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะการวางแผนส ารองเงินไว้ใช้ใน
เหตุการณ์ฉุกเฉิน การวางแผนการ ใช้เงินล่วงหน้า และการกระจายความเสี่ยงของการลงทุน ซ่ึงจะ
ช่วยให้บุคลากรมีความมั่นคงและมั่นใจในการบริหารจัดการเงินของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ         
ในทุกสถานการณ์ หากเกิดปัญหาก็สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องพ่ึงพาการกู้ยืมเงินจากผู้อ่ืน 
ป้องกันการเกิดภาระหนี้สินครัวเรือน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศักรินทร์ สุวรรณแผ่นผา, พิศมัย 
จารุจิตติพันธ์ และวิยะดา วรานนท์วนิช (2565) พบว่า พฤติกรรมการจัดการทางการเงินและแนวทางการ
ด ารงชีวิตที่ส่งผลต่อความสามารถในการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ร่วมกันอธิบายการเปลี่ยนแปลง
ของความสามารถในการวางแผนการเงินส่วนบุคคลโดยรวมด้านการวางแผนการบริโภค อุปโภคที่มี
ประสิทธิภาพ ด้านการบริหารความเสี่ยงและการวางแผนประกันภัย โดยมีความน่าเชื่อถือได้ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.01 
 ปัจจัยรองลงมา คือ ด้านทัศนคติทางการเงิน เมื่อวิเคราะห์โดยจ าแนกตามข้อค าถาม พบว่า 
บุคลากรให้ความส าคัญในเรื่องการบริหารการใช้จ่ายของตนเอง การก าหนดเป้าหมายทางการเงินที่
ชัดเจนที่ท าให้สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้ การออมเงินและการลงทุนเป็นการสร้างความ
มั่นคงทางการเงินให้กับตนเองและครอบครัว แสดงให้เห็นว่า บุคคลากรมีความเชื่อว่าหากตนเองมี
การก าหนดเป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจน วางแผนและปฏิบัติตามแผนในการบริหารการใช้จ่ายเงินได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถแบ่งเงินบางส่วนเพ่ือเก็บออมและลงทุน เพ่ือสร้างความมั่นคง
ทางการเงิน ทั้งส าหรับตนเองและครอบครัว การด าเนินการได้อย่างถูกต้องจะช่วยให้บุคลากรมีความ
มั่นคงทางการเงินในระยะยาวและสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ             
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจากการวิจัยของ ชาญธาดา กฤชเลิศกุล (2564) พบว่า ทัศนคติทางการเงิน
ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของลูกค้าเอ็กซ์คลูซีฟ  
 ปัจจัยรองลงมา คือ ด้านภาวะเงินเฟ้อ เมื่อวิเคราะห์โดยจ าแนกตามข้อค าถาม พบว่า 
บุคลากร  ให้ความส าคัญในเรื่องผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายโดยรวมของครัวเรือน และความรู้สึกไม่มั่นคง
ทางการเงิน แสดงให้เห็นว่า  ภาวะเงินเฟ้อมีผลกระทบโดยตรงกับผู้ที่มีรายได้ประจ า ได้แก่ ข้าราชการ 
พนักงาน หรือลูกจ้างที่มีเงินเดือนประจ า เนื่องจากเงินเฟ้อจะท าให้รายจ่ายของบุคคลสูงขึ้น เนื่องจาก
ราคาสินค้าและบริการสูงขึ้น ในขณะที่รายได้ยังคงเท่าเดิม หรือเพ่ิมขึ้นในอัตราที่ต่ ากว่าเงินเฟ้อ ซึ่ง
บุคลากรจัดอยู่ในกลุ่มดังกล่าว จึงท าให้เกิดความรู้สึกไม่ม่ันคงทางการเงิน ดังนั้น จึงต้องมีการวางแผน
ทางการเงิน เพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับมูลค่าของเงินที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของศิรินุช  อินละคร (2559) โดยกล่าวว่า ในการวางแผนการเงินส่วนบุคคลต้องค านึงถึง 
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ภาวะเงินเฟ้อด้วย เนื่องจากภาวะเงินเฟ้อจะท าให้รายจ่ายของบุคคลเพ่ิมข้ึน เงินเฟ้อจะส่งผลต่อบุคคล
กลุ่มต่าง  ๆโดยบุคคลบางกลุ่มอาจได้รับผลดีจากภาวะเงินเฟ้อ บุคคลบางกลุ่มอาจได้รับผลเสียจากภาวะเงินเฟ้อ 
 และปัจจัยสุดท้าย คือ ด้านความรู ้ความเข้าใจในเรื ่องการวางแผนทางการเงิน เมื่อ
วิเคราะห์โดยจ าแนกตามข้อค าถาม พบว่า บุคลากรให้ความส าคัญในเรื่องความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความส าคัญของการวางแผนทางการเงิน และมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการและขั้นตอนการ
วางแผนทางการเงิน  แสดงให้เห็นว่า บุคลากรมีความรู้และเข้าใจในกระบวนการและขั้นตอนการ
วางแผนทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการออมและการลงทุน การจัดการหนี้สิน การวางแผนภาษีการ
วางแผนเกษียณอายุ การประกันชีวิตและประกันสุขภาพ  ซึ่งการน าความรู้ดังกล่าวไปวางแผนทางการ
เงินและน าไปปฏิบัติอย่างถูกต้อง จะสามารถช่วยให้บุคลากรสามารถจัดการรายได้และค่าใช้จ่ายได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยง ในการเกิดหนี้สินและการขาดสภาพคล่องทาง
การเงิน อีกทั้งยังเป็นการสร้างฐานะท่ีมั่นคงและมั่งคั่งในระยะยาว ท าให้มีความพร้อมในการรับมือกับ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตอย่างมั่นใจและม่ันคง ตลอดจนสามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงินได้ในระยะ
ยาวในที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษปรัชต์  บุญธรรม (2565) พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
วางแผนทางการเงินด้านความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล มีอิทธิพล    
เชิงบวกกับการวางแผนทางการเงิน ส่วนบุคคลของข้าราชการครูวิทยาลัยอาชีวศึกษา ในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผน             
ทางการเงินส่วนบุคคลของบุคลากร ได้แก่ ด้านพฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน ภาวะเงิน
เฟ้อ และความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนทางการเงิน เมื่อน ามาวิเคราะห์ร่วมกับการวางแผน
ทางการเงิน ที่จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า บุคลากรที่มีรายได้สูงกว่า 
40,000 บาท มีการวางแผนทางการเงินน้อยกว่ากลุ่มที่มีรายได้ต่ ากว่า 40,000 บาท ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
คนที่มีรายได้ต่ ากว่า 40,000 บาท ค่อนข้างมีความกังวลเรื่องการบริหารเงินให้มีสภาพคล่องมากกว่า            
จึงต้องให้ความส าคัญกับการจัดการค่าใช้จ่ายอย่างมีวิจารณญาณ เช่น การวางแผนใช้จ่ายเงินเพื่อให้
เหมาะสมกับรายได้ การส ารองเงินไว้ในสถานการณ์ฉุกเฉิน และการออมเงินอย่างมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
ตลอดจนการเลือกลงทุนโดยเลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับตนเองและมีความเสี่ยงต่ า เช่น เงินฝาก
ธนาคาร กองทุนรวม หรือตราสารหนี้ เป็นต้น ในขณะที่บุคคลที่มีรายได้สูงกว่า 40,000 บาท จะมี
ความกังวลในเรื่องการบริหารการใช้จ่ายเงินน้อยกว่า เพราะมีสภาพคล่องทางการเงินมากกว่า            
จึงสามารถยอมรับความเสี่ยงจากการลงทุนได้สูงกว่า และได้รับผลตอบแทนที่มากกว่า เช่น การลงทุน
ในสินทรัพย์หรือ ท าธุรกิจส่วนตัวการลงทุนในหุ้นหรือกองทุนที่มีผลตอบแทนสูง   ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของวิไลลักษณ์  จุ้ยช่วย และธีรศักดิ์ ทรัพย์วโรบล (2561) พบว่า ปัจจัยรายได้ (INCOME) 
พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์เป็นบวก นั้นคือถ้ากลุ่มคนเจเนอเรชั่นวายมีรายได้เพ่ิมขึ้น ความน่าจะเป็นในการ
ตัดสินใจลงทุนกองทุนรวมตราสารทุนเพ่ิมข้ึนตามไปด้วย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้  
 หน่วยงานสามารถน าข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้ไปประกอบการพิจารณาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรด้านการวางแผนทางการเงิน โดยเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการวางแผนทาง
การเงิน ด้วยการจัดกิจกรรมฝึกอบรมพนักงาน สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์



12 
 

กับผู้เชี่ยวชาญทางการเงินภายนอกหน่วยงานโดยเฉพาะด้านการลงทุน เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
วางแผนทางการเงินที่ดีขึ้นมีความมั่นคงด้านการเงินมากขึ้น ลดความกังวลเกี่ยวกับปัญหาทางการเงิน 
ท าให้บุคลากรมีสมาธิและจดจ่อกับการท างานได้ดียิ่งขึ้น ตลอดจนมีความพึงพอใจในชีวิตส่วนตัว           
มีทัศนคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงานและองค์กร ท าให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรวิจัยเปรียบเทียบปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อ                     
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลในประชากรกลุ่มอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะคล้ายกัน เพ่ือขยายมุมมองในการ
วิจัยและได้ทราบถึงปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลต่อการวางแผนการเงิน                
ส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน 
 2. ควรใช้วิธีการเก็บข้อมูลวิธีอ่ืน โดยอาจแบ่งตามช่วงอายุ หรือรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และ                
เก็บข้อมูลในปริมาณที่เท่ากัน เพ่ือได้ทราบถึงปัจจัยความรู้ความเข้าใจ และพฤติกรรมทางการเงินที่มีผล
ต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลที่แตกต่างกันได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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