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บทคัดยŠอ 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคŤ เพื่อศึกษาการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร 

ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ เพื่อศึกษาปŦจจัยดšานความรูš 

ความเขšาใจ ไดšแกŠ ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบ

อินเทอรŤเน ็ต ม ีผลตŠอการวางแผนภาษีเง ินไดšบ ุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื ้นที ่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร กลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร   

ผูšที ่ยื ่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต จำนวน 400 คน โดยใชšแบบสอบถามเปŨน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขšอมูล สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤ สถิติเชิงพรรณรา ไดšแกŠ คŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย และ 

สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดšวยสถิติการทดสอบแบบ t-test สถิติความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) และสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

ผลการศึกษาพบวŠา 1)ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ ระดับ

การศึกษา รายไดšตŠอเดือน แตกตŠางกันทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบวŠาประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ที่มี อายุ 

สถานภาพสมรส อาชีพ แตกตŠางกันทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาไมŠแตกตŠางกัน 2)ปŦจจัยดšาน
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ความรูš ความเขšาใจ ที่มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดา จำนวน 2 ดšาน พบวŠา ดšานที่มีผลตŠอการ

วางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดšแกŠ ดšานภาษีเงินไดšบุคคล

ธรรมดา ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต 

 

คำสำคัญ : การวางแผนภาษี; การยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต 

 

Abstract 

This research aimed to study the knowledge and understanding factors of personal 

income tax among the population in Bangkapi District, Bangkok, classified by demographic 

factors. The objective of this research is to study the knowledge and understanding factors, 

namely personal income tax and filing of personal income tax returns via the Internet, which 

affect personal income tax planning among the population in Bangkapi District, Bangkok. The 

sample group used in this research comprised 400 people in Bangkapi District, Bangkok, who 

filed personal income tax returns via the Internet. A questionnaire was used as a tool for 

data collection. The statistics used for analysis were descriptive statistics, including 

percentage, mean, and standard deviation. The hypothesis testing used t-test, one-way 

ANOVA, and Multiple regression analysis. 

The results reveal that The population in Bangkapi District, Bangkok, classified by 

gender, education level, and monthly income, showed differences in personal income tax 

planning at a statistically significant level of 0.05. Additionally, it was found that the 

population in Bangkapi District, Bangkok, with different ages, marital statuses, and 

occupations, did not plan their personal income tax differently. Factors of knowledge and 

understanding affecting personal income tax planning were found in two areas: personal 

income tax and filing personal income tax returns via the Internet, both of which had a 

statistically significant effect on personal income tax planning at a statistically significant 

level of 0.05. 
 

Keyword: Tax planning; Filing personal income tax returns via the Internet. 
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บทนำ 

 ที่มาและความสำคัญของปŦญหา 

ภาษีอากรในประเทศไทย คือ การจŠายเงินใหšแกŠภาครัฐ เปŨนเงินสดที่เรียกเก็บจากประชาชน เพื่อ

นำไปเปŨนทุนในการใชšจŠาย เชŠน สรšางถนน สรšางโรงเรียน สรšางโรงพยาบาล เปŨนตšน รายจŠายสาธารณะตŠางๆ 

และเปŨนภาระหนšาที่สำหรับพลเมืองที่จะตšองเสียภาษีอากร และมีบทลงโทษสำหรับผูšหลีกเลี่ยงภาษี รายไดš

ภาษีหลักของรัฐบาลมาจากภาษีมูลคŠาเพิ ่ม ภาษีเงินไดšนิติบุคคล และภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา เพื่อ

วัตถุประสงคŤในการเสริมสรšางและพัฒนาประเทศ ในระบบการเก็บภาษีสมัยใหมŠ ภาษีจะเก็บในรูปตัวเงิน 

เปŨนลักษณะของการจัดเก็บภาษีในรัฐและทšองถิ่น วิธีการจัดเก็บภาษีและการใชšจŠายเงินภาษีของรัฐบาลมัก

เปŨนหัวขšอถกเถียงกันอยŠางมากในการเมืองและเศรษฐศาสตรŤ กรมสรรพากรซึ่งเปŨนหนŠวยงานของรัฐ เปŨนผูš

จัดเก็บภาษี หากไมŠจŠายภาษีเต็มจำนวน อาจมีการกำหนดบทลงโทษทางแพŠง เชŠน การปรับหรือการริบทรัพยŤ 

หรือทางอาญา เชŠน การกักขัง ตŠอปŦจเจกบุคคลหรือนิติบุคคลนั้น 

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา คือ ภาษีที่จัดเก็บจากประชาชนทั่วไป ของประชาชนที่มีรายไดšเกิดขึ้น

ตามเกณฑŤที่กำหนด โดยทั่วไปจัดเก็บเปŨนรายปŘ จะตšองมีเงินไดšพึงประเมินเกิดขึ้นในปŘนั้นๆ ผูšมีเงินไดšพึง

ประเมินมีหนšาที่ตšองนำแสดงรายการตนเองตŠอหนŠวยงานรัฐ ตามแบบแสดงรายการภาษีที่ภาครัฐกำหนดข้ึน 

ภายในเดือนปŘที่ภาครัฐกำหนด สำหรับผูšมีเงินไดšพึงประเมินบางกรณีกฎหมายยังกำหนดใหšยื่นแบบเสียภาษี

ตอนครึ่งปŘ สำหรับรายไดš ที่เกิดขึ้นจริงในชŠวงครึ่งปŘแรก เพ่ือเปŨนการบรรเทาภาระภาษีที่ตšองชำระและเงินไดš

พึงประเมินบางกรณี กฎหมายกำหนดใหšผูšจŠายทำหนšาที่หักภาษี ณ ที่จŠายจากเงินไดšที่จŠายบางสŠวนเพื่อใหšมี

การแบŠงชำระภาษีขณะที่มีเงินไดšเกิดขึ้น 

ผูšวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษา เรื่อง ประสิทธิภาพการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ของ

ประชากร ในเขตพ้ืนที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ซึ่งจะศึกษาเก่ียวกับปŦจจัยตŠางๆโดยมีแนวคิดในการวิจัยคือ 

การศึกษาจำแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายไดšตŠอเดือน อาชีพ ซึ่งจะนำไปใชšเพ่ือ

ปรับปรุงโดยสรšางความรูš ความเขšาใจ ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคล

ธรรมดาผŠานระบบอินเตอรŤเน็ต สŠงผลตŠอการวางแผนภาษีเงนิไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงคŤของการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาการวางแผนภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ

กรุงเทพมหานคร 

2.เพ่ือศึกษาการวางแผนภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร จำแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายไดšตŠอเดือน อาชีพ 
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3.เพื ่อศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของ

ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี ้ศึกษาเฉพาะบุคคลธรรมดาที่มีเงินไดšพึงประเมินที่อาศัยอยูŠในเขตพื้นที่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร กำหนดขนาดกลุŠมตัวอยŠาง 400 คน จากประชากรทั้งหมด 141,303 คน (ขšอมูลจากสถิติ

ประชากรทางทะเบียนราษฎร ณ วันที่ 30 เมษายน 2567) 

1.ขอบเขตดšานประชากร ผูšที่ยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต ในเขตพื้นที่

บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร 

2.ขอบเขตดšานตัวแปรที่ศึกษา แบŠงเปŨน 2 กลุŠมดังนี้ 

2.1 ตัวแปรอิสระ คือ ปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ ไดšแกŠ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

รายไดšตŠอเดือน อาชีพ ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ ประกอบดšวย ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ดšานการ

ยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต 

2.2 ตัวแปรตาม คือ การวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร 

3.ขอบเขตดšานเวลา รวบรวมขšอมูลตั้งแตŠวันที่หลังกำหนดยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา  

วันสุดทšาย วันที่ 9 เมษายน 2567 ถึง 30 มิถุนายน 2567 

สมมตฐิานของการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ที่มี เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา รายไดšตŠอเดือน อาชีพ แตกตŠางกันจะทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาแตกตŠางกัน 

สมมติฐานที่ 2 ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ มีผลตŠอ การวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของ

ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร 

ประโยชนŤที่คาดวŠาจะไดšรับ 

1.เพื่อใหšทราบวŠาประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร มีประสิทธิภาพในการวางแผน

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา 

2.เพื่อใหšทราบวŠาปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤที่แตกตŠางกันจะทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคล

ธรรมดาแตกตŠางกัน 
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3.เพื่อใหšทราบวŠาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของ

ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร 

วรรณกรรมที่เกี่ยวขšอง 

 แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา 

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา เปŨนภาษีที่จัดเก็บจากบุคคลธรรมดาที่มีรายไดš เชŠน คŠาจšาง เงินเดือน คŠาตอบแทน

ตŠางๆ เปŨนตšน ภาษีชนิดนี้ถือเปŨนแหลŠงรายไดšสำคัญของรัฐบาลที่ใชšในการดำเนินงานตŠางๆ ของประเทศ 

รายไดšจากภาษีจะนำไปใชšในการพัฒนาโครงสรšางพื้นฐาน สาธารณูปโภค และบริการสาธารณะตŠางๆ ชŠวย

กระจายรายไดšจากกลุŠมผูšมีรายไดšสูงไปสูŠกลุŠมผูšมีรายไดšนšอย ภาษีสามารถใชšเปŨนเครื่องมือในการควบคุม

พฤติกรรมทางเศรษฐกิจ เชŠน การสŠงเสริมการลงทุนในบางอุตสาหกรรม หรือการลดการบริโภคบางชนิด 

เนื ่องจากประชากรในประเทศไทย ไดšรับเงินจากการประกอบอาชีพที่แตกตŠางกัน ดšวยลักษณะงานที่มี

ผลตอบแทนมากไปจนถึงปานกลางจึงไดšแบŠงประเภทของเงินไดšออกเปŨนกลุŠมๆ เพื่อความเทŠาเทียมใหšเกิด

ความเปŨนธรรมตามลักษณะเงินไดš ดังตŠอไปนี ้

เงินไดšประเภทที่ 1 ไดšแกŠ เงินไดšเนื่องจากการจšางแรงงาน เงินเดือน คŠาจšาง เบี้ยเลี้ยง 

 เงินไดšประเภทที่ 2 ไดšแกŠ เงินไดšเนื่องจากหนšาที่หรือตำแหนŠงงานที่ทำ หรือจากการรับทำงานใหš 

คŠาธรรมเนียม คŠานายหนšา คŠาสŠวนลด 

เงินไดšประเภทที่ 3 ไดšแกŠ คŠาแหŠงกูŢดวิลลŤ คŠาแหŠงลิขสิทธิ์หรือสิทธิอยŠางอื่น เงินปŘ หรือเงินไดšที่มี

ลักษณะ เปŨนเงินรายปŘอันไดšมาจากพินัยกรรม 

เงินไดšประเภทที่ 4 ไดšแกŠ ดอกเบี้ย เงินปŦนผล เงินสŠวนแบŠงกำไร เงินลดทุน เงินเพิ่มทุนผลประโยชนŤ

ที่ไดšจากการโอนหุšน 

เงินไดšประเภทที ่5 เงินไดšจากการใหšเชŠาทรัพยŤสิน เงินหรือประโยชนŤอยŠางอื่น ที่ไดšเนื่องจากการใหš

เชŠาอสังหาริมทรัพยŤ 

เงินไดšประเภทที่ 6 ไดšแกŠ เงินไดšจากวิชาชีพอิสระ คือแพทยŤ ทนายความ วิศวกร สถาปนิก นักบัญชี 

นักแสดง นักดนตร ีนักเขียน นักแปล ชŠางภาพ หรือวิชาชีพอื่นซึ่งจะไดšมีพระราชกฤษฎีกากำหนดชนิดไวš  

เงินไดšประเภทที่ 7 ไดšแกŠ เงินไดšจากการรับเหมาที่ผูšรับเหมาตšองลงทุนดšวยการจัดหาสัมภาระ ใน

สŠวนสำคัญนอกจากเครื่องมือ  

เงินไดšประเภทที่ 8 ไดšแกŠ เงินไดšจากการธุรกิจ การพาณิชยŤ การเกษตร การอุตสาหกรรม การขนสŠง 

การขายอสังหาริมทรัพยŤ หรือการอ่ืนนอกจากที่ระบุไวšในประเภทที่ 1 ถึงประเภทที่ 7  

 

หลักการคำนวณภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดา 

 

สูตร 

   เงินไดšสุทธิ = เงินไดš - คŠาใชšจŠาย – คŠาลดหยŠอน 
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คŠาใชšจŠายที่สามารถนำมาหักออกจากเงินไดšพึงประเมิน 

1. เงินเดือน คŠาจšาง โบนัส เบี้ยเลี้ยง หักไดš 50% ไมŠเกิน 100,000 บาท หากมีเงินไดšประเภทที่ 1 

และ 2 ใหšนำเงินไดšทั้ง 2 ประเภท รวมกันแตŠหักไดšไมŠเกิน 100,000 บาท 

2. คŠาแหŠงกูŢดวิลลŤ คŠาแหŠงลิขสิทธิ์หรือสิทธิอยŠางอ่ืน หักไดš 50% ไมŠเกิน 100,000 บาท หรือตามจริง 

3. ดอกเบี้ย เงินปŦนผล สŠวนแบŠงกำไร ฯลฯ หักคŠาใชšจŠายไมŠไดš 

4. รายไดšจากการใหšเชŠาทรพัยŤสิน การผิดสัญญาเชŠาซื้อ การผิดสัญญาซื้อขายเงินผŠอน 

     บšาน โรงเรอืน สิ่งปลูกสรšาง แพ       30% 

     ที่ดินที่ใชšในการเกษตร       20% 

     ที่ดินที่มิไดšใชšในการเกษตร       15% 

     ยานพาหนะ        30% 

     ทรัพยŤสินอ่ืน        10% 

5. วิชาชีพอิสระ 

     ประกอบโรคศลิปะ       60% 

     กฎหมาย วิศวกรรม สถาปŦตยกรรม บัญชี ประณีตศิลปกรรม    30% 

6. รับเหมากŠอสรšาง หักไดšตามจริงหรืออัตราเหมา 60% 

7. รายไดšอ่ืน นอกเหนือจาก 1-7  หักไดšตามจริงหรืออัตราเหมา 40% และ 60% 

 

คŠาใชšจŠายลดหยŠอนที่สามารถนำมาหักออกจากเงินไดšพึงประเมิน 

1.คŠาลดหยŠอนสŠวนตัว เปŨนคŠาลดหยŠอนที่ทุกคนไดšรับเทŠากัน 60,000 บาท 

2.คŠาลดหยŠอนคูŠสมรส สำหรับคูŠสมรสที่จดทะเบียนถูกตšองตามกฎหมายมีเงินไดšทั้งคูŠ 120,000 บาท 

และคูŠสมรสไมŠมีรายไดš 60,000 บาท 

3.คŠาลดหยŠอนบุตร สำหรับบุตรที่อยูŠในความอุปการะ 30,000 บาท 

4.คŠาลดหยŠอนบิดามารดา ที่อยูŠในความอุปการะ อายุ 60 ปŘขึ้นไป คนละ 30,000 บาท 

5.คŠาลดหยŠอนผูšพิการ สำหรับผูšพิการที่อยูŠในความอุปการะ คนละ 30,000 บาท 

6.คŠาลดหยŠอนเงินบริจาค สำหรับเงินที่บรจิาคใหšกับองคŤกรการกุศล 

7.คŠาลดหยŠอนอื ่นๆ เชŠน คŠาลดหยŠอนประกันชีวิต คŠาลดหยŠอนกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ไมŠเกิน 

100,00 บาท 

 

 สูตร 

ภาษีที่ตšองชำระ = เงินไดšสุทธิ X อัตราภาษี 

โดยเงินไดšสุทธิ สามารถหาไดšจากการนำรายไดšทั้งหมดมารวมกัน พรšอมหาคŠาลดหยŠอนตŠาง ๆ    

(เชŠน คŠาใชšจŠาย และคŠาลดหยŠอน) และนำมาหักออกจากรายไดšทั้งหมด เหลือเทŠาไรคือเงินไดšสุทธิที่จะนำไป

คำนวณภาษีแบบข้ันบันได 



7 

 

คำนวณหาจำนวนภาษีตามวิธีคิดอัตราภาษีเงนิไดšแบบขั้นบันได 

เงินไดšสุทธิ (บาท)        อัตราภาษี 

1 - 150,000     ไดšรับยกเวšน 

150,001 - 300,000          5% 

300,001 - 500,000        10% 

500,001 - 750,000          15% 

750,001 - 1,000,000                     20% 

1,000,001 - 2,000,000          25% 

2,000,001 - 5,000,000         30% 

5,000,001 บาทข้ึนไป        35% 

 

การยื่นแบบแสดงรายการและชำระภาษี  โดยทั่วไปตšองยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคล

ธรรมดา ภายใน เดือนมกราคมถึงมีนาคมของปŘถัดไปและชำระภาษีตามกำหนด 

แบบ ภ.ง.ด. 90 มีเงินไดšพึงประเมินทุกประเภท กำหนดเวลายื่น มกราคม - มีนาคม ของปŘภาษีถัดไป 

แบบ ภ.ง.ด. 91 มีเฉพาะเงินไดšพึงประเมินประเภทที่ 1 40(1) ประเภทเดียว กำหนดเวลายื่น มกราคม - 

มีนาคม ของปŘภาษีถัดไป 

แบบ ภ.ง.ด. 93 มีเงินไดšขอชำระภาษีลŠวงหนšา กำหนดเวลายื่น กŠอนถึงกำหนดเวลาการยื่นแบบตามปกต ิ

แบบ ภ.ง.ด. 94 ยื่นครึ่งปŘสำหรับผูšมีเงินไดšพึงประเมินเฉพาะประเภทที่ 5,6,7 และ 8 กำหนดเวลายืน่

กรกฎาคม - กันยายน ของปŘภาษีนั้น 

แบบ ภ.ง.ด. 95 ใชšยื่นในกรณีคนตŠางดšาวผูšมีเงินไดšจากการจšางแรงงานจากสำนักงานปฏิบัติการภูมิภาค

กำหนดเวลายื่น มกราคม - มีนาคม ของปŘภาษีถัดไป 

 

การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดามี 2 ระยะ คือ 

1.ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาครึ่งปŘ เปŨนการยื่นแบบแสดงรายการเงินไดšเฉพาะเงินไดšพึงประเมิน

ประเภทที่ 5,6,7 หรือ 8 ที่ไดšรับตั้งแตŠเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายนไมŠวŠาจะมีเงินไดšประเภทอ่ืนรวมอยูŠดšวย

หรือไมŠก็ตาม โดยยื่นภายในเดือนกันยายนของปŘภาษีนั้น และภาษีที่เสียนี้นำไปเปŨนเครดิตหักออกจากภาษี

สิ้นปŘไดš  

2.ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาสิ้นปŘ เปŨนการยื่นแบบแสดงรายการเงินไดšพึงประเมินที่ไดšรับแลšว ใน

ระหวŠางปŘภาษี โดยยื่นภายในเดือนมีนาคมของปŘถัดไป 
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การยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตขั้นตอนการยื่นแบบ ดังนี้ 

1. เขšา web site ของกรมสรรพากรที่  www.rd.go.th 

2. เลือกรายการ e-FILING 

3. เขšาใชšบริการครั้งแรก ใหšเลือกรายการสมัครใชšบริการ  

4. หลังจากนั้น เขšาระบบตามข้ันตอน  

5. ปŜอนรายการขšอมูล ไดšแกŠ รายการเงินไดš คŠาลดหยŠอน เงินไดšที่ไดšรับยกเวšนภาษีหัก ณ ที่จŠาย ฯลฯ

แลšว คลิก "ตกลง" เพื่อยืนยันการยื่นแบบฯ 

6. เมื่อไดšตรวจสอบรายการขšอมูลที่บันทึกและสั่งใหšระบบ "คำนวณภาษีแลšว" 

     6.1 กรณีไมŠมีภาษีตšองชำระ 

         (1) โปรแกรมจะแจšงผลการรับแบบและหมายเลขอšางอิง เพื่อใชšเปŨนหลักฐานในการยื่นแบบฯ 

         (2) กรมสรรพากรจะสŠงใบเสร็จรับเงินทนัท ี

     6.2 กรณีมีภาษีตšองชำระ 

         (1) หากเลือกวิธีชำระภาษีผŠาน e-payment ระบุธนาคารที่ทŠานใชšบริการอยูŠ และดำเนินการ

ตามขั้นตอนของ ธนาคารนั้น 

         (2) หากเลือกวิธีชำระภาษีผŠานระบบอิเล็กทรอนิกสŤของธนาคาร ขšอมูลรายละเอียดเก่ียวกับการ

ชำระภาษีจะถูกสŠงจากกรมสรรพากรไปยังธนาคารโดยตรง เมื่อผูšเสียภาษียนืยันการทำรายการของ

ระบบชำระเงนิของธนาคารแลšว ธนาคารจะแจšงผลการทำรายการ เชŠน ผลการโอนเงนิ การยกเลิกการ

ทำรายการ เปŨนตšน สŠงใหšกรมสรรพากรแบบทันททัีนใด (Real Time) 

         (3) หากเลือกวิธีชำระภาษี ณ เคานŤเตอรŤ ไปรษณียŤอัตโนมัติ (Pay at Post) ระบบจะแจšง

รายการขšอมูลเชŠนเดียวกับ (2) เพื่อใชšเปŨนขšอมูลนำไปชำระภาษ ีณ ที่ทำการไปรษณียŤทุกแหŠง (ยกเวšน 

ปณ. โสกเชือก จ. รšอยเอ็ด และ ปณ. ชุมแสงสงคราม จ.พิษณโุลก 

งานวิจัยที่เกี่ยวขšอง 

ศิริรัตนŤ พŠวงแสงสุข,รณพร พิทักษŤมวลชน, ไพสรณŤ สูงสมบัติ.(2561).ไดšศึกษา เรื่อง ความรูš ความ

เขšาใจ ในการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ผลการวิจัยพบวŠา โดยภาพรวมมีความรูš ความเขšาใจในการ

วางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาในระดับปานกลาง โดยประเด็นที่มีความรูš เขšาใจสูงสุด คือ เงินไดšสุทธิคอื 

เงินไดšพึงประเมิน หักคŠาใชšจŠาย และคŠาลดหยŠอน อยูŠในระดับมาก รองลงมาคือประเด็นอัตราภาษีเงินไดš

บุคคลธรรมดาเปŨนอัตราภาษีแบบอัตรากšาวหนšา อยูŠในระดับมาก และนšอยที่สุดคือ เงินไดšพึงประเมินแตŠละ

ประเภทมีอัตราการหักคŠาใชšจŠายที่แตกตŠางกัน โดยเงินไดšประเภทที่ 1 เปŨนเงินไดšที่หักคŠาใชšจŠายไดšในอัตราที่

นšอยที่สุด อยูŠในระดับปานกลาง สรุปไดšวŠา เพศ อาชีพ และระดับการศึกษาที่แตกตŠางกัน มีความรูš ความ

เขšาใจในการวางแผนภาษีที่แตกตŠางกัน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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พัชรธิดา วิศรียา.(2565).ไดšศึกษา เรื่อง ความรู šความเขšาใจเกี ่ยวกับการเสียภาษีเงินไดšบุคคล

ธรรมดา ของผูšเสียภาษีเงินไดšในจังหวัดนนทบุรี พบวŠา ผูšเสียภาษีเงินไดšในจังหวัดนนทบุรี สŠวนใหญŠเปŨนเพศ

หญิง มีอายุระหวŠาง 20 - 30 ปŘ ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี เปŨนพนักงานเอกชน/ลูกจšาง มี

ประสบการณŤในการทำงาน 5 -10 ปŘ รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน 20,001-25,000 บาท และมีชŠองทางในการยื่น

แบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต ความรูšความเขšาใจเกี่ยวกับการเสียภาษี

เงินไดšบุคคลธรรมดา ของผูšเสียภาษีเงินไดšในจังหวัดนนทบุรี พบวŠา ระดับความรูšความเขšาใจเก่ียวกับการเสีย

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาโดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอ พบวŠา ดšานที่มีความรูšความ

เขšาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา มากที่สุดคือ ดšานบัญชีอัตราภาษีเงินไดšบุคคล และดšานที่มี

ความรูšความเขšาใจเก่ียวกับการเสียภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา นšอยที่สุดคือ ดšานการหักคŠาลดหยŠอน ผูšเสียภาษี

เงินไดšในจังหวัดนนทบุรี ที่มีเพศ อายุ อาชีพ ประสบการณŤในการทำงาน รายไดšเฉลี่ยตŠอเดือน และชŠองทาง

ในการขึ้นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาแตกตŠางกัน ทำใหšระดับความรูšความเขšาใจเก่ียวกับการ

เสียภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา แตกตŠางกัน ผูšเสียภาษีเงินไดšในจังหวัดนนทบรี ที่มีระดับการศึกษาสูงสุด 

แตกตŠางกัน ทำใหšระดับความรูšความเขšาใจเก่ียวกับการเสียภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ไมŠแตกตŠางกัน 

ชนิกานตŤ จันทรŤวิทยานุชิต.(2564).ไดšศึกษา เรื่อง ปŦจจัยที่มีอิทธิพลตŠอประสิทธิภาพการยื่นแบบ

แสดงรายการและชำระภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ผŠานทางอินเทอรŤเน็ตในเขตสำนักงานสรรพากรพื้นที่

กรุงเทพมหานคร 29 พบวŠา การยอมรับระบบการยื่นแบบและชำระภาษีออนไลนŤโดยรวมอยูŠในระดับมาก

ที ่ส ุด และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวŠา อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ที ่แตกตŠางกันมีผลตŠอ

ประสิทธิภาพการยื่นแบบฯ ผŠานทางอินเทอรŤเน็ตในเขตสำนักงานสรรพากรพื้นที่กรงเทพมหานคร 29 

แตกตŠางกัน และพฤติกรรมการยืน่แบบฯ ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาประกอบดšวย ประเภทแบบแสดงรายการ 

เดือนที่ยื ่นแบบฯ ลักษณะการยื่นแบบฯ แหลŠงขšอมูลวิธีการยื่นแบบฯและจำนวนการใชšบริการยื่นแบบฯ 

แตกตŠางกัน ม ีประสิทธิภาพการยื ่นแบบฯ ผŠานทางอินเทอรŤเน ็ตในเขตสำนักงานสรรพากรพื ้นที่

กรุงเทพมหานคร 29 แตกตŠางกัน และการยอมรับระบบการยื่นแบบและชำระภาษีออนไลนŤ ประกอบดšวย 

การรับรูšวŠามีประโยชนŤ และการรับรูšวŠางŠายตŠอการใชšงาน มีอิทธิพลตŠอประสิทธิภาพการยื่นแบบฯ ผŠานทาง

อินเทอรŤเน็ตในเขตสำนักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 29 อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย

สามารถพยากรณŤประสิทธิภาพการยื่นแบบฯ ดšานการประหยัดทรัพยากร และดšานการแนะนำ/บอกตŠอ ไดš

รšอยละ 48.2 และ 26.3 ตามลำดับ  

อรทัย ประโลมจิตรŤ.(2562).ไดšศึกษา เรื่อง ความสัมพันธŤระหวŠางความรูšภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา

กับการวางแผนภาษีของผูšประกอบการรšานธงฟŜาประชารัฐใน อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรคŤ พบวŠา

ผูšประกอบการรšานธงฟŜาประชารัฐที่เปŨนกลุŠมตัวอยŠางสŠวนใหญŠมีความรูšเกี่ยวกับภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ใน

ระดับปานกลางขึ้นไป กลุŠมตัวอยŠางสŠวนใหญŠรšอยละ 59.79 ยังไมŠไดšวางแผนในการใชšคŠาลดหยŠอนเพิ่มเติมใน
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ปŘภาษีถัดไป รšอยละ 50.52 การวางแผนเลือกวิธีการหักคŠาใชšจŠายในการคำนวณภาษีในปŘภาษีถัดไป โดยรšอย

ละ 29.90 เลือกหักคŠาใชšจŠายตามจริงและตามสมควร และรšอยละ 20.62 เลือกหักคŠาใชšจŠายแบบอัตราเหมา 

60% และ ความรูšเกี่ยวกับภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดามีความสัมพันธŤกับการวางแผนภาษีในดšานการเลือก

วิธีการหักคŠาใชšจŠายและดšานการเพิ่มคŠาลดหยŠอนในปŘภาษีถัดไป ของผูšประกอบการรšานธงฟŜาประชารัฐใน

อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรคŤ อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติติที่ระดับ 0.05 

 ณกานดา นพนิช.(2563).ไดšศึกษา เรื่อง การยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠาน

ระบบออนไลนŤ ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวŠา ปŦจจัยสŠวนบุคคลของการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดš

บุคคลธรรมดาผŠานระบบออนไลนŤในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอาชีพตŠางกัน ทำใหšการยื่นแบบแสดงรายการ

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบออนไลนŤตŠางกัน และปŦจจัยสŠวนบุคคลของการยื่นแบบแสดงรายการภาษี

เงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบออนไลนŤในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา และ

รายไดšตŠอเดือนตŠางกัน ทำใหšการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบออนไลนŤไมŠตŠางกัน

 นุษบา โปรŠงกลาง.(2561).ไดšศึกษา เรื่อง ปŦจจัยที่มีผลตŠอการยื่นแบบแสดงรายการและชำระภาษี

เงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานทางอินเทอรŤเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร พบวŠา สถานภาพสมรส และอาชีพ ที่

แตกตŠางกันใหšความสำคัญตŠอการยื ่นแบบแสดงรายการและชำระภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานทาง

อินเทอรŤเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร ดšานบริการ ที่ไมŠแตกตŠางกัน  

วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู šวิจัยไดšกำหนดวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research Method) 

ในรูปแบบการศึกษาดšวยวิธีเชิงสำรวจ (Survey research) เพื่อศึกษาการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา

ของประชากร ในเขตพื ้นที ่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร โดยใชšเครื ่องมือเก็บขšอมูลดšวยแบบสอบถาม

อิเล็กทรอนิกสŤ (Questionnaire)โดยขšอมูลที่เก็บรวบรวมไดšจะนำมาวิเคราะหŤขšอมูลทางสถิติดšวยโปรแกรม

สำเรจ็รูป เพื่อนำมาสรปุผลและอภิปรายผลการวิจัย 

การเก็บรวบรวมขšอมูล 

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผูšวิจัยไดšสŠงแบบสอบถามแบบอิเล็กทรอนิกสŤ โพสตŤลงในกลุŠมแฮปปŘŪแลนดŤ-

เคหะคลองจั่น-บางกะปŗ ซึ่งเปŨนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขšอมูลในการดำเนินการวิจัย โดยผูšวิจัยไดšศึกษา

คšนควšา ทบทวนทฤษฎีแนวคิดตŠางๆ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง เพื่อใชšสรšางเปŨนกรอบแนวคิดและตัวแปรที่

เกี่ยวขšองในครั้งนี้ และนำไปสูŠขั้นตอนในการสรšางนิยามศัพทŤเฉพาะ เพื่อเปŨนแนวทางในการพัฒนาการสรšาง

แบบสอบถามจากลุŠมตัวอยŠาง ซึ่งในการวิจัยในครั้งนี้เปŨนวิจัยเชิงสำรวจ ที่ใชšแบบสอบถามทั้งแบบปลายปŗด

และปลายเปŗด โดยแบŠงออกเปŨน 4 สŠวน ดังตŠอไปนี ้
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สŠวนที่ 1 ขšอมูลสŠวนบุคคลของผูšตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปŨนคำถามปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ ไดšแกŠ 

ดšานเพศ ดšานอายุ ดšานสถานภาพสมรส ดšานระดับการศึกษา ดšานรายไดšตŠอเดือน และดšานอาชพี ซึ่งจะเปŨน

คำถามแบบปลายปŗดแบบตรวจสอบรายการ กำหนดใหšผูšตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงคำตอบเดียว  

สŠวนที่ 2 ขšอมูลเกี ่ยวกับปŦจจัยดšานความรู š ความเขšาใจของประชากร ในเขตพื้นที ่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งจะประกอบไปดšวยคำถามทั้งหมด 2 ดšาน คือ ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา และ ดšาน

การยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต ซึ่งจะประกอบไปดšวยขšอคำถามทั้งหมด 12 ขšอ 

เปŨนคำถามแบบประเมิน คŠาความสำคัญ โดยแบŠงออกเปŨน 5 ระดับ 

สŠวนที่ 3 ขšอมูลเกี่ยวกับการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ซึ่งจะประกอบไปดšวยขšอคำถาม

ทั้งหมด 5 ขšอ เปŨนคำถามแบบประเมิน คŠาความสำคัญ โดยแบŠงออกเปŨน 5 ระดับ 

สŠวนที่ 4 เปŨนขšอคำถามแบบปลายเปŗดเพื่อใหšผูšตอบแบบสอบถามไดšแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ

วางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ซึ่งจะมีขšอคำถาม

ทั้งหมด 1 ขšอ 

การวิเคราะหŤขšอมูล 

1 การวิเคราะหŤสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล ดังนี้ 

1.1 ใชšคŠารšอยละ (Percentage) กับตัวแปรที่มีระดบัการวัดเชิงกลุŠม ไดšแกŠ ปŦจจัยดšาน

ประชากรศาสตรŤ ไดšแกŠ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา รายไดšตŠอเดือน อาชีพ                             

1.2 ใชšคŠาเฉลี่ย (Mean) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ) กับตัวแปรที่มีระดับ

การวัดเชิงปริมาณ ไดšแกŠ ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ ซึ่งประกอบดšวย ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ดšาน

การยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต  

2 การวิเคราะหŤสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 

2.1 ประชากร เขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ที่มีปŦจจัยสŠวนบุคคล ไดšแกŠ เพศ ตŠางกันทำใหš

การวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานครตŠางกัน จะใชšการ

วิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติการทดสอบ t-test 

2.2 ประชากร เขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ที่มีปŦจจัยสŠวนบุคคล ไดšแกŠ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา รายไดšตŠอเดือน อาชีพตŠางกัน ทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของ

ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานครตŠางกัน จะใชšการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) 
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2.3 ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ใน

เขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร จะใชšการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติถดถอยพหุคูณ Multiple Regression 

Analysis (MRA) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิเคราะหŤขšอมูลแบบสอบถามการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา

ของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการวิจัยไดšดังนี้ 

 1.จากการศึกษาปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ 

ผลการวิเคราะหŤขšอมูลเกี่ยวกับปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ ของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร ที่ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คน พบวŠาสŠวนใหญŠเปŨนเพศหญิงมากกวŠาเพศชาย โดย

เพศหญิง จำนวน 246 คน คิดเปŨนรšอยละ 61.50 และเพศชาย จำนวน 154 คน คิดเปŨนรšอยละ 38.50 อายุ

สŠวนใหญŠอยูŠในชŠวง 31-40 ปŘ จำนวน 202 คน คิดเปŨนรšอยละ 50.50 สถานภาพสมรสสŠวนใหญŠโสด จำนวน 

226 คน คิดเปŨนรšอยละ 56.50 ระดับการศึกษาสŠวนใหญŠจบปริญญาตรี จำนวน 291 คน คิดเปŨนรšอยละ 

72.75 รายไดšตŠอเดือนสŠวนใหญŠอยูŠที่ 15,001-25,000 บาท จำนวน 217 คน คิดเปŨนรšอยละ 54 อาชีพสŠวน

ใหญŠเปŨนพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจšางจำนวน 169 คน คิดเปŨนรšอยละ 169 

2.จากการศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ  

ผลการวิเคราะหŤขšอมูลเกี่ยวกับปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ ของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร ประกอบดšวย ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠาน

ระบบอินเทอรŤเน็ต โดยภาพรวม พบวŠา ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต มี

คŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.24 และ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 และดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา มีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 

4.16 และ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 ตามลำดับ 

ดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา พบวŠา ประชากร ในเขตพื้นที ่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ใหš

ความสำคัญระดับมาก มีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.16 และ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอ

คำถาม พบวŠา ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ใหšความสำคัญมากที่สุดกับขšอ ทŠานทราบวŠา

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา เปŨนอัตราแบบกšาวหนšา รองลงมาคือ ทŠานสามารถแยกประเภทเงินไดšพึงประเมิน

ตามมาตรา 40(1)-40(8) ทŠานทราบวŠาเงินไดšสุทธิที ่ใชšในการคำนวณภาษี มาจากเงินไดšพึงประเมินหัก

คŠาใชšจŠายและคŠาลดหยŠอน ทŠานทราบวŠาผูšมีเงินไดšสามารถหักลดหยŠอนสŠวนตัวไดš 60,000 ทŠานทราบวŠาหาก

ยื่นแบบแสดงรายการภาษีลŠาชšา จะมีคŠาปรบัเงินเพ่ิม และทŠานทราบวŠาผูšมีเงินไดšพึงประเมินตšองยื่นแบบแสดง

รายการภาษี ภ.ง.ด.90/ภ.ง.ด.91 เปŨนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยนšอยที่สุด ตามลำดับ  

ดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต พบวŠา ประชากร ในเขตพื้นที่บาง

กะปŗ กรุงเทพมหานคร ใหšความสำคัญระดับมาก มีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.24 และ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 
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เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอคำถาม พบวŠา ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร พบวŠาขšอที่มีคŠาเฉลี่ย

มากที่สุด คือ ทŠานคิดวŠาการยื่นภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตมีขšอมูลประเภทเงินไดšที่

ครบถšวน ทŠานคิดวŠาการยื่นภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตประมวลผลขšอมูลถูกตšองแมŠนยำ 

ทŠานคิดวŠาการยื่นภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตสามารถเรียนรูšดšวยตัวเอง ทŠานคิดวŠาการ

ยื่นภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต มีชŠองทางการชำระภาษีใหšเลือกหลากหลาย ทŠาน

สามารถเขšาเว็บถึงเว็บไซตŤ www.rd.go.th ไดšอยŠางรวดเร็ว และทŠานคิดวŠาการยื่นภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา

ผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตสามารถเรยีกดูขšอมูลยšอนหลังไดš เปŨนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยนšอยที่สุด ตามลำดับ 

 3.จากการศึกษาการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา  

ผลการวิเคราะหŤขšอมูลเกี่ยวกับการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ของประชากร ในเขตพื้นที่

บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร พบวŠา โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอคำถาม พบวŠาขšอที่มี

คŠาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทŠานทราบวŠาการซื้อประกันชีวิตประกันสุขภาพสามารถนำมาลดหยŠอนภาษีไดšเปŨน

อยŠางดี ทŠานทราบขšอมูลลดหยŠอนสŠวนตัวเปŨนอยŠางดี ทŠานทราบวŠาดอกเบี้ยบšานสามารถนำมาลดหยŠอนภาษี

ไดšเปŨนอยŠางดี ทŠานทราบวŠาคŠาใชšจากภาครัฐสามารถนำมาลดหยŠอนภาษีไดšเปŨนอยŠางดี และทŠานจัดเก็บ

เอกสารและขšอมูลภาษีดšวยตัวเอง เปŨนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยนšอยที่สุด ตามลำดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขต

พื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร โดยพบประเด็นที่สามารถอภิปลายผลการวิจัยไดš ดังนี้ 

1.ผลการศึกษาการวางแผนภาษีเง ินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื ้นที ่บางกะปŗ 

กรุงเทพมหานคร พบวŠา การวางแผนภาษีเงนิไดšบุคคลธรรมดา อยูŠในระดับมากสŠวนใหญŠเขšาใจวŠา เงินไดšสุทธิ 

คือ รายไดšหักคŠาใชšจŠาย หักคŠาลดหยŠอน ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ ศิริรัตนŤ พŠวงแสงสุข,รณพร พิทักษŤ, 

มวลชน ไพสรรณŤ สูงสมบัต.ิ(2561).ที่ไดšศึกษา ความรูš ความเขšาใจ ในการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา  

2.ผลการศึกษาการวางแผนภาษีเง ินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขตพื ้นที ่บางกะปŗ

กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปŦจจัยดšานประชากรศาสตรŤ ไดšแกŠ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

รายไดšตŠอเดือน อาชีพ สามารถสรุปไดšดังนี้ 

2.1 ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศ ระดับการศึกษา รายไดšตŠอเดือน 

แตกตŠางกันจะทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาแตกตŠางกัน ดังนั้น เพศหญิงและเพศชาย ระดับ

การศึกษา ต่ำกวŠาปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี สูงกวŠาปริญญาตรี มีรายไดšตŠอเดือนมากหรือนšอย ตŠางมีการ

วางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาที่คลšายคลึงกัน ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ พัชรธิดา วิศรียา.(2566).ที่ไดš

ศึกษา ความรูšความเขšาใจเกี่ยวกับการเสียภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ของผูšเสียภาษีเงินไดšใน จังหวัดนนทบุรี 
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และพบวŠา อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ไมŠสอดคลšองกับสมมติฐานคือ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ที่

แตกตŠางกันจะทำใหšการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาไมŠแตกตŠางกันทั้งนี้อาจเปŨนเพราะ การเขšาถึงขšอมูล

ภาษีเปŨนเรื่องที่เขšาถึงงŠายและทำใหšไมŠวŠาจะอยูŠในชŠวงอายุไหนก็สามารถเขšาถึงขšอมูลไดšงŠาย ซึ่งสอดคลšองกับ

งานวิจัยของ นุษบา โปรŠงกลาง.(2562). ไดšศึกษา เรื่อง ปŦจจัยที่มีผลตŠอการยื่นแบบแสดงรายการและชำระ

ภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานทางอินเทอรŤเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร พบวŠา สถานภาพสมรส อาชีพ

แตกตŠางกัน ใหšความสำคัญตŠอการยื ่นแบบแสดงรายการและชำระภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานทาง

อินเทอรŤเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร ดšานบริการไมŠแตกตŠางกัน 

2.2 ผลการศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจ มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของ

ประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปไดšดังนี้ 

ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา 

จากการศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขต

พื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร พบวŠา เงินไดšสุทธิที่ใชšในการคำนวณภาษี มาจากเงินไดšพึงประเมินหัก

คŠาใชšจŠายและคŠาลดหยŠอน ดังนั้น ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา มีผลตŠอการ

วางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ  อรทัย ประโลมจิตรŤ.(2562).ไดšศึกษา เรื่อง 

ความสัมพันธŤระหวŠางความรูšความเขšาใจภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดากับการวางแผนภาษีของผูšประกอบการรšาน

ธงฟŜาประชารัฐในอำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรคŤ ผลการศึกษาปรากฏวŠา โดยหลักในการวางแผนภาษี 

คือ รูšประเภทของรายไดš รูšคŠาใชšจŠายที่หักภาษีไดš รูšคŠาลดหยŠอนเพ่ือลดภาษี รวมถึงการคำนวณภาษีรูšชŠองทาง

การยื่นแบบภาษี จึงมีความสัมพันธŤกับการวางแผนภาษีอากรดšานการเลือกวิธีการหักคŠาใชšจŠาย 

ปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต 

จากการศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบ

อินเทอรŤเน็ตของประชากร ในเขตพื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร สŠวนใหญŠเห็นดšวยกับการยื่นแบบภาษเีงิน

ไดšบุคคลธรรมผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต มีประโยชนŤและยังสามารถเลือกชŠองทางการชำระภาษีใหšเลือก

หลากหลาย สามารถประมวลผลขšอมูลที่ถูกตšองแมŠนยำ และเรียนรูšดšวยตัวเองไดš ดังนั้น ปŦจจัยดšานความรูš 

ความเขšาใจดšานการยื่นแบบภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานระบบอินเทอรŤเน็ต มีผลตŠอการวางแผนภาษีเงินไดš

บุคคลธรรมดา ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัย ชนิการตŤ จันทรŤวิทยานุชิต.(2564).ไดšศึกษา เรื่อง ปŦจจัยที่มีอิทธิพล

ตŠอประสิทธิภาพการยื่นแบบแสดงรายการและชำระภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาผŠานทางอินเทอรŤเน็ตในเขต

สำนักงานสรรพากรพื้นที่ กรุงเทพมหานคร 29 ผลการศึกษาปรากฏวŠา การยอมรับระบบการยื่นแบบและ

ชำระภาษีออนไลนŤ มีอิทธิพลตŠอประสิทธิภาพการยื่นแบบฯ ผŠานระบบอินเทอรŤเน็ตในเขตสำนักงาน

สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 29 
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ขšอเสนอแนะ 

1.จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพการวางแผนภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดาของประชากร ในเขต

พื้นที่บางกะปŗ กรุงเทพมหานคร การวางแผนภาษีเปŨนเรื่องสำคัญที ่ทุกคนควรใหšความสนใจ เพราะการ

วางแผนที่ดีจะชŠวยใหšสามารถลดภาระภาษีไดšอยŠางถูกตšองตามกฎหมาย และนำเงินที่เหลือไปใชšประโยชนŤ

อื่นๆ ไดšอยŠางคุšมคŠา กฎหมายภาษีมีการเปลี่ยนแปลงอยูŠเสมอ การศึกษาและทำความเขšาใจกฎหมายภาษีที่

เกี ่ยวขšอง จะชŠวยใหšสามารถวางแผนภาษีไดšอยŠางถูกตšองศึกษาและใชšสิทธิประโยชนŤทางภาษี เชŠน วาง

แผนการออมผŠานกองทุน RMF หรือประกันชีวิตที่ไดšรับการสŠงเสรมิทางภาษี เพื่อลดภาษีเงินไดš 

2.จากการศึกษาปŦจจัยดšานความรูš ความเขšาใจดšานภาษีเงินไดšบุคคลธรรมดา ของประชากร ในเขต
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