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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1.เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2.เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง จําแนกตามปจจัยขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ รายได สถานภาพสมรส 

และประสบการณการทํางาน 

 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีปจจัยขอมูล

สวนบุคคล ดานรายได  และดานประสบการณการทํางาน แตกตางกัน ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง แตกตางกัน  และนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีปจจัยขอมูลสวนบุคคล ดานอายุ และดานสถานภาพการสมรสแตกตางกัน ทําใหแรงจูงใจใน

การเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไมแตกตางกัน 

 

คําสําคัญ : แรงจูงใจ  

 

ABSTRACT 

 Research objectives: 1. To study the motivational factors for pursuing a Master’s 

Degree in the Faculty of Business Administration, Ramkhamhaeng University. 2. To study the 
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motivational factors for pursuing a Master’s Degree in the Faculty of Business Administration, 

Ramkhamhaeng University, according to personal demographics. 

 According to the hypothesis testing, it is revealed that income and career background 

are motivational factors that lead Bachelor’s Degree students or Bachelor’s Degree graduates 

to pursue a Master’s Degree in Business Administration at Ramkhamhaeng University, while age 

and marital status are not the motivational factors that lead Bachelor’s Degree students or 

Bachelor’s Degree graduates to pursue a Master’s Degree in Business Administration at 

Ramkhamhaeng University. 

 

Keyword: Motivation 

 

บทนํา 

 ประเทศไทยในปจจุบัน ไดพัฒนามาถึงยุคที่เรียกวา Thailand 4.0 ซึ่งเปนยุคเทคโนโลยี Creative และ 

Innovation เนนการสรางใหคนไทยสามารถคิดเองได จึงมีการเนนการบริหารจัดการและเทคโนโลยี และมีความ

ตองการทักษะแรงงานที่สูงข้ึน  

ยุทธศาสตรระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579)  ในแตะละหนวยงานงานตองวางแผนงานใหรองรับกรอบ

ยุทธศาสตรชาติทั้ง 6 ดาน คือ (จันทรา  เทพอวยพร, 2560) 

1. ความมั่นคง 

2. การสรางความสามารถในการแขงขัน 

3. การลงทุนในทรัพยากรมนุษย 

4. การสรางโอกาสความเสมอภาคและการลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม 

5. การสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

6. การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ซึ่งเปนนโยบายหนึ่งที่เปนการวางรากฐานการพัฒนาประเทศในระยะยาวและเปนจุดเร่ิมตนในการ

ขับเคลื่อนไปสูการเปนประเทศที่มั่งค่ังมั่นคงและยั่งยืน การพัฒนาคนจึงเปนสิ่งสําคัญ ในการสรางความกาวหนา

ใหกับประเทศ  โดยการพัฒนาในดานความรู และทักษะ การศึกษาจึงเปนเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนาคน 

 การศึกษาตอระดับปริญญาโทเปนทางเลือกหนึ่งในการพัฒนาตนเอง  และเปนการศึกษา ที่มุงพัฒนา

ความรู ความเชี่ยวชาญในเชิงของการคนควาวิจัยและการแสวงหาความรูอยางลึกซึ้ง เฉพาะดาน เพื่อใหผูเรียนมี

ความเปนนักวิชาการ นําประสบการณและวิชาความรูจากการศึกษาดังกลาว โดยเฉพาะในสวนในที่เก่ียวกับ

แนวคิดและทฤษฎี กระบวนการวิเคราะห การวางแผน และ การประเมินผลไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน (สม

ฤทัย ไทยนิยม, 2556) 
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  การแขงขันเพื่อศึกษาตอในระดับปริญญาโทของผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีจึงมีสูงข้ึน 

เนื่องจากผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีบางสวนยังไมสามารถหางานทําได แตไมมีความพึงพอใจ กับงานที่

ทําเทาที่ควร การศึกษาตอในระดับปริญญาโทจึงเปนทางเลือกหนึ่ง นอกจากจะเปนการเพิ่มโอกาสในการหางาน

ทําหรือกาวไปสูตําแหนงหนาที่การงานที่ดีข้ึนแลว ยังเปนคานิยมของคนไทยที่ใหความสําคัญกับผูที่มีวุฒิ

การศึกษาสูงกวาอีกดวย จึงเห็นไดวาในแตละปมีจํานวนผูสมัครเขาในใจศึกษาตอในระดับปริญญาโทเพิ่มข้ึนอยาง

ตอเนื่อง (นิตยา กวีนัฏธยานนท, 2556)  

 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนคณะหนึ่งที่ไดรับความนิยมในสมัครเขามาศึกษาตอ

จํานวนมาก เพราะมีหลักสูตรที่เปดกวางสําหรับผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาตางๆ เพื่อเขา

ศึกษาตอในระดับปริญญาโท ผูวิจัยจึงมีความสนใจในเร่ือง แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  โดยจําแนกตามปจจัยขอมูลสวนบุคคล เพื่อเขาใจถึงความตองการและ

แรงจูงใจของผูที่ตองการศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาวิทยาลัยตามคําแหง และจะได

สามารถนําปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหสอดคลองกับความตองการตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จําแนกตามปจจัยขอมูลสวนบุคคล  

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีปจจัยขอมูลสวนบุคคล ไดแกอายุ  รายได  

สถานภาพสมรส และประสบการณการทํางาน แตกตางกัน ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดจากวิธีสุมแบบบังเอิญ โดยการเปดตารางหาขนาดกลุมตัวอยาง

ของ Yamane (1973) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 400  คน 

 3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ  รายได สถานภาพสมรส และ

ประสบการณการ 
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  3.2 ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง  6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตรหรือสาขาวิชา   ดานสถาบัน   ดานเหตุผลสวนตัว  ดาน

ความกาวหนาในอาชีพและรายได  ดานการไดรับการยอมรับ  และดานคาใชจาย  
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อทราบถึงแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง 

2. เพื่อทราบถึงแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง จําแนกตามปจจัยขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ รายได สถานภาพสมรส และประสบการณการทํางาน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การวิจัยคร้ังนี้  เปนการศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง  โดยอางอิงจากทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว (Maslow 1970, p. 35-46 อางใน ชนินทร 

เลิศประภาภรณ, 2553)โดยแบงลําดับข้ัน ความตองการตามลําดับความสําคัญไว 5 ข้ันตอน คือ 

 1. ความตองการทางรางกาย (The Physical Needs) เปนความตองการข้ันพื้นฐานของมนุษยและจําเปน

ที่สุดในการดํารงชีวิตของมนุษยเพื่อความอยูรอด เชน อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค อากาศ น้ําดื่ม 

การพักผอน  เปนตน 

 2. ความตองการดานความปลอดภัยและมั่นคง (Security and  Safety Needs) เมื่อมนุษย สามารถ

ตอบสนองความตองการทางรางกายไดแลว มนุษยก็จะเพิ่มความตองการใน ระดับที่สูงข้ึนตอไป เชน ความ

ตองการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความ ตองการความมั่นคงในชีวิตและหนาที่การงาน  

 3. ความตองการความผูกพันหรือยอมรับ (ความตองการดานสังคม)  (The Social Needs) เปนความ

ตองการมีมิตรสัมพันธกับบุคคลทั่วๆไป ตองการใหสังคมยอมรับตนเขาเปนสมาชิก ไดมีสวนรวมในสังคม  

ตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม ซึ่งเปนธรรมชาติอยางหนึ่งของมนุษย เชน ความตองการใหและไดรับซึ่งความรัก 

ความตองการเปนสวนหนึ่ง ของหมูคณะ ความตองการไดรับการยอมรับ การตองการไดรับความชื่นชมจากผูอ่ืน  

เปนตน 

 4. ความตองการไดรับการยกยองในสังคม (The Esteem Needs) ความตองการไดรับการยกยอง เคารพ

นับถือจากคนในสังคม รวมถึง ความเชื่อมั่นในตนเอง ความสําเร็จความสามารถ  ความภาคภูมิใจในตนเอง เปน

ความตองการการไดรับการยกยองนับถือ และสถานะจากสังคม เชน ความตองการ ไดรับความเคารพนับถือ 

ความตองการมีความรูความสามารถ เปนตน 

 5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิด (The Needs for Self Actualization) เปน

ความตองการสูงสุด ของแตละบุคคล เชน ความตองการที่จะทําทุกสิ่งทุกอยางไดสําเร็จ ความตองการทําทุก 
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อยางเพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง เปนตน เมื่อความตองการทั้ง 4 ข้ัน ขางตนไดรับการตอบสนองแลว 

มนุษยจะเกิดความตองการอยากเปนในสิ่งที่ตนอยากจะเปน แตก็เปนการยากลําบากที่จะบรรลุความตองการข้ัน

นี้ได 

 เมื่อยกเอาทฤษฎีแรงจูงใจตามลําดับข้ัน 5 ข้ัน มาประยุกตใชในการสรางแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท ตั้งแตระดับพื้นฐาน(basic) จนถึงระดับซับซอน (complex)  ดังนี้ 

 1. ความตองการดานความมั่นคง  เก่ียวของกับความตองการความมั่นคงในชีวิตและหนาที่การงาน  เมื่อ

บุคคลคิดวาการศึกษาที่สูงข้ึน จะชวยยกระดับชีวิตใหดีข้ึนได  จึงพยายามศึกษาใหสูงเทาที่สามารถจําทําได 

 2. การไดรับการยอมรับในสังคม เก่ียวของกับการประสบความสําเร็จในการศึกษา  ยอมนํามาซึ่งความ

ภาคภูมิใจในตนเอง  และครอบครัว  สังคมใหการยอมรับและยกยองวาเปนผูที่มีการศึกษาสูง 

 3. การตองการความสําเร็จ  สําหรับเปาหมายบางอยาง  การจะเดินทางไปสูเปาหมายใหไดนั้น  การศึกษา

ยอมเปนสิ่งสําคัญพื้นฐานของบุคคล  หากมีการสรางฐานรากที่ดีมั่นคงแลว  การที่จะประสบความสําเร็จก็จะ

สามารถเกิดข้ึนไดอยางงายดายยิ่งข้ึน 

 ทฤษฎี ERG ของ Clayton P. Alderfer  (อางใน กิตติยา เพชรดี, 2559)  พัฒนาตอจากทฤษฎีของมาส

โลว แตไมจําเปนตองตอบสนองตามลําดับข้ัน ขามไป ขามมาก็ได หรือเกิดข้ึนพรอมกันเลยก็ได  

 1. ความตองการพื้นฐานในการดํารงชีวิต ความตองการทางรางกายและ ความปลอดภัย (Existence needs: E)  

 2. ความตองการทางดานความสัมพันธกับผูอ่ืน (Relatedness needs: R)  

 3. ความตองการดานความเจริญเติบโตกาวหนา ไดรับการยกยอง (Growth needs: G) 

 ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก (Herzberg’s two factor theory)   (อางใน กิตติยา เพชรดี, 2559) 

เปนทฤษฎีแรงจูงใจทางสังคม ในการประกอบอาชีพตาง ๆ เปนปจจัยสําคัญ 2 ประการ  ที่สัมพันธกับความชอบ

หรือไมชอบของแตละบุคคล   

 ปจจัยจูงใจ (Motivators) เปนปจจัยที่เก่ียวของกับงานโดยตรงเพื่อจูงใจใหคนชอบและ รักงานปฏิบัติ 

สามารถสนองตอบความตองการภายในบุคคลได เชน ความสําเร็จของงาน การไดรับความยอมรับ ลักษณะของ

งานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ และความกาวหนา 

 ปจจัยคํ้าจุน หรือ ปจจัยสุขอนามัย (Hygiene factors) เปนปจจัยที่จะคํ้าจุนใหแรงจูงใจในการทํา งาน

ของบุคคลมี อยูตลอดเวลา เปนปจจัยที่มาจากภายนอก เชน เงินเดือน 

 โอกาสที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต ความสัมพันธกับผูรวมงาน นโยบายการบริหารงาน สภาพการ

ทํางาน ความเปนอยูสวนตัว ความมั่งคงในงาน 

 ทฤษฎีแรงจูงใจของแมคเคิลลแลนด (McClelland’s motivation theory)  (อางใน กิตติยา เพชรดี, 

2559)  แบงแรงจูงใจตามความตองการข้ันพื้นฐานของบุคคลเปน 3 แบบ ความตองการอํานาจ (Power need)  

ความตองการความผูกพัน (Affiliation need)  ความตองการความสําเร็จ (Achievement need) 



6 
 

 ทฤษฎีของวรูม สรุปไดวา แรงจูงใจของบุคคล เกิดจากการตั้ง ความคาดหวังในสิ่งที่กระทํา ซึ่งความ

คาดหวังนั้น มักทําใหบุคคลพยายามทําใหได หากสิ่งนั้น สอดคลองกับความสามารถดวยก็จะเปนแรงจูงใจที่มาก

ข้ึนสําหรับบุคคล นอกจากนั้น ผลการศึกษาตอเนื่องจากวรูมก็ชวยสนับสนุนแนวคิดดังกลาว และยังไดขอสรุป

เพิ่มข้ึน จากการที่บุคคลไดเขาใจบทบาทการทํางานของตนเปนอยางดี จึงเห็นไดวา แนวทางในการสรางแรงจูงใจ

ใหบุคคลทํางาน คือการสรางความคาดหวัง ใหตระหนักในคานิยมตองาน การชวยใหบุคคลเขาใจบทบาทของตน

ในงานนั้น ๆ และเพิ่มความพยายามเสริมสรางความสามารถในการทํางาน 

 มีผูใหความหมายของแรงจูงใจที่ผูวิจัยไดรวบรวมไว ดังนี้ 

 กิตติยา เพชรดี (2559)  ไดกลาววา  แรงจูงใจ  เปนกระบวนการที่บุคคลถูกกระตุนจากสิ่งเราโดยจงใจให

กระทําหรือ ดิ้นรนเพื่อใหบรรลุจุดประสงคบางอยางซึ่งจะเห็นไดพฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจเปนพฤติกรรมที ่

มิใชเปนเพียงการตอบสนองสิ่งเราปกติธรรมดา ยกตัวอยางลักษณะของการตอบสนองสิ่งเราปกติ คือ การขานรับ

เมื่อไดยินเสียงเรียก แตการตอบสนองสิ่งเราจัดวาเปนพฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจ เชน นิสิตสามารถสอบเขา

มหาวิทยาลัยอยางที่ตัวเองตั้งใจเพื่อไปสูจุดมุงหมาย 

   นิตยา กวีนัฏยานนท (2556) ไดกลาววา   แรงจูงใจ หมายถึง ปจจัยในการตัดสินใจเลือกศึกษาตอจะ

ประกอบไปดวยความตองการและเปาประสงคมีมีลักษณะผสมผสานกันหลายประการ ไมมีแนวคิด และทฤษฎีใด

ที่ใชอธิบายแรงจูงใจของนักศึกษาที่ตัดสินใจในการศึกษาตอไดเหมาะสมและสมบูรณที่สุด จําเปนตองอาศัยหลาย

แนวคิดและทฤษฎีประกอบการตัดสินใจศึกษา เพราะแรงจูงใจที่มีผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาที่ประกอบดวย

แรงจูงใจหลายดาน ไดแก เหตุผลสวนตัว  ดานคุณลักษณะของสถาบัน ดานอิทธิพลทางสังคม และเศรษฐกิจ 

และดานบุคคลที่เก่ียวของ  

 ชนินทร เลิศประภาภรณ (2553) ไดกลาววา  แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งเราตางๆ ทั้งที่มาจากภายในและ

ภายนอกตัวบุคคลซึ่งกอใหเกิดแรงผลักหรือกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตองการตามที่

คาดหวัง ทฤษฎีแรงจูงใจนี้ถือวามีความสําคัญและสามารถนามาใชในการอธิบายเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือก

ศึกษาตอในระดับปริญญาโททั้งในดานตนทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนในการศึกษา และปจจัยใดบางที่มีผล

ตอการเลือกศึกษาตอในระดับปริญญาโททางการบัญชี  เชน การเลือกเรียนโครงการปริญญาโททางการบัญชี 

เนื่องจากจะสงผลทําใหเพิ่มโอกาสในการแขงขันตลาดแรงงาน การไดเลื่อนตําแหนง หรือไดรับเงินเดือนเพิ่มข้ึน 

ฯลฯ ดวยเหตุดังกลาวเมื่อผูเรียนคาดวาจะสามารถไดรับตามสิ่งที่คาดหวัง หรือไดมากกวาที่คาดหวังไวซึ่งจะสงผล

ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอในระดับปริญญาโททางการบัญชีมีเพิ่มสูงข้ึน  

 ดวงกมล ทรัพยแสงสง (2552) ไดกลาววา  แรงจูงใจ หมายถึง การนําเอาสิ่งจูงใจตางๆ เชน ของรางวัลมา

เปนแรงผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาโดยเนนบุคคล ตางก็มีพื้นฐานของประสบการณความตองการ

ตลอดจนความรูความเขาใจในบางสิ่งบางอยางอยูกอนแลว ดังนั้นผูทําหนาที่จูงใจ จะตองพยายามคนหาวาบุคคล

ที่ตองการจูงใจมีความตองการหรือความคาดหวังอยางไร มีประสบการณ ความรู ทัศนคติในเร่ืองนั้นๆ อยางไร 
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แลวพยายามดึงเอาสิ่งเหลานั้นมาเปนแรงจูงใจ (Motive) ในการที่จะกอใหเกิดปฏิกิริยา พฤติกรรมหรือ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตางๆ ข้ึน  

 สมฤทัย ไทยนิยม (2556) ไดกลาววา  แรงจูงใจ  หมายถึง สิ่งที่เปนตัวกระตุนหรือผลักดันใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมภายในตัวออกมา เพื่อตอบสนองความตองการของตนเองใหบรรลุเปาหมายหรือสิ่งที่คาดหวังไว 

 ทัศนี  ทัศศรี (2558) ไดกลาววา  พฤติกรรมที่เกิดข้ึนของบุคคลอันเนื่องมาจากแรงจูงใจ ซึ่งพฤติกรรม

ดังกลาวนี้จะเกิดข้ึนเมื่อบุคคลมีการประเมินเพื่อนําไปสูความหวังโดยอาศัยเหตุการณที่กิดข้ึนแลวในอดีต  

พิจารณาจากสิ่งแวดลอมที่เกิดข้ึนในปจจุบันและคาดหวังไปยังอนาคต การรับรู  การเขาใจหรือคาดการณ

ลวงหนา  ถาบุคคลนั้นคาดการณวาจะไดประโยชนยอมีแรงจูงใจที่จะกระทําสิ่งนั้นมาก  เพื่อตอบสนอความ

ตองการในดานตางๆ ของบุคคล เชน  การยอมรับในสังคม  ความตอการความปลอดภัย  และความตองการที่จะ

ไดรับความสําเร็จ  เปนตน  ดังนั้น  การตัดสินใจจะแสดงพฤติกรรมใดๆ  ของบุคคลนั้น  เกิดจากสิ่งกระตุนที่มา

จากแรงจูงใจ เพื่อใหตอบสนองในความตองการของตน 

 ดังนั้นสรุปไดวาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท  คือ  การที่บุคคลไดรับแรงกระตุนหรือ

ความคาดหวัง  มุงหวังสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ทําใหเกิดพฤติกรรมหรือการกระทําเพื่อใหบรรลุวัตประสงคอยางตามที่ได

ตั้งเปาหมายไว  ซึ่งแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโทของแตละบุคคลแตกตางกันออกไป ตามปจจัย

ภายใน ปจจัยภายนอก หรือสภาพแวดลอมของแตละบุคคล  สิ่งที่จะมากระตุนใหเกิดแรงจูงใจจะตองเปนสิ่งที่

บุคคลนั้นรูสึกไดวาเปนสิ่งที่มีผลกระทบตอตนเอง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

           ตัวแปรอิสระ                              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดแสดงความสัมพันธของตัวแปรที่ศึกษา 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 วิธีการเก็บขอมูล ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบไมทดลอง (Experimental Design) ใชแบบสอบถาม 

ซึ่งเปนเคร่ืองมือหลักที่ผูวิจัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยเนื้อหาแบงเปน 3 สวน ดังนี้  

 สวนที่ 1 ปจจัยดานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม  

 สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง  ในลักษณะประเมินคาระดับแรงจูงใจ 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบงชวงระดับดวยการหาความ

กวางของอันตรภาคชั้น 

 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 

 ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูวิจัยไดดําเนินการนํารางแบบสอบถามใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ

คําถามในแบบสอบถาม เพื่อความครอบคลุมของเนื้อหา การจัดเรียงคําถาม การใชภาษาและความเหมาะสมของ

ปจจัยขอมูลสวนบุคคล 

1. อายุ 

2. รายได 

3. สถานภาพสมรส 

4. ประสบการณการทาํงาน 

แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

มี 6 ดาน 

1. ดานหลักสูตร หรือสาขาวิชา 

2. ดานสถาบัน 

3. ดานเหตุผลสวนตัว 

4. ดานความกาวหนาในอาชีพและรายได 

5. ดานการไดรับการยอมรับ 

6. ดานคาใชจาย 
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คําถาม โดยใชวิธีการวัดความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และไดทําแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางทีม่ี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้จํานวน 30 ตัวอยาง เพื่อทําการตรวจสอบหาคาความ

เชื่อมั่น  (Reliability) โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค(Cronbach’s Alpha) นําแบบสอบถามที่

มีการปรับปรุงแกไขแลวไปดําเนินการสอบถามสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี โดยการแจกแบบสอบถามเปนชุดกระดาษคําตอบ จํานวน 100 คน  การสราง Link 

แบบสอบถาม ดวย Google form แชรผานชองทางออนไลน จํานวน 300 คน 

  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณ มาวิเคราะหคํานวณผล  โดยการใชวิธีโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS โดยการหาคารอยละ (Percentage) และคาความถ่ี (Frequency)  คาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะหตัวแปรดานแรงจูงใจในการเลือก

ศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติความ

แปรปรวนทางเดียว  (One – Way ANOVA) หากพบความแตกตางจะนําไปเปรียบเทียบเปนรายคู  โดยใชวิธีของ 

LSD 

 

ผลการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุระหวาง 25 - 35  ป มีรายได 20,000 - 30,000 บาท สถานภาพ

สมรสโสด  และมีประสบการณการทํางาน 4 ปข้ึนไป 

 2. กลุมตัวอยางสวนใหญมีแรงจูงใจดานสถาบันสูงที่สุด รองลงมาคือดานคาใชจาย และดานหลักสูตรหรือ

สาขาวิชามีแรงจูงใจต่ําที่สุด 

 3. นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มี อายุ และสถานภาพการสมรส แตกตาง

กัน ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไมแตกตาง

กัน  

 4. นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มี รายได และประสบการณการทํางาน 

แตกตางกัน ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แตกตางกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน สามารถสรุปผลไดดังนี้ 

   1.1 ดานหลักสูตรหรือสาขาวิชา  ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญา

ตรี มีแรงจูงใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นิตยา กวีนัฏธยานนท (2556)  ที่กลาววา สิ่งที่มีผลตอ

การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโท ตรงกับสาขาวิชาที่ศึกษาในระดับปริญญาตรี ตรงกับความสามารถและ
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ความถนัด  ผูที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทจะมีการศึกษาขอมูลของหลักสูตรที่ตนเองสนใจและคิดวาจะเปน

ประโยชนกับการทํางาน และสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติยา เพชรดี (2559) ที่กลาววา นิสิตสวนใหญ  กอน

ตัดสินใจเขาศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษานั้น  ตองมีการศึกษาคนควาขอมูลเร่ืองความตองการของ

ตลาดแรงงานใน ปจจุบันวาเนนไปในสาขาวิชาใด 

   1.2 ดานสถาบัน ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีแรงจูงใจใน

ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ อาภรณ  เชี่ยวชาญเกษตร (2551)  ที่กลาววา การเปนสถาบันที่มี

ชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของสังคม  เปนมูลเหตุจูงใจที่มีคาสูง  นอกจากนั้น  ผูตองการศึกษาตอปริญญาโทจะให

ความสําคัญแกชื่อเสียง และความนาเชื่อถือของสถาบันการศึกษาที่ตนตองการเขาศึกษา  เพราะการที่ไดรับ

เกียรติบัตรหรือปริญญาบัตรจากสถานบันที่มีชื่อเสียง  ก็จะเพิ่มความยอมรับแกนายจาง  หรือเพื่อนรวมงานมาก

ข้ึน  และเมื่อตองการเปลี่ยนแปลงสถานที่ทํางานหลังจากจบการศึกษา  ก็จะทําใหมีคุณสมบัติที่โดดเดนมากข้ึน   

   1.3 ดานเหตุผลสวนตัว ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มี

แรงจูงใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติยา เพชรดี ( 2559) ที่กลาววา ผูที่มาศึกษาตออาจมี

เหตุผลสวนตัวในการเขาศึกษาตอ  เพราะตองการที่จะไดรับความรูและประสบการณที่เปนประโยชนจาก

มหาวิทยาลัย  สามารถที่จะนําไปประยุกตใชในชวีิตประจําวนัไดจริง  และเมื่อสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท

แลว ผูเรียนและครอบครัวก็ยอมจะเกิดความภาคภูมิใจในความสําเร็จอีกข้ันของการศึกษา  

   1.4 ดานความกาวหนาในอาชีพและรายได ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีแรงจูงใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของ สมฤทัย ไทยนิยม (2556)  ที่กลาววา  

ความกาวหนาในอาชีพ หมายถึง การไดเลื่อนตําแหนง และการไดปรับเงินเดือนใหสูงข้ึน และสอดคลองกับ

แนวคิดของ สุณี ฉัตราคม และเสาวณี เกรียร, 2537 (อางใน สุชาวดี ก่ิงทอง, 2559) ที่กลาววา คุณภาพ ความรู 

ความสามารถของคน เปนทุนชนิดหนึ่งที่มีมูลคาทางเศรษฐกิจเรียกวา ทุนมนุษย (Human capital)  คนที่มี

ตนทุนความรูสูงก็ยอมไดเปรียบไปอีกข้ัน 

   1.5 การไดรับการยอมรับ  ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มี

แรงจูงใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด จากทฤษฎีแรงจูงใจ ของมาสโลว (Maslow 1970, p. 35-46 อาง

ใน ชนินทร เลิศประภาภรณ, 2553)  ที่เก่ียวของกับดานการไดรับการยอมรับ ในความตองการข้ันที่ 3 คือ ความ

ตองการความผูกพันหรือยอมรับ (ความตองการดานสังคม) และข้ันที่ 4 คือ ความตองการไดรับการยกยองใน

สังคม  

   1.6 ดานคาใชจาย  ของนักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีแรงจูงใจ

ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดดคลองกับแนวคิดของ กรธัช อยูสุข (2556)   ที่กลาววา Cost หรือคาใชจายเปนอีก

ปจจัยที่ไมอาจมองขามได บางคนอาจพิจารณาถึงคาใชจายเปนอันดับแรกในการเลือกวาจะเรียน MBA ที่ใด แต

ละที่ก็มีคาใชจายใน MBA แตละหลักสูตรของแตละมหาวิทยาลัยไมเทากัน 
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 2. ผลการศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง  จําแนกตามปจจัยขอมูลสวนบุคคล ดานอายุ ดานรายได ดานสถานภาพสมรส และดาน

ประสบการณการทํางาน สามารถสรุปไดดังนี้ 

   2.1 นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีอายุแตกตางกัน ทําให

แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  โดยภาพรวมไม

แตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโททั้ง 6 ดาน ไม

แตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของ วารุณี รักดวง (2558) ที่ศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ

เลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท  หลักสูตรบริหารธุรกิจ ที่มหาวิทยาลัยสยาม” พบวา อายุที่แตกตางกันสงผลตอ

การตัดสินใจเลือกเรียนระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยสยาม แตกตางกัน  

   2.2 นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีรายไดแตกตางกัน ทําให

แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  โดยภาพรวมแตกตาง

กัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานหลักสูตรหรือสาขาวิชา  ดานความกาวหนาในอาชีพและรายได  แตกตาง

กัน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติยา เพชรดี ( 2559)  ที่กลาววา ผูเรียนที่เรียนภาคนอกเวลามักเปนกลุมที่

ทํางานไปดวยขณะเรียน ซึ่งคนเหลานี้มักจะเรียนดวยทุนตัวเอง  และสอดคลองกับงานวิจัยของ นิตยา  กวีนัฏธยา

นนท  (2556) ที่ศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี  มหาวิทยาลัยรามคําแหง” พบวา รายไดที่แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทแตกตาง

กัน  

   2.3 นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกัน 

ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  โดยภาพรวมไม

แตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโททั้ง 6 ดาน ไม

แตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของ ชนินทร เลิศประภาภรณ  (2553) ที่ศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการ

ตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโททางการบัญชี” ที่พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มี

แนวโนมในการตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโททางการบัญชีแตกตางกัน    

   2.4 นักศึกษาที่กําลังศึกษาหรือจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีประสบการณการทํางาน

แตกตางกัน ทําใหแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานสถาบัน  ดานความกาวหนาในอาชีพและรายได  

และดานการไดรับการยอมรับ  แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุชาวดี ก่ิงทอง (2559) ที่ศึกษาเร่ือง 

“ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา” 

ที่พบวา สาเหตุของการศึกษาตอ คือ ตองการความกาวหนาในหนาที่การงาน รองลงมา คือ การเพิ่มวุฒิการศึกษา

ใหสูงข้ึน และการไดรับความรูเพิ่มข้ึน โดยนิสิตใหความเห็นวาสาเหตุที่สําคัญที่สุดในการศึกษาตอ คือ

ความกาวหนาในหนาที่การงานมากที่สุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงกมล  ทรัพยแสงสง (2552) ที่ศึกษา
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เร่ือง “แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร ของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัย

รามคําแหง” พบวา ประสบการณการทํางานที่แตกตางกัน สงผลตอแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร ของนักศึกษาปริญญาโท  มหาวิทยาลัยรามคําแหง แตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ผูบริหารหลักสูตรจึงควรใหความสําคัญกับปจจัยดานรายได และดานประสบการณการทํางานของ

ผูสมัคร โดยควรสรางหลักสูตรที่มีเนื้อหาหลักสูตรใหสอดคลองกับผูที่มีประสบการณการทํางานมานาน หรือผูที่

เพิ่งสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีซึ่งมีประสบการณการทํางานนอย  และมีคาใชจายตลอดหลักสูตรใหมีความ

เหมาะสมกับรายได เพื่อใหผูที่สมัครเกิดความสนใจ สําหรับคนที่ทํางานแลวสวนใหญก็ยอมมีเปาหมายในดาน

ความกาวหนาในอาชีพและรายได  การสรางหลักสูตรจึงควรมุงเนนใหสามารถนําไปใชกับการทํางานไดจริง และมี

หลักสูตรที่หลากหลายมากข้ึน 

 2. ผูบริหารหลักสูตรควรใหความสําคัญกับชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ดวยการสรางภาพลักษณที่ดี  และ

เนนคุณภาพดานวิชาการ  โดยมีคณาจารยที่มีความรูความสามารถในการสอนและถายทอดประสบการณไดดี  

เพื่อใหผูที่มาเรียนไดรับความรูอยางเต็มที่  และชวยบอกตอผูอ่ืนที่สนใจใหเลือกศึกษาตอระดับปริญญาโท คณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยตามคําแหง 
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