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บทคัดย่อ 

การศึกษาคน้ควา้ครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์(ř) เพืÉอสาํรวจลกัษณะปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์และปัจจยัใน

การลงทุน ในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ (Ś) 

เพืÉอศึกษาอิทธิพลของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ (ś) เพืÉอศึกษาอิทธิพลของปัจจยัในการลงทุน

ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และ

บริษทัในเครือ  

กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และ

บริษทัในเครือ จาํนวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถีÉ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติการทดสอบแบบ t-test สถิติความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะนาํไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ 

LSD และใชส้ถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression)  

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา่ พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทั

ในเครือ ทีÉมีปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

และประสบการณ์ในการลงทุน ต่างกนั เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนักงาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือไม่ต่างกนั นอกจากนีÊ  ปัจจยัในการลงทุน 
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ประกอบด้วย ด้านวตัถุประสงค์การลงทุน ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและการเมือง และด้านส่วนประสมทาง

การตลาด เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ 

จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

คําสําคัญ : พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ; กองทุนรวม 

ABSTRACT 

The objectives of this study were (1) to explore demographic characteristics and investment factors in 

the mutual fund of employees of Major Development Public Company Limited and affiliates (2) to study the 

influence of demographic factors affecting the investment decisions in mutual funds of employees of Major 

Development Public Company Limited and affiliates (3) to study the influence of investment factors affecting 

the investment decisions in mutual funds of employees of Major Development Public Company Limited and 

affiliates  

The sample group used in this research was 400 of employees of Major Development Public Company 

Limited and affiliates.  The questionnaire was used to be a tool for collecting the data. The data collected were 

analyzed by using the frequency, percentage, mean and standard deviation. The hypotheses were tested by 

Independent Sample (t-test), One-Way ANOVA (F-test) in case of its had statistical significant different testing 

a pair of variables by Least Square Difference methods (LSD) and Multiple Regression Analysis. 

The hypothesis testing was found that of employees of Major Development Public Company Limited 

and affiliates was the demographic factors include a gender, age, status, education level, average income per 

month and investment experience was different, is a factor affecting the investment decisions in mutual funds 

of employees of Major Development Public Company Limited and affiliates was no differented. And investment 

factors include investment objectives, economic, social and political aspects and marketing mix is a factor 

affecting the investment decisions in mutual funds of employees of Major Development Public Company 

Limited and affiliates 

Keywords: The Employees of Major Development Public Company Limited and affiliates; mutual funds 

บทนํา 

ทิศทางการลงทุนในกองทุนรวม ยุค New Normal ช่วงวิกฤต COVID-19 ธุรกิจกองทุนรวมได้รับ

ผลกระทบเหมือนกบัธุรกิจอืÉนๆ โดยสิÊนไตรมาส 1 ปี 2563 กองทุนรวมในไทยมีมูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิ 4.6 ล้าน

ลา้นบาท ลดลง 15.30% จากสิÊนปี 2562 ในช่วงสภาวะปัญหาเศรษฐกิจปัจจุบนั ภาวะการแข่งขนัของธุรกิจจดัการ

กองทุนรวมมีมากขึÊน บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวม จึงตอ้งมีการสร้างกลยทุธ์ทางดา้นนโยบายการลงทุน
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ของกองทุนรวมแต่ละประเภทของบริษทั เพืÉอสร้างความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั แต่เนืÉองจากนกัลงทุนรายย่อย

มีความแตกต่างกนั 

ดงันัÊน ผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาถึงปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานบริษทั 

ซึÉ งจะช่วยให้บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนสามารถทีÉจะพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตอบรับกบัความตอ้งการทีÉมีมาก

ขึÊนในอนาคตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างการแข่งขนัไดอ้ย่างย ัÉงยืนมัÉงค ัÉง โดยการศึกษาครัÊ งนีÊ จะ

ศึกษาพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ทัÊงนีÊ เพืÉอจะนาํผลการศึกษา

ศึกษาทีÉไดม้าเป็นขอ้มูลในการสร้างสวสัดิการและกาํหนดนโยบายให้แก่พนกังานของบริษทัต่อไป 

วตัถุประสงค์การศึกษาค้นคว้าอสิระ 

1. เพืÉอสํารวจลักษณะปัจจยัด้านประชากรศาสตร์และปัจจยัในการลงทุน ในกองทุนรวมของพนักงาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

2. เพืÉอศึกษาอิทธิพลของปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

3. เพืÉอศึกษาอิทธิพลของปัจจยัในการลงทุนทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนักงาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้าอสิระ 

การศึกษาครัÊ งนีÊ  ประชากรทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั 

(มหาชน) และบริษทัในเครือ มีประชากรทัÊงหมด 793 คน (ทีÉมา : สํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ

ตลาดหลักทรัพย์ แบบ 56-1 ประจาํปี 2562) ใช้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีÉจะใช้ในการศึกษา โดยกาํหนดค่า

ความคลาดเคลืÉอนทีÉยอมรับไดท้ีÉ 0.05 หรือ คิดเป็นค่าความคลาดเคลืÉอนทีÉ 5% โดยค่าความเชืÉอมัÉน จะอยูท่ีÉระดบั 

95% ไดจ้าํนวน 266 คน ทัÊงนีÊ  ผูศึ้กษาใชข้นาดกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาครัÊ งนีÊ  จาํนวน 400 คน สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง

แบบชัÊนภูมิ (Stratified random sampling) โดยการสุ่มทุกชัÊนแบบกาํหนดสัดส่วน 

ตัวแปรทีÉใช้ในการศึกษา 

ตวัแปรอิสระ (Independent variables) ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร ดงันีÊ  

(1) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได้เฉลีÉยต่อเดือน 

และประสบการณ์ในการลงทุน 

(2) ปัจจยัในการลงทุน ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุประสงคก์ารลงทุน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและการเมือง 

และดา้นส่วนประสมทางการตลาด 

ตวัแปรตาม (Dependent variables) คือ การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดี

เวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 
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ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

ř. สามารถนาํผลการศึกษาทีÉได้ไปวิเคราะห์ถึงการเลือกลงทุนในกองทุนรวมของพนักงาน บริษทั 

เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

2. สามารถนําผลการศึกษาทีÉได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันา ปรับปรุงนโยบายการลงทุนให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสมาชิกกองทุนรวม กาํหนดสวสัดิการของพนกังาน สร้างคุณภาพชีวติทีÉดีให้ตรง

ตามความพึงพอใจ สร้างความมัÉนคง และสร้างความน่าเชืÉอถือของการเป็นพนกังานบริษทัได ้

3. บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวมสามารถนาํผลการศึกษาคน้ควา้ทีÉไดไ้ปใช้ในการปรับปรุงกล

ยุทธ์และแผนการตลาดใหส้อดคลอ้งกบัการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนได ้

สมมติฐานการศึกษา 

สมมติฐานทีÉ 1 พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ทีÉมี เพศ 

อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และประสบการณ์ในการลงทุนต่างกนั เป็นปัจจยัทีÉส่งผล

ต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมต่างกนั 

สมมติฐานทีÉ 2 ปัจจยัในการลงทุน ดา้นวตัถุประสงค์การลงทุน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและการเมือง 

และดา้นส่วนประสมทางการตลาด เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั 

เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบักองทุนรวม กองทุนรวม (Mutual Fund) คือ การระดมเงินลงทุนจากคน

จาํนวนมากและนาํไปจดทะเบียนให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล เพืÉอตัÊงเป็นกองทุนขึÊนมา โดยเงินทีÉได้รับนัÊนจะมี 

“ผูจ้ดัการกองทุน” ทีÉเป็นมืออาชีพ นาํเงินไปลงทุนในสินทรัพยต์่าง ๆ ตามนโยบายของแต่ละกองทุน ให้ไดรั้บ

ผลตอบแทนทีÉงอกเงย แลว้นาํมาเฉลีÉยคืนใหก้บัผูล้งทุนแต่ละรายตามสัดส่วนทีÉลงทุน (ทีÉมา : ห้องเรียนนกัลงทุน)  

ความหมายของกองทุนรวม คือโครงการลงทุนทีÉนาํเงินของผูซื้Êอหน่วยลงทุนหลายๆ รายมารวมกนั

และ มีการบริหารจดัการกองทุนโดยมืออาชีพ เพืÉอสร้างผลตอบแทนให้กบักองทุน จากนัÊนจึงนาํผลตอบแทนทีÉ

ไดม้าเฉลีÉยกลบัคืนให้กบัผูซื้Êอหน่วยลงทุนตามสัดส่วนการลงทุนในกองทุนรวมนัÊน ในอีกแง่หนึÉงกองทุนรวมก็

คือ เครืÉองมือในการลงทุนสําหรับผูล้งทุน ช่วยลดขอ้จาํกดัด้านทุนทรัพย ์เวลาในการติดตามการลงทุน ขอ้มูล 

ประสบการณ์หรือความชาํนาญในการลงทุน โดยระดมเงินลงทุนเป็นกอ้นใหญ่ แลว้ให้ผูบ้ริหารกองทุนทีÉมีความ

เป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ นาํไปจดัการลงทุนอยา่งเป็นระบบ เพืÉอให้ไดรั้บผลตอบแทนดีทีÉสุด ภายใต้

กรอบความเสีÉยงทีÉกาํหนดไว ้(ทีÉมา : สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทนุ (TSI) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย) 

แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัประชากรศาสตร์ กานตา มูหะหมดั (ŚŝŞř) ไดศ้ึกษาการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมของนกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร นกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ที Éมีเพศต่างกนั ทาํให้
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การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมต่างกัน ซึÉ งผูว้ิจ ัยมี

ความเห็นวา่ เพศต่างกนัทาํให้แนวโนม้การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม ดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดั

จาํหน่าย ด้านการส่งเสริมทางการตลาดต่างกัน โดยเพศหญิงมีแนวโน้มการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม 

มากกวา่เพศชายโดยอาจเป็นเพราะจาํนวนประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชายอยูแ่ลว้ มีอายุต่างกนั 

ทาํใหก้ารตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่ต่างกนั ซึÉ งผูว้ิจยัมี

ความเห็นวา่ นกัลงทุนทีÉอยูใ่นช่วง śř-ŜŘ ส่วนใหญ่มีแนวโนม้การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม ไม่ต่างกนัมาก

นกั มีระดบัการศึกษาต่างกนั ทาํใหก้ารตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมไม่ต่างกนั โดยผูว้จิยัมีความเห็นวา่ การศึกษาเป็นปัจจยัสําคญัอยา่งหนึÉงต่อการตดัสินใจลงทุน ทัÊงตอ้งมี

การคิดวิเคราะห์ การรับรู้ปัญหา มีอาชีพต่างกนั ทาํให้การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่ต่างกนั แต่จะต่างกนัในดา้นของช่องทางการจดัจาํหน่ายเพียงอยา่งเดียว โดย

ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า อาชีพแต่ล่ะอาชีพก็ความมีความต้องการทีÉจะลงทุนเพืÉอการเก็บออมเงินเพืÉอไวใ้ช้ในยาม

อนาคตและปัจจุบนั มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนต่างกนั ทาํให้การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่ต่างกนั โดยผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ รายไดมี้ความสําคญักบัการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นจานวนเงินลงทุน 

วธีิดําเนินงาน 

การศึกษาในครัÊ งนีÊ  เป็นการวิจยัทีÉ แบบไม่ทดลอง (Non-Experimental Design) เป็นการวจิยัทีÉมีการศึกษา

ตามสภาพทีÉ เป็นไปตามธรรมชาติ โดยไม่มีการจัดกระทําหรือควบคุมตัวแปรใด เป็นการรวบรวมข้อมูล

ภาคสนามแบบตดัขวาง (Cross Sectional Studies) คือ เป็นการเก็บขอ้มูลในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึÉงเพียงครัÊ ง

เดียว โดยใชเ้ครืÉองมือศึกษาเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการสถิติ โดย

ไดแ้บ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วนหลกั ดงันีÊ  

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แบบสอบถามเลือกตอบได้เพียงขอ้เดียว ซึÉ งขอ้

คาํถามเกีÉยวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อ

เดือน และประสบการณ์ในการลงทุน จาํนวน 6 ขอ้ กาํหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบได้เพียงคาํตอบ

เดียว 

ส่วนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัปัจจยัในการลงทุน ซึÉ งจะประกอบไปด้วยขอ้คาํถามทัÊงหมด 4 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านวตัถุประสงค์การลงทุน ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและการเมือง และด้านส่วนประสมทาง

การตลาด จาํนวน 40 ขอ้ เป็นคาํถามแบบประเมินค่าความสําคญั โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั  

สวนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั 

เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ จาํนวน 1 ขอ้  
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ส่วนทีÉ 4 ขอ้คาํถามเสนอแนะ เพืÉอให้ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็นเกีÉยวกบั ปัจจยัทีÉส่งผล

ต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานบริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัใน

เครือ จาํนวน 1 ขอ้ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงสถิติเชิงเชิงพรรณนา ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถีÉ (Frequency) 

กบัตวัแปรทีÉมีระดบัการวดัเชิงกลุ่ม ได้แก่ ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และประสบการณ์ในการลงทุน ใชค้่าเฉลีÉย (Mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) กบัตวัแปรทีÉมีระดบัการวดัเชิงปริมาณ ได้แก่ ปัจจยัในการลงทุนและปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานบริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 

การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) ทดสอบความแตกต่างระหว่างประชากรทีÉ

มากกวา่ 2 กลุ่มขึÊนไป โดยใชส้ถิติ t-test จาํแนกตามเพศ และทดสอบความแตกต่าง จาํแนกตามอายุ สถานภาพ 

ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และประสบการณ์ในการลงทุน โดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร จะนาํไปสู่การเปรียบเทียบเป็น

รายคู่โดยใชว้ธีิ LSD และการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการค้นคว้าอสิระ 

ผลการวิเคราะห์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลล

อปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  

ผลการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดบัการศึกษา รายได้เฉลีÉยต่อเดือน และประสบการณ์ในการลงทุน ทีÉมีเพศต่างกัน อายุต่างกนั สถานภาพ

ต่างกนั ระดบัการศึกษาต่างกนั และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนต่างกนั และประสบการณ์ในการลงทุนต่างกนั มีผลต่อ

ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั 

ผลการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัในการลงทุนทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ปัจจยัในการลงทุนทัÊง 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

ดา้นวตัถุประสงค์การลงทุน ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและการเมือง และดา้นส่วนประสมทางการตลาด เป็น

ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) 

และบริษทัในเครือ 
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อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลล

อปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  

ผลการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

พนักงาน บริษัท เมเจอร์ ดีเวลลอปเม้นท์ จาํกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ทีÉมีเพศต่างกัน อายุต่างกัน 

สถานภาพต่างกนั ระดบัการศึกษาต่างกนั รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนต่างกนั และประสบการณ์ในการลงทุนต่างกนั มี

ผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ เพศ พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัใน

เครือ มีเพศต่างกนั มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั ซึÉ งพบวา่ 

เพศหญิง เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมมากกวา่เพศชาย สอดคลอ้งกบั ประภสัสร วารี

ศรี ศึกษาเรืÉ องปัจจยัทีÉมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุนรายย่อยในประเทศไทย ผล

การศึกษา พบวา่ นกัลงทุนรายย่อยทีÉมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจลงทุน

ในกองทุนรวมโดยรวมและเป็นรายดา้นไดแ้ก่ ดา้นแรงจูงใจ ดา้นวตัถุประสงคก์ารลงทุน และดา้นการรับรู้ขอ้มูล

ข่าวสารไม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ อาย ุพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัใน

เครือ มีอายุต่างกนั มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั ซึÉ งพบวา่ 

ช่วงอายุ นอ้ยกวา่ 25 ปี เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมมากกวา่ช่วงอายอืุÉน สอดคลอ้งกบั 

ชนัญญา ทองสุข ศึกษาเรืÉอง คุณภาพชีวิตในการทาํงานทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร

สํานักงานสรรพากรพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร 3 ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรสํานักงานสรรพากรพืÊนทีÉ

กรุงเทพมหานคร 3 ทีÉมีอายุต่างกนั ทาํให้ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานโดยรวมไม่ต่างกนั ซึÉ งผลการวิจยัพบวา่ 

อายุในช่วงมากว่า 50 ปี มีประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานมากกว่าช่วงอายุอืÉน ๆ ทัÊงในด้านคุณภาพงาน และ

ปริมาณงาน  

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ สถานภาพ พนักงาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และ

บริษทัในเครือ มีสถานภาพต่างกนั มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังานไม่

ต่างกนั ซึÉ งพบว่า สถานภาพสมรส เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมมากกว่าสถานภาพ

โสดและหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ สอดคล้องกบั ประภสัสร วารีศรี ศึกษาเรืÉ องปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนรายยอ่ยในประเทศไทย ผลการศึกษา พบวา่ นกัลงทุนรายย่อยทีÉมีสถานภาพ

แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมโดยรวมและเป็นรายด้าน

ไดแ้ก่ ดา้นแรงจูงใจ ดา้นวตัถุประสงคก์ารลงทุน และดา้นการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารไม่แตกต่างกนั 
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ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ระดบัการศึกษา พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) 

และบริษทัในเครือ มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

พนักงานไม่ต่างกนั ซึÉ งพบว่า ระดบัการศึกษา สูงกว่าปริญญาตรี เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมมากทีÉสุด สอดคล้องกบั กานตา มูหะหมดั ศึกษาเรืÉ องการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกั

ลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ นกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั 

ทาํใหก้ารตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่ต่างกนั โดยผูว้ิจยั

มีความเห็นว่า การศึกษาเป็นปัจจยัสําคญัอย่างหนึÉ งต่อการตดัสินใจลงทุน ทัÊงตอ้งมีการคิดวิเคราะห์ การรับรู้

ปัญหา 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ รายได้เฉลีÉยต่อเดือน พนักงาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเม้นท์ จาํกัด 

(มหาชน) และบริษทัในเครือ มีรายได้เฉลีÉยต่อเดือนต่างกัน มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั ซึÉ งพบว่า รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ระหว่าง 18,000 – 23,000 บาท เป็นปัจจยัทีÉ

ส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมมากทีÉสุด สอดคลอ้งกบั กานตา มูหะหมดั ศึกษาเรืÉองการตดัสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา  พบว่า  นักลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร ทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนต่างกนั ทาํให้การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่ต่างกนั โดยผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ รายไดมี้ความสําคญักบัการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นจาํนวนเงินลงทุน  

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประสบการณ์ในการลงทุน พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั 

(มหาชน) และบริษทัในเครือ มีประสบการณ์ในการลงทุนต่างกนั มีผลต่อปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมของพนกังานไม่ต่างกนั ซึÉ งพบวา่ ประสบการณ์ในการลงทุน ทัÊงระหวา่ง 6-10 ปี และ มากกวา่ 10 ปี 

ลว้นเป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมมากทีÉสุด ไม่สอดคลอ้งกบั กาญจนา สกุลรวย ศึกษา

เรืÉองปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมทองคาํของนกัลงทุนทัÉวไปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลการศึกษา พบวา่ ประสบการณ์การลงทุนในกองทุนรวมทองคาํมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุน

รวมทองคาํของนกัลงทุนทัÉวไปในเขตกรุงเทพมหานครเรืÉองวตัถุประสงคท์ีÉลงทุนในกองทุนรวมทองคาํ, บริษทั

หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนทีÉเปิดซืÊอขายหน่วยลงทุน, จาํนวนเงินทีÉลงทุนเฉลีÉยต่อครัÊ ง, สัดส่วนเงินทีÉลงทุนเทียบ

กบัทรัพยสิ์นทัÊงหมด, ระยะเวลาทีÉถือครองหน่วยลงทุนเฉลีÉยต่อครัÊ ง ซึÉ งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉต ัÊงไว ้เนืÉองจาก

ผูท้ีÉมีประสบการณ์ทางดา้นการลงทุนมากกวา่ยอ่มมีการวเิคราะห์และตดัสินใจเพิÉมขึÊนตามประสบการณ์ทีÉมี 

ผลการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัในการลงทุนทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ปัจจยัในการลงทุนทัÊง Ŝ ดา้น ประกอบด้วย 

ดา้นวตัถุประสงค์การลงทุน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและการเมือง และด้านส่วนประสมทางการตลาด เป็น
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ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) 

และบริษทัในเครือ 

ปัจจยัในการลงทุน ดา้นวตัถุประสงคก์ารลงทุน เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม

ของพนักงาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเม้นท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ซึÉ งผูศึ้กษามีความเห็นว่า 

พนักงาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเม้นท์ จาํกัด (มหาชน) และบริษทัในเครือ ให้ความสําคัญกบัปัจจยัด้าน

วตัถุประสงค์การลงทุน ในเรืÉองอตัราผลตอบแทนทีÉจะไดรั้บ อตัราเงินปันผลทีÉจะไดรั้บ ราคาต่อหน่วยลงทุน

สูงขึÊนในอนาคต สิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษี และเพืÉอกระจายความเสีÉยงในการลงทุน เนืÉองจากมีปัจจยัหลาย

อย่างทีมีผลต่อการตดัสินใจและแนวโน้มการลงทุนในปัจจุบนัและอนาคต ซึÉ งมีผลต่อการขึÊ นลงของราคา

หลกัทรัพยใ์นตลาดหุ้น ซึÉ งส่งผลต่อกองทุนรวมดว้ย สอดคลอ้งกบั อมัรา พูลสวสัดิÍ  ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อ

การตดัสินใจเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุน้ระยะยาวของนกัลงทุนในเขตจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยั

ด้านวตัถุประสงค์การลงทุน นักลงทุนทีÉให้ความสําคญักบัผลตอบแทนมากกว่าเงินฝาก และสิทธิประโยชน์

ทางดา้นภาษี มีความเป็นไปได้ลดลงทีÉจะเลือกล งทุน LTF ผ่านธนาคารกรุงเทพ จากดั (มหาชน) โดยคาดว่า

น่าจะเป็นผลบางส่วนมาจากนโยบายการลงทุนทีÉเน้นการลงทุนระยะยาวเพืÉอให้ไดผ้ลตอบแทนทีÉดี นกัลงทุนทีÉ

ตอ้งการเห็นผลตอบแทนเร็วจากการลงทุนทีÉเงืÉอนไขแต่ละตวัแทนไม่แตกต่างกนัจะเลือกลงทุนกบัตัวแทน

จาํหน่ายอืÉน เพืÉอเห็นผลตอบแทนทีÉเร็วกวา่ 

ปัจจยัในการลงทุน ดา้นเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ซึÉ งผูศึ้กษามีความเห็นว่า พนักงาน บริษทั 

เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ให้ความสําคญักบัปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ในเรืÉองภาวะ

เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ภาวะเศรษฐกิจโลก และอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึÉ งมีผลต่อการขึÊนลง

ของราคาหลกัทรัพยใ์นตลาดหุ้น ซึÉ งส่งผลต่อกองทุนรวมดว้ย สอดคลอ้งกบั ธนพล จนัทร์แกว้เดช ศึกษาเรืÉอง

พฤติกรรมการลงทุนตราสารหุ้นของนักลงทุนรายย่อย ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยั

แวดล้อมในการลงทุน เศรษฐกิจ มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนตราสารหุ้นของนักลงทุนรายย่อยใน

กรุงเทพมหานคร ซึÉ งผูศึ้กษามีความเห็นว่านกัลงทุนรายย่อยในกรุงเทพมหานครให้ความสําคญักบัปัจจยัด้าน

เศรษฐกิจในเรืÉองภาวะเงินเฟ้อภาวะเงินฝืดอตัราดอกเบีÊย ภาวะเศรษฐกิจของประเทศอตัราแลกเปลีÉยนซึÉง มีผลต่อ

การขึÊน ลงของราคาหลกัทรัพยใ์นตลาดหุน้ 

ปัจจยัในการลงทุน ดา้นสังคมและการเมือง เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

พนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ซึÉ งผูศึ้กษามีความเห็นวา่ พนกังาน 

บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ใหค้วามสําคญักบั นโยบายของภาครัฐ ความ

มัÉนคงความสงบเรียบร้อย ภายในประเทศ ซึÉ งมีผลต่อการขึÊนลงของราคาหลกัทรัพยใ์นตลาดหุ้นทีÉนกัลงทุนอาจะ
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เลือกลงทุน ซึÉ งส่งผลต่อกองทุนรวมดว้ย สอดคลอ้งกบั ธนพล จนัทร์แกว้เดช ศึกษาเรืÉองพฤติกรรมการลงทุนตรา

สารหุ้นของนกัลงทุนรายย่อย ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัแวดลอ้มในการลงทุน ดา้น

สังคมและการเมือง มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนตราสารหุ้นของนกัลงทุนรายยอ่ยในกรุงเทพมหานคร ซึÉ งผูว้ิจยั

มีความเห็นว่านกัลงทุนรายย่อยในกรุงเทพมหานคร ให้ความสาคญัต่อปัจจยัดา้นสังคมและการเมือง ในเรืÉอง 

เสถียรภาพของรัฐบาล นโยบายของภาครัฐ ทีÉส่งผลต่อเศรษฐกิจ ในเรืÉองต่าง ๆ 

ปัจจยัในการลงทุน ดา้นส่วนประสมทางการตลาด เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุน

รวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ซึÉ งผูศึ้กษามีความเห็นว่า 

พนักงาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ให้ความสําคญักบั ปัจจยัด้าน

กระบวนการ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นกายภาพ ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ปัจจยัดา้น

การส่งเสริมการตลาด และปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ สอดคลอ้งกบั สุรัสวดี มนตรีภกัดิÍ  ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลต่อ

การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพืÉอการเลีÊยงชีพ (RMF) ของนกัลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (şPs) ทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมเพืÉอการเลีÊยงชีพ (RMF) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์และพนกังานทางการตลาด ปัจจยัดา้นราคา และ

ปัจจยัด้านกระบวนการ ส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพืÉอการเลีÊ ยงชีพ (RMF) ปัจจัยด้านการ

ส่งเสริมการตลาดส่งผลลบต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพืÉอการเลีÊยงชีพ (RMF) 

ข้อเสนอแนะ 

ปัจจยัส่วนบุคคลจากการศึกษาศึกษาในครัÊ งนีÊ แสดงให้เห็นวา่ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ โดยแบ่งเป็น 

เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และประสบการณ์ในการลงทุน เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อ

การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัใน

เครือไม่ต่างกนั จึงควรให้ความสําคญัในทุกๆดา้น เพืÉอให้บริษทัใชพ้ิจารณาเลือกกองทุนรวม สําหรับสวสัดิการ

ของพนกังานไดอ้ยา่งตรงตามความตอ้งการทีÉจะลงทุนของพนกังาน และเป็นการสร้างแรงจูงในการเลือกทาํงาน

ทีÉบริษทันีÊ  

ปัจจยัในการลงทุน ประกอบไปดว้ย ดา้นวตัถุประสงคก์ารลงทุน ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและการเมือง 

และดา้นส่วนประสมทางการตลาด เป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของพนกังาน บริษทั 

เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ดงันัÊนจึงควรใหค้วามสาํคญักบั อตัราผลตอบแทนทีÉ

จะไดรั้บ อตัราเงินปันผลทีÉจะไดรั้บ ซึÉ งอาจจะเป็นการแนะนาํการลงทุน โดยการเชิญบริษทัหลกัทรัพบ?มาให้

ขอ้มูล มีการอพัเดทขอ้มูลกองทุนรวมตลอดเวลา และให้ความรู้กบัพนกังานสามารถเลือกลงทุนในรูปแบบอืÉน 

ให้ได้ผลตอบแทนในรูปของ ดอกเบีÊ ย หรือเงินปันผลแล้วแต่ประเภทหลกัทรัพยท์ีÉลงทุน มีกการแนะนาการ

ลงทุน เรืÉ องแนวโน้มการลงทุน ภาวะเงินเฟ้อ ภาวะเงินฝืด อตัราดอกเบีÊ ย ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ อตัรา



11 

 

แลกเปลีÉยน การขึÊนลงของราคาทองคาํในตลาด ราคานํÊามนั รวมไปถึงการเมืองและโรคระบาด ซึÉ งส่งผลโดยตรง

ต่อดชันีราคาในตลาดหลกัทรัพยท์ัÊงในประเทษและโดยรวม 

ข้อเสนอแนะเพืÉอการศึกษาในครัÊงต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาตวัแปรปัจจยัดา้นอืÉนๆ เพิÉมทีÉเป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม

ของพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ เช่น ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ปัจจยั

ด้านกระบวนตดัสินใจ เพืÉอจะได้นาํมาแก้ไขและปรับปรุง สามารถสร้างทศัคติทีÉดีต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมของพนกังาน  

2. พนกังานทีÉศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นเพียงกลุ่มพนกังาน บริษทั เมเจอร์ ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั (มหาชน) และ

บริษทัในเครือ เท่านัÊน ซึÉ งถา้ตอ้งการขอ้มูลทีÉมีความหลากหลายมากขึÊน ควรจะเลือกกลุ่มประชากรในการศึกษา

ครัÊ งต่อไปทีÉแตกต่างจากเดิม หรือเพิÉมกลุ่มขนาดประชากร จากของเดิมเป็นเพียงพนกังานของบริษทั เมเจอร์ ดี

เวลลอปเมน้ท์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ อาจจะตอ้งเพิÉมประชากรเป็นระดบัภาคหรือระดบัประเทศ 

เพืÉอให้ไดรั้บขอ้มูลทีÉมีความหลากหลาย 

3. การเลือกใช้เทคนิคการศึกษานัÊน อาจจะนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ ดว้ยวิธีการอืÉน เพืÉอให้ไดผ้ล

การวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติทีÉมีความหลากหลายและเลือกใชว้ธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงมากยิÉงขึÊน  
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