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บทคัดย่อ 
 ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านักงานประกันสังคมในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์1. เพื่อศึกษาความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) 
ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 2. เพื่อศึกษาความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 
(ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผนที่มีผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 
(ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั คือ 
ผูป้ระกอบอาชีพอิสระในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ค านวณตามสูตรของ Taro Yamane โดยแจก
แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่าง โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling)  
 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล อายุที่ต่างกนัท าให้ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 
(ประกอบอาชีพอิสระ) ต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 และ ปัจจยัดา้นทศันคติที่มีผลต่อพฤติกรรม 
และดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบ
อาชีพอิสระ) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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Abstract 

 Research subject Intention to apply The  Social Security Insurance Section 40 (self- employed) 

(Case Study Bangkok) have a purpose 1. To study Intention to apply The  Social Security Insurance 

Section 40 (self- employed) (Case Study Bangkok)  2.To study Intention to apply  The  Social Security 

Insurance Section 40 (self- employed) (Case Study Bangkok) Classified by individual  factors 3. To 
study the accounting factors and Planned Behaviors Affecting Intention to apply The  Social 

Security Insurance Section 40 (self- employed) The sample group used in the research was 400 
self-employed people in Bangkok, calculated by the formula of Taro Yamane by distributing 
questionnaires to the sample group. By using convenient sampling (Convenience Sampling) 
 The results of the study showed that personal factors Different ages made intention to 
be insured under Section 40 (self-employed) different with statistical significance at 0.05 and 
attitude factors affecting behavior. And the aspect of perceived behavior control influenced the 
intent to be insured under Section 40 (self-employed) with a statistical significance of 0.05. 

บทน า  

 นโยบายรัฐบาลและแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมุ่งเนน้การพฒันาคน พฒันาประชากร 
ให้มีความมัน่คงในชีวิตไดร้ับความคุม้ครองทางสังคมที่มีคุณภาพอย่างทัว่ถึง 
 ส านกังานประกนัสังคม ไดเ้ปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบอาชีพอิสระไดเ้ขา้สู่ระบบประกนัสังคม เรียกว่า 
การเป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจตามมาตรา 40 เพื่อส่งเสริมให้ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ มีสวสัดิการดา้นการ
ประกนัสังคมและมีความมัน่คงในชีวิต เน่ืองจากค่าใชจ้่ายในการรักษาในปัจจุบนัมีราคาสูงมาก หากไม่ได้
เตรียมค่าใชจ้่ายในการรักษาพยาบาล หรือไม่มีสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลและประกันสุขภาพไว ้การ
เจ็บป่วยร้ายแรงเพียงครั้ งเดียว ก็สามารถท าให้เงินที่เราเก็บมาหลายปีตอ้งหมดไปกบัค่ารักษา ดงันั้น
ส านกังานประกนัสังคมไดป้รับปรุงเพิ่มสิทธิประโยชน์มากมาย วตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้ผูป้ระกอบ
อาชีพอิสระ มีสวสัดิการดา้นการประกนัสังคมและ มาตรา 40 ก็อาจจะเป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการลดความ
เส่ียง และเป็นการวางแผนในประกนัสุขภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด ารงชีวิต 
 ดงันั้นผูว้ิจยัสนใจที่ศึกษาถึงความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตนมาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยใชก้รอบแนวคิดในการตั้งสมมติฐานเก่ียวกบัวิจยัในครั้ งน้ี คือ ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผนซ่ึงผลการวิจยัน้ีจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อ
ส านกังานประกนัสังคมในการตอบสนองความตอ้งการของผูป้ระกนัตน อย่างสูงต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษาความตั้ งใจเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านักงาน
ประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังาน
ประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผนที่มีผลต่อความตั้งใจเป็น        
ผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

  1. เพื่อทราบว่าปัจจยัดา้นบญัชีและปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผนใดบา้ง ที่มี่ผลต่อ 
 ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังาน 

 2. เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนดา้นสิทธิประโยชน์ การคุม้ครองต่างๆ ให้ตอบสนองความ
ต้องการของผู ้ประกันตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) เพื่อให้ได้รับการบริการที่ดี  ที่สุด จาก
ส านกังานประกนัสังคม 

ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านประชากร  คือ บุคคลที่ผู ้ประกอบอาชีพอิสระ ท างานหรืออาศัยอยู่ ใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 4,989,400 คน 
 2. ขอบเขตดา้นระยะเวลาในการวิจยั เร่ิมด าเนินการวิจยัในช่วงเดือน เมษายน -พฤษภาคม 2566 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร ตัวแปรอิสระประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านบัญชี และ
พฤติกรรมตามแผน ตัวแปรตามคือ ความตั้ งใจเป็นผูป้ระกันตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของ
ส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมมุติฐานของการวิจัย 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกัน มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของ
ส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั 
             2. ปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผน น่าจะมีอิทธิพลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกันตน มาตรา 40 
(ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 ด้านบัญชี 
 สภาวิชาชีพบญัชี (2566) กล่าวว่า รายได ้หมายถึง การเพิ่มข้ึนของประโยชน์ในรอบระยะเวลา
รายงานหรือการเพิ่มค่าของสินทรัพยห์รือการลดลงของหน้ีสินซ่ึงท าให้ส่วนทุนเพิ่มข้ึน,นิพนัธ์ เห็นโชคชยั
ชนะ และ ศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2559) กล่าวว่า รายได ้(Income) หมายถึงการเพิ่มข้ึนของประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจในรอบระยะเวลาบญัชีในรูปกระแสเงินสดเขา้หรือการเพิ่มข้ึนของสินทรัพยห์รือการลดลงของ
หน้ีสินที่ส่งผลให้ส่วนของทุนเพิ่มข้ึน ค่าใชจ้่าย หมายถึง การลดลงของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในรอบ
ระยะเวลารายงาน หรือ การลดค่าของสินทรัพยห์รือการเพิ่มข้ึนของหน้ีสิน ซ่ึงส่งผลให้ส่วนของเจา้ของ
ลดลง เช่น ค่าใชจ้่ายในการขาย ค่าใชจ้่ายในการบริหาร เป็นตน้ Knowles, (1975) กล่าวว่า การออมคือรายได้
ส่วนที่เหลือจากการใชจ้่ายเพื่อการบริโภคและภาษีแลว้ทั้งน้ีการออมไม่จ าเป็นที่จะตอ้งเป็นเงินออมที่อยู่ใน
บญัชีออมทรัพยห์รืออยู่ในรูปของทรัพยสิ์นใดๆแต่จะเป็นการออมที่เก็บไวท้ี่ใดที่หน่ึงก็ไดเ้พียงแต่เป็น
รายไดท้ี่ยงัมิไดม้ีการใชจ้่ายเท่านั้น 

พฤติกรรมตามแผน 
Ajzen and Fishbien (1980) การแสดงพฤติกรรมของมนุษยจ์ะไดร้ับอิทธิพลจากความตั้งใจแสดงพฤติกรรม
ดว้ย ทศันคติที่มตี่อพฤติกรรมบรรทดัฐานเก่ียวกบัการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง  
ในการแสดงพฤติกรรมการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรม ซ่ึงความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัดงักล่าวตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) 2010 ไดเ้สนอปัจจยั 3 ส่ิง ที่ส่งผลให้ เกิดความ
ตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมและส่งผลไปยงัพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจริง 1. ทศันคติที่มีต่อพฤติกรรม หมายถึง 
ความเช่ือจากพฤติกรรมที่จะส่งผลเป็นที่น่าพอใจหรือไม่น่าพอใจ 2. บรรทดัฐานส่วนบุคคล หมายถึง ความ
เช่ือเชิงบรรทดัฐานที่ไดร้ับแรงกดดนัจากสังคม 3. การรับรู้ในการควบคุมพฤติกรรม หมายถึงความเช่ือว่าจะ
สามารถควบคุมพฤติกรรมไดโ้ดยการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมยงัมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมของมนุษยอี์กดว้ย (สุทธิศกัดิ์ ศรี น. , 2563) 

ความตั้งใจ 

 Ajzen (2010) กล่าวว่า ความพร้อมหรือความเป็นไปไดข้องบุคคลที่จะแสดงถึง พฤติกรรมของการ
ใชง้าน จากการศึกษาความตั้งใจเป็นปัจจยัจูงใจที่มีอิทธิพลตอ่พฤติกรรม และเป็นตวับ่งช้ีว่าบุคคลไดม้ี  
ความพยายามที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นยิ่งบุคคลมีความตั้งใจมากเพียงใด ความเป็นไปไดท้ี่จะกระท า
พฤติกรรมก็มีมากเท่านั้น (ณัฐพล, 2563) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 

 

  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

 ในการวิจยัครั้ งเป็นการวิจยัแบบไม่ทดลอง ซ่ึงมีการแสวงหาค าตอบ และเก็บขอ้มูลจากส่ิงที่เกิด
ข้ึนอยู่แลว้ตามธรรมชาติไม่มีการเปล่ียนแปลงหรือสร้างข้ึนใหม่ ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือการวิจยัเป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) และท าการวิเคราะห์ประมวลผลขอ้มูลดว้ยวิธีการทางสถิติ โดยขอความ
อนุเคราะห์ให้ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการศึกษางานวิจยัจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษา และ
ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม จากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน พบว่าค่า IOC สูงสุด 
เท่ากบั 1 และค่า IOC ต ่าสุดเท่ากบั 1 ซ่ึงค่า IOC ของขอ้ค าถามทุกขอ้มีค่ามากกว่า 0.50 แสดงว่าขอ้ค าถามทุก
ขอ้ ครอบคลุมเน้ือหาที่ตอ้งการวดัและน าไปทดลองใชก้บัผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ที่ท างานหรืออาศยัอยู่ใน

ข้อมลูทั่วไปของผู้ประกันตน 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- ระดบัการศึกษา 
- การประกอบอาชีพ 
 

ปัจจัยด้านบัญชี 
- รายไดต้่อเดือน 
- ค่าใชจ้่ายต่อเดือน 
- การออมเงินต่อเดือน 
 

พฤติกรรมตามแผน 
- ทศันคติที่มีผลต่อพฤติกรรม 
- การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
-การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม 
 

 

 

 

ความตั้งใจเป็นผู้ประกันตน  

มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) 
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เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน และหาค่า สัมประสิทธ์ิแอลฟาไดค่้าความเช่ือมัน่ ของแบบสอบถาม
เท่ากบั 0.941 แสดงว่าขอ้ค าถามมีระดบัความเช่ือมัน่สูง และสามารถน าไปเก็บขอ้มูลได้ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ี คือ แรงงานนอกระบบพระราชบญัญตัิประกนัสังคม พ.ศ. 2542 
มาตรา 40 ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 4,989,400 คน ส านักงานสถิติแห่งชาติและกระทรวงดิจิทลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2565) ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการค านวณเพื่อก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรของ 
Taro Yamane (Yamane, 1973) โดยก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และระดบัค่าความคลาดเคล่ือน 
ร้อยละ 5 ไดข้นาดกลุ่มประชากร 400 คน จากนั้นใชว้ิธีการเลือกสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenient 
Sampling) ซ่ึงจะมีการคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม โดยเลือกเฉพาะผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ท างานหรืออาศยั
อยู่ในกรุงเทพมหานครจึงจะแจกแบบสอบถาม โดยจะแจกแบบสอบถามทางช่องทางออนไลน์เป็นหลกั 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

 การวิจยัครั้ งน้ีผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติดงัน้ี 
 1. สถิติเชิงพรรณนา ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 1.1 ใชค่้าร้อยละและค่าความถี่กบัตวัแปรที่มีระดบัการ
วดัเชิงกลุ่ม ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล 1.2 ใชค่้าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการอธิบายคุณลกัษณะกบั
ตวัแปรที่มีระดบัการวดั เชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบญัชี พฤติกรรมตามแผน และความตั้งใจเป็น
ผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 2. สถิติ
อนุมาน ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 2.1 โดยใชส้ถิติ Independent Samples t-Test ใชใ้นการทดสอบ
สมมติฐานดา้นเพศ  2.2 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova) ใชท้ดสอบสมมติฐาน
ดา้นส่วนบุคคล อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ หากผลทดสอบมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติตอ้งทดสอบเป็นรายคู่ โดยใชว้ิธี (Least Significant Difference  : LSD)  2.3 การวิเคราะห์สมการถดถอย
เชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ใชใ้นการทดสอบสมมติฐานเพื่อท าการศึกษาอิทธิพลระหว่างตวั
แปรอิสระ คือ ปัจจยัดา้นบญัชี และพฤติกรรมตามแผนที่มีต่อตวัแปรตาม คือ ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน 
มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร และผูว้ิจยัท า  
การวิเคราะห์ องคป์ระกอบ โดยเทคนิค Factor Analysis ผลทีไ่ดจ้ากการวิเคราะห์ คือ1) ดา้นทศันคติจดั
โครงสร้างในกลุ่มตวัแปรได ้1 องคป์ระกอบ 2) ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง จดัโครงสร้างในกลุ่มตวัแปร
ได ้1 องคป์ระกอบ 3) ดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม จดัโครงสร้างในกลุ่มตวัแปรได ้1 องคป์ระกอบ 
4) ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกันสังคม จดัโครงสร้าง
ในกลุ่มตวัแปรได ้1 องคป์ระกอบ 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.3 มีอายุ 25-40 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 45.7 สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 50.2 การศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 50.4 ประกอบ
อาชีพอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 28.5  
 
ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของปัจจยัดา้นบญัชี และพฤติกรรมตามแผนมีอิทธิพล
ต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกันสังคมในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัดา้นบญัชี และ
พฤติกรรมตามแผน 

b 
Std. 

Error 
Beta t Sig. F Sig. 

ค่าคงที่ 0.465 0.125  3.707 0.000* 151.644 0.000* 
1.รายได้ต่อเดือน  1.166E-6 0.000 0.063 1.886 0.060   
2.ค่าใช้จ่ายต่อเดือน -3.353E-7 0.000 -0.009 -0.275 0.783   
3.การออมเงินต่อเดือน  -4.873E-6 0.000 -0.034 -1.131 0.259   
4.ทศันคติที่มีต่อพฤติกรรม 0.331 0.040 0.341 8.200 0.000*   
5.การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 0.013 0.026 0.018 0.507 0.613   
6.การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรม 

0.551 0.045 0.539 12.324 0.000*   

R = 0.836 , R2 = 0.698 , Adjusted R Square = 0.694 , SEE =0.350* Sig.< 0.005 
 
 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า 
มีตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร ที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพ
อิสระ) ของส านักงานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานครโดยเรียงล าดบัจากดา้นที่มีผลสูงสุด คือ  การรับรู้
ถึงการควบคุมพฤติกรรม (Sig = 0.000, b = 0.551 ) และทศันคติที่มีต่อพฤติกรรม (Sig = 0.000 , b = 0.331) 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคุณ (R) เท่ากบั 0.836 และ
สามารถอธิบายความสัมพนัธ์ไดร้้อยละ 69.8 มีค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ที่ ± 0.125 ซ่ึงสามารถ
สร้างสมการถดถอยพหุคูณ ไดด้งัน้ี 
Y = 0.465+ (0.551) (การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม) + (0.331) (ทศันคติที่มีต่อพฤติกรรม) 
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อภิปลายผล 

 ผลการวิจยัปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผนที่มีผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 
(ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลตาม
วตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาความตั้งใจเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอสิระ) ของส านักงาน
ประกันสังคมในเขตกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ผูว้ิจยัเห็นว่าผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) เน่ืองจากเห็นสิทธิ
ประโยชน์ที่จะไดร้ับจากการเป็นผูป้ระกนัตน เพราะสร้างความมัน่คงในชีวิต ป้องกนัความเส่ียงต่างๆ  
ที่อาจจะเกิดข้ึน มีเงินออมไวใ้ชต้อนเกษียณ เมื่อเห็นสิทธิประโยชน์ต่างๆมากมายที่จะเกิดข้ึนจากการเป็น
ผูป้ระกนัตน มาตรา 40(ประกอบอาชีพอิสระ) แลว้ จึงเป็นผูป้ระกนัตน ก็ยงัจะแนะน าให้ผูค้นรอบขา้งสมคัร
เป็นผูป้ระกนัตนอีกดว้ย และยงัจะตั้งใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกนัตนต่อไปเร่ือยๆ ต่อไปในอนาคต ซ่ึงสอดคลอ้ง 
กบังานวิจยัของ พิสชา เชาวน์วุฒิกุล (2565) พบว่าผูใ้ชบ้ริการของส านกัทรัพยากรการเรียนรู้ คุณหญิงหลง 
อรรถกระวีสุนทร มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ให้ความส าคญักบัผูท้ี่เคยใช ้บริการแอปพลิเคชัน่  
ALIST OPAC อยู่ในระดบัมากที่สุด และ (ธรจิรโชต,ิ 2561) พบว่าความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการมีผล
ทางบวกต่อความตั้งใจใชบ้ริการต่อเน่ืองของผูใ้ชบ้ริการขนส่งสินคา้ เมื่อมีความพึงพอใจในคุณภาพการ
ให้บริการส่งผลต่อความตั้งใจใชบ้ริการอย่างต่อเน่ืองและจะเพิ่มการใชบ้ริการในอนาคต 
 2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความตั้งใจเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของ
ส านักงานประกันสังคมในเขตกรุงเทพมหานครโดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  
 ผูป้ระกอบอาชีพอิสระในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุ และสถานภาพการเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 
40 แตกต่างกนั มีผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) แตกต่างกนั ผูว้ิจยัเห็น
ว่า อายุที่ต่างท าให้มีความตั้งใจสมคัรเป็นผูป้ระกนัตนต่างกนั เน่ืองแต่ละช่วงอายุ อาจจะมีแนวคิด มุมมองใน
สิทธิประโยชน์ที่จะไดจ้ากประกนัสังคมต่างกนั จึงท าให้มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 ต่างกนั  
ผูม้ีอายุนอ้ยๆ ยงัอาจจะยงัไม่เห็นถึงความส าคญัของสิทธิประโยชน์ที่จะไดร้ับอะไรมากนกั ตรงกบัแนวคิด
ของนุชนาฏ สุทธิวงษ ์(2562) พบว่าเพศ อายุ ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนั มีผลต่อการตั้งใจเลือกใชบ้ริการ
การช าระเงินผ่านแอพพลิเคชัน่เงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money)ไม่แตกต่างกนัและยงัสอดคลอ้งกบั  
นิรณาภา ลาวงค ์และ เพญ็ศรี เจริญวานิช (2555) ว่าโดยผูท้ี่ไม่เคยซ้ือประกนัชีวิตมีความตั้งใจซ้ือประกนั
ชีวิตระยะยาวมากกว่าผูท้ี่เคยซ้ือประกนัชีวิตระยะยาว 

 3. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นบญัชีและพฤติกรรมตามแผนที่มผีลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน 
มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 จากการศึกษา พบว่า มีตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร ที่มีอิทธิพลต่อต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน 
มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ของส านกังานประกนัสังคมในเขตกรุงเทพมหานครคือพฤติกรรมตาม
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แผน (1) ทศันคติที่มีต่อพฤติกรรม ต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) แสดง
ให้เห็นถึงความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) เพราะรู้สึกว่าเป็นการเป็น
ผูป้ระกนัตนมีความหมาย เป็นส่ิงที่ดี ต่อชีวติและเป็นผูป้ระกนัตนแลว้รู้สึกไดถึ้งความอุ่นใจ มีหลกัประกนั
คุม้ครองความเจ็บป่วยก็สามารถใชสิ้ทธ์ิในการเบิกค่ารักษาพยาบาลได ้มีเงินออมไวใ้ชต้อนชราไม่เดือนร้อน
ต่อลูกหลานและเป็นประกนัที่ปลอดภยัเช่ือถือได ้มัน่คงเพราะเป็นหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั
ของ รอฮานี นิลพนั (2563) ปัจจยัในการช าระภาษีบ ารุงทอ้งที่ของประชาชนใน ต าบลสะดาวา อ าเภอ ยะรัง
จงัหวดัปัตตานี ดา้นทศันคติต่อการช าระภาษีอยู่ในระดบัมากเห็นว่า การช าระภาษีถือว่าเป็นเร่ืองที่มี
ความส าคญัการช าระภาษีเป็นหนา้ที่ของปวงชนชาวไทย และกมลพรเพง็นวม (2565) พบว่าทศันคติต่อ 
การซ้ือบา้นเดี่ยวรักษโ์ลกมีระดบัเห็นดว้ยมากการซ้ือบา้นเดี่ยวรักษโ์ลกเป็นส่ิงที่ดี การซ้ือบา้นเดี่ยวรักษโ์ลก
เป็นส่ิงที่ควรท า การซ้ือบา้นเดี่ยวรักษโ์ลกมีความหมาย (2) ดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมต่อ 
ความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ท าให้รู้สึกถึงความเส่ียงที่นอ้ยลง รับรู้ถึง
ผลประโยชน์ต่างๆ มากมายที่จะไดจ้ากการเป็นผูป้ระกนัตน เป็นส่ิงที่รู้สึกคุม้ค่ากบัเงินที่เสียไป  
เพื่อสิทธิประโยชน์ต่างๆที่จะเกิดข้ึนจากการเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ)  
พทัธพล ด ารงเอกอรุณ (2564) พบว่าพฤติกรรมตามแบบแผนและการยอมรับเทคโนโลยี คือ ดา้นทศันคติ 
ต่อพฤติกรรม ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดา้นความ
ตั้งใจใชด้า้นการรับรู้ดา้นการรับรู้การใชง้านง่ายในการใชง้าน มีผลต่อการตดัสินใจใชร้ะบบการช าระเงิน
แบบอิเล็กทรอนิกส์ของ Generation X ในกรุงเทพมหานคร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัครั้ งน้ีมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัส าหรับส านกังานประกนัสังคมใชเ้ป็นแนวทาง 
ในวางแผนการจดัการกลยุทธ์และการพฒันา เก่ียวกบัความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพ
อิสระ) ดงัน้ี 
 1. ผูท้ี่ประกอบอาชีพอิสระที่มี อาย ุต่างกนั มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพ
อิสระ) ต่างกนั ดงันั้น เราควรให้ความส าคญัเก่ียวกบัแต่ละช่วงอายุว่ามีเหตุอะไรบา้งที่จะท าให้มีความตั้งใจที่
จะเป็นผูป้ระกนั เช่น ส าหรับผูท้ี่อายุนอ้ยๆ อาจจะยงัไม่ไดใ้ชสิ้ทธิรักษาทางพยาบาลเท่าไหร่ก็ท าเป็น
ทางเลือกจ่ายนอ้ย ไดเ้ป็นเงินออมเก็บไวใ้ชย้ามเกษียณอายุได้ หรือสามารถเบิกเงินมาใชก่้อนก าหนดไดห้รือ
อาจจะเพิ่มสิทธิการรักษาพยาบาลเก่ียวกบัการตรวจสุขภาพฟรีเบิกได ้และคิดกลยุทธ์ใหม่ๆ หลากหลายอยู่
เสมอให้เหมาะกบัแต่ละช่วงอาย ุ
 2. ผลจากการวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นทัศนคติที่มีผลต่อพฤติกรรม และ การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมมีผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 (ประกอบอาชีพอิสระ) ดา้นทศันคติที่มีต่อ
พฤติกรรม แสดงใหเ้ห็นว่าผูป้ระกอบอาชีพอิสระให้ความส าคญักบัการเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 เพราะ
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คิดว่ามาตรา 40 เป็นส่ิงที่ด ีท าแลว้ท าให้รู้สึกสบายใจ รู้สึกอุ่นใจ ดงันั้นส านักงานประกันสังคมตอ้งท า 
การส่ือสารให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ ขอ้ดีต่างๆ ถึงส่ิงที่ผูป้ระกอบอาชีพอิสระจะไดร้ับ และพฒันาเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ให้ทนัสมยัอยู่เสมอตามยุคตามเหตุการณ์ เพื่อให้ผูป้ระกอบอาชีพอิสระมีทศันคติที่ดีต่อการเป็น
ผูป้ระกนัตน มาตรา 40 และตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตนตลอดไป ดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม แสดงให้
เห็นว่าผูป้ระกอบอาชีพอิสระให้ความส าคญักบัการเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 เพราะท าแลว้รู้สึก 
ว่ามีประโยชน์ ลดความเส่ียงในการด าเนินชีวิต ท าแลว้รู้สึกถึงความคุม้ค่า ดงันั้นส านักงานประกนัสังคม 
ก็ตอ้งส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ ทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์ ให้มากยิ่งข้ึนกว่าเก่า ท าการอบรบให้กบั
เจา้หนา้ที่เพื่อสามารถส่ือสารให้ขอ้มูลที่ถูกตอ้ง แม่นย า จดัอบรบให้ความรู้ถึงส่ิงที่จะไดร้ับจากการเป็น
ผูป้ระกนัตน มาตรา 40 ออกไป เพื่อเป็นเนน้ย ้าถึงการรับรู้ของผูป้ระกอบอาชีพอิสระว่าส่ิงที่รับรู้เป็นส่ิงที่
ถูกตอ้ง เพี่อให้ผูป้ระกอบอาชีพอิสระมีรับรู้ถึงส่ิงที่ท าเป็นส่ิงที่ดีที่สุด เช่น การเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40  
มีหลายทางเลือกให้เลือกตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.การศึกษาในครั้ งน้ีเป็นเพียงการศึกษาผูป้ระกอบอาชีพอิสระในเขตพื้นที่จงัหวดักรุงเทพมหานคร
เท่านั้นดงันั้นในการวิจยัครั้ งต่อไปควรศึกษาในเขตพื้นที่จงัหวดัอ่ืนๆเพื่อให้ไดข้อ้มูลที่หลากหลายและทราบ
ถึงความแตกต่างของขอ้มูลของผูป้ระกอบอาชีพอิสระในแต่ละเขตพื้นอ่ืนๆ 
 2.ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกนัตน มาตรา 40 ดา้นอ่ืนๆเพิม่เติมนอกเหนือจาก
ที่ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเช่นปัจจยัดา้นคุณภาพการบริการ ดา้นการส่ือสารทางการตลาดเพื่อให้งานวิจยัไดข้อ้มูล 
ที่มีความครอบคลุมและครบถว้นมากยิ่งข้ึน 
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