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ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา ระยะเวลาปฏิบัติงาน ระดับต าแหน่ง และรายได้ต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อความผูกพนัในองค์กรของ
ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี 2) เพื่อศึกษาปัจจยัแรงจูงใจ ไดแ้ก่ 
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนับถือ ดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่งการงาน ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ 
ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้นลกัษณะงาน ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการ ประเภท
วิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี เป็นการวิจยัแบบไม่ทดลอง (Non-Experimental Design) 
กลุ่มตวัอย่างในการศึกษา คือ ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี มีขนาด
กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 260 คน โดยใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ปัจจยัแรงจูงใจ 
โดยรวมเท่ากับ 0.939 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ค่าความถ่ี   
ค่าร้อยละค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติการทดสอบแบบ t-test สถิติความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะน าไปสู่การเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชว้ิธี 
LSD และสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

ผลการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีช่วงอายุ 26 – 35 ปี มีสถานภาพโสด อยู่ในระดับ
การศึกษาปริญญาโท มีระเวลาปฏิบติังานต ่ากว่าหรือเท่ากบั 5 ปี มีต าแหน่งงานอยู่ในระดบัต าแหน่งปฏิบติัการ 
และมีรายได้ต่อเดือน 20,001 – 40,000 บาท ซ่ึงขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกัดส านัก
นายกรัฐมนตรี มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจ  
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ดา้นความมัน่คงในงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกั
งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลา
ปฏิบติังาน ระดับต าแหน่ง และรายได้ต่อเดือน ท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ 
ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ต่างกนั ท่ีระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 นอกจากน้ี ปัจจยัแรงจูงใจประกอบดว้ย ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ด้านความมัน่คงในงาน และ 
ดา้นลกัษณะงาน มีความสัมพนัธ์ต่อความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ 
สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
ค าส าคัญ : ความผกูพนัในองคก์ร, ขา้ราชการประเภทวิชาการ, แรงจูงใจ 
 

ABSTRACT 

The objectives of this study were 1) to study personal factors such as sex, age, marriage status, degree 
of study, period of employment, Job title and income that affected to Organizational commitment of knowledge 
worker positions of government officer in budget bureau of office of the prime minister. 2) to study motivation 
factors such as motivation include recognition, advancement affecting the relationship, compensation and 
benefits, security in work and job description of Organizational commitment of knowledge worker positions of 
government officer in budget bureau of office of the prime minister.  The sample group was 260 people of 
knowledge worker positions of government officer in budget bureau of office of the prime minister.  
The questionnaire was used to be a tool for collecting the data motivation factors with the total Cronbach’  s 
Alpha 0.939. The data collected were analyzed by using the frequency, percentage, mean and standard deviation.  
The hypotheses were tested by Independent Sample ( t- test) , One-way ANOVA (F- test) , in case of its had 
statistical significant different testing a pair of variables by LSD was used to test hypothesis for each pair in 
order to see which pair are different and Multiple Regression Analysis.  

The results of study showed that the most of the respondents are female, age between 26 –  35 years, 

with single marital status, master degree of study, with different period of employment under or equal 5 years, 

practitioner Level and have salary between 20,001 –  40,000 baths had overall Organizational commitment at 

the high level, when focus in a part showed that motivation factors such as motivation for security in work has 

the highest mean. Moreover, the results of hypothesis testing showed that knowledge worker positions of 
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government officer who work in budget bureau of office of the prime minister had different personal factors 

such as age, marriage status, education, period of employment, Job title and income that affected to 

Organizational commitment in budget bureau of office of the prime minister had affecting Organizational 

commitment at statistical significance of 0.01 levels. Furthermore, motivation factors such as motivation include 

compensation and benefits, security in work and job description had affecting the relationship of Organizational 

commitment of knowledge worker positions of government officer in budget bureau of office of the prime 

minister at statistical significance of 0.01 levels. 

Keywords : Organizational commitment, Knowledge worker positions of government officer, Motivation 

บทน า 

 การขบัเคล่ือนองค์กรในยุคปัจจุบนันั้น จ าเป็นตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพและมีความเหมาะสมกบังาน 
เพื่อสามารถท าให้ภารกิจหลกัขององคก์รบรรลุวตัถุประสงค์และมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ไดอ้ย่าง
ย ัง่ยืน ดงันั้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์จึงเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงในการบริหารงานในองค์กร เน่ืองจาก
บุคลากรเป็นสินทรัพยท่ี์มีค่าท่ีสุดขององคก์ร เปรียบเสมือนฟันเฟืองขององคก์ร หากฟันเฟืองใดขาดไปก็อาจท า
ใหอ้งคก์รประสบปัญหาได ้แต่หากมีฟันเฟืองท่ีดี มีประสิทธิภาพ ก็จะท าใหอ้งคก์รเติบโตกา้วหนา้  

นอกจากน้ีความผูกพนัต่อองค์กร มีความส าคญัอย่างยิ่งเพราะองค์กรใดถา้สมาชิกมีความผูกพันสูง 
องคก์รก็จะมีการพฒันาและมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงไปดว้ย เพราะสมาชิกจะมีความมัน่คงต่อองคก์ร 
ท าใหพ้ยายามใชค้วามสามารถในการท างานให้องคก์รมีการพฒันายิ่งๆ ขึ้นไป และไม่คิดหรือมีความตอ้งการจะ
ลาออก หรือโอนย้ายไปปฏิบัติงานในองค์กรอ่ืน ความผูกพันต่อองค์กรจึงเป็นตัวช้ีให้เห็นถึงความมี
ประสิทธิภาพขององค์กร ผูป้ฏิบติังานท่ีมีความผูกพนัต่อองค์กรสูงจะปฏิบติังานไดดี้กว่าผูท่ี้มีความผูกพนัต่อ
องคก์รต ่า (Angle & Perry อา้งถึงใน กรกฎ แน่นหนา, 2563, หนา้ 2) 

ส านักงบประมาณเป็นส่วนราชการท่ีมีฐานะ เทียบเท่า กรม สังกดัส านักนายกรัฐมนตรีเป็นหน่วยงาน

กลางท่ีท าหนา้ท่ีจดัท างบประมาณแผ่นดินเพื่อเสนอนายกรัฐมนตรีคณะรัฐมนตรี พิจารณาอนุมติั ก่อนท่ีรัฐบาล

จะน าเสนอรัฐสภา เพื่อพิจารณาอนุมติัให้ประกาศใช้เป็นพระราชบญัญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปีต่อไป 

ส านักงบประมาณต้องท าหน้าท่ีจัดสรรงบประมาณของชาติท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่

ประชาชน และ ประเทศชาติ โดยจดัสรรออกมาในรูปของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพื่อให้ส่วนราชการและ

รัฐวิสาหกิจน าไปใชจ่้ายในกิจกรรมของรัฐ เพื่อการพฒันาประเทศ และ กิจการท่ีจ าเป็นทั้งมวล รวมทั้งจะตอ้ง
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ดูแลให้การใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินเป็นไปอย่างประหยดัท่ีสุดไม่ให้มีการร่ัวไหลหรือสูญเสียไปโดยเปล่า

ประโยชน์ (ส านกังบประมาณ, 2565) 

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีควานสนใจในเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภท
วิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี” ซ่ึงจะท าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการท างาน ระดบัต าแหน่ง รายไดต่้อเดือน และปัจจยัแรงจูงใจ ไดแ้ก่ 
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนับถือ ดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่งงาน ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ และ
ดา้นลกัษณะของงาน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางวางแผนก าหนดนโยบายและบริหารจดัการดา้นทรัพยากรบุคคล ในการ
สร้างความผูกพนัของขา้ราชการของส านักงบประมาณได้อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน ระดบั

ต าแหน่ง และรายได้ต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อความผูกพันในองค์กรของข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านัก

งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัแรงจูงใจ ไดแ้ก่ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 

ด้านสวสัดิการและสิทธิประโยชน์  ด้านความมัน่คงในงาน และด้านลกัษณะงาน ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความ

ผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพนั  
Sheldon (1971) อธิบายว่า ความผูกพนัต่อองคก์ารเป็นทศันคติหรือความรู้สึกท่ีสมาชิกมีต่อองคก์าร ซ่ึง

เช่ือมโยงระหว่างความผูกพนัของบุคคลแต่ละคนกบัองคก์ารและมีการประเมินองคก์ารไปในทางท่ีดี ก่อให้เกิด
ความพยายามความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร สอดคลอ้งกบั Porter, S. M. (1974) 
ให้ความพยายามของความผูกพนัต่อองคก์ารว่าเป็นลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกกบัองคก์าร โดยช้ีชดั
ในรูปแบบ ดงัน้ี  

1. สมาชิกมีทศันคติท่ีกลมกลืนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละค่านิยมขององคก์าร 
2. สมาชิกพร้อมใจในการปฏิบติังานกบัองคก์ารตลอดไป 
3. สมาชิกปรารถนาจะปฏิบติังานกบัองคก์ารตลอดไป 
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นอกจากน้ี Kanter (อา้งถึงใน ศตพร ดอนนอก, 2562, หนา้ 7) อธิบายว่าความผูกพนัองคก์ารเป็นความ
เต็มใจของบุคลากรท่ีจะแสดงออกโดยการทุ่มเทความพยายามในการท างานและมีความภกัดีให้กับองค์การ  
สอดคลอ้งกบั Buchanan (อา้งถึงใน เทียนศรี บางม่วงงาม, 2562, หน้า 7) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความผูกพนัต่อ
องคก์ร คือ ความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั (Partisan) ความผกูพนัท่ีมีต่อเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร รวมทั้งการ
ปฏิบติังานตามบทบาทของตนเอง เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รซ่ึงความผกูพนัต่อองคก์ร 

นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ เบญญาภา นวลรอด (2563) อธิบายว่าความผูกพนัในองค์กร เป็นการ
แสดงออกถึงความจงรักภกัดี ความเช่ือมัน่ ความรัก และทศันคติท่ีดีต่อองคก์รในเชิงบวก ความผูกพนัก่อใหเ้กิด
ประสิทธิผลของงานท่ีดี ท าให้ปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และแสดงออกถึงความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั ท าใหใ้หพ้นกังานแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมต่อองคก์ร เตม็ใจท างาน อุทิศตนในกบัองคก์ร 
โดยมีความตอ้งการเป็นสมาชิกขององค์กรตลอดไป รวมถึงเห็นความส าเร็จและความกา้วหน้าขององค์กรเป็น
ส าคญั และสอดคลอ้งกบั ชญานุช วุฒิศกัด์ิ (2563) ไดอ้ธิบายว่าความผูกพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึกของ
ผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อองค์การซ่ึงมีลกัษณะของความสัมพนัธ์อนัเหนียวแน่นและเป็นไปในทิศทางท่ีดี  โดยแสดง
ออกมาในรูปของการกระท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อองคก์าร เพราะมีความเช่ือมัน่ต่อเป้าหมายขององคก์าร และ
ทุ่มเทดว้ยความเต็มใจในการ ปฏิบติังานเพื่อองค์การอนัเกิดจากการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 
การมีส่วนร่วมและตอ้งการเป็นสมาชิกขององค์การ บุคคลท่ีมีความผูกพนัต่อองค์การจะมีความภาคภูมิใจใน
องคก์ารของตนเองและจะมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์าร รวมถึงพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความ
ต้องการขององค์การเสมอ และสอดคล้องกับ อัชราวดี ชูถนอม (2565)  อธิบายว่าความผูกพนัต่อองค์การ 
หมายถึง ความคิดเห็นในทางท่ีดีของสมาชิกต่อองคก์ารท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ของสมาชิกรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร จึงก่อให้เกิดความจงรัก ภกัดี อุทิศก าลงักาย และก าลงัใจเต็มท่ีในการ
ปฏิบติังานเพื่อใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จ 

2. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล  
ปัจจยัส่วนบุคคล เป็นความหลากหลายดา้นภูมิหลงัของบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ลกัษณะ

โครงสร้างของร่างกาย ประสบการณ์ในการท างาน เป็นตน้ โดยจะแสดงถึงความเป็นมาของแต่ละบุคคลจากอดีต
จนถึงปัจจุบนั ในหน่วยงานหรือองคก์รต่างๆ ซ่ึงประกอบดว้ยพนกังานหรือบุคลากรในระดับต่างๆ ซ่ึงมีลกัษณะ
พฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกต่างกนั โดยมีสาเหตุมาจากความแตกต่างทางดา้นปัจจยัส่วนตวัหรือภูมิหลงัของ
บุคคลนัน่เอง สอดคลอ้งกบั ปรีดาภรณ์ ศุทธิเวทิน (2562) อธิบายวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์เป็นปัจจยัส่วน
บุคคลท่ีจะส่งผลกบัความพึงพอในการปฏิบติังาน โดย Khan et al. (2012) กล่าววา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์
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เป็นส่วนหน่ึงท่ีจะมีผลต่อทศันคติท่ีพนกังานรู้สึกต่องงานแตกต่างกนั ซ่ึงลกัษณะทางประชากรศาสตร์จะมีความ
แตกต่างกันในแต่ละบุคคลส่งผลให้ความต้องการของแต่ละบุคคลมีไม่เหมือนกัน ความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานก็แตกต่างกนัโดยปัจจยัส่วนบุคคลมี ดงัน้ี  

1. อายุ บุคลากรท่ีมีอายุแตกต่างส่งผลให้มีประสบการณ์ในการท างานท่ีแตกต่างกันหรือมีทศันคติท่ี
แตกต่างกนัได ้เช่น คนท่ีมีอายุมากกว่าอาจมีประสบการณ์ท างานมานานกว่า และอายุยงัสามารถบอกถึงความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างกนัดว้ย  

2. เพศ เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความพึงพอใจท่ีแตกต่างกนัขึ้นอยูก่บัลกัษณะงานท่ีท าเพศหญิงมีความ
อ่อนโยนและมีแนวโนม้การดูแลเอาใจใส่มากกวา่เพศชาย  

3. อายงุาน บุคลากรท่ีมีอายงุานมากจะมีความเช่ียวชาญและช านาญรวมถึงมีประสบการณ์ในการท างาน
มากกว่าท าให้ไม่ตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัองคก์รมากนกั แนวโนม้คนท่ีมีอายุงานมากกว่าจึงมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานมากกวา่คนท่ีมีอายงุานนอ้ยกวา่  

4. ระดบัเงินเดือน จากหลายๆ งานวิจยัพบวา่ระดบัเงินเดือนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน รายไดท่ี้แตกต่างกนัส่งผลใหมี้ความพึงพอใจในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั ระดบัเงินเดือนท่ีสูง
จะมีระดบัความพึงพอใจท่ีสูงกวา่ระดบัเงินเดือนท่ีต ่า ซ่ึงน าไปสู่คุณภาพงานท่ีดีกวา่ 

3. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวข้องกบัปัจจัยแรงจูงใจ  
McClelland (1961) ไดใ้หค้วามหมายวา่ แรงจูงใจ เป็นการแสดงออกให้เห็นถึงสภาพอารมณ์ของบุคคลต่อส่ิง

เร้า แลว้ปรากฏออกมาเป็นพฤติกรรม เพื่อมุ่งไปสู่จุดหมาย การเกิดอารมณ์พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจก็ขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์ในชีวิตของบุคคลนั้น สอดคลอ้งกบั Bernard and Gary A (อา้งถึงใน บุศราคมั รักทว้ม , 2562, หน้า10) 
ไดใ้ห้ความหมายว่า เป็นสภาวะภายในอย่างหน่ึงท่ีเป็นพลงัท่ีกระตุน้การกระท า ของมนุษยใ์ห้ไปในทิศทาง หรือ
ช่องทางท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ สอดคล้องกับ Cherrington (1989) ได้ให้ความหมายของค าว่า 
“Motivation” ซ่ึงรากทรัพย์มาจากภาษาละติน คือค าว่า “ Move” มีความหมายว่า to move ซ่ึงแปลว่าเคล่ือนท่ี
เคล่ือนไหว ซ่ึงแรงจูงใจตอ้งค านึงถึง 3 ค า คือ พลงั (Energy) แนวทางการน าไปสู่ (Direction) และการประคบัประคอง
(Sustenance) ซ่ึงมีความหมายว่า เม่ือคนไดรั้บส่ิงเร้าและส่ิงเร้ามีความส าคญัต่อเขา เขาก็จะใส่พลงัหรือความพยายาม
ลงไปในการใส่พลงัหรือความพยายามลงไปก็ตอ้งค านึงถึงเป้าหมาย (Goal Directed) และตวัสุดทา้ยก็คือเขาจะยืนยนั
และประคับประคองให้กิจกรรมนั้นคงยงัอยู่ต่อไป (Persist in Sustained Activity) สอดคล้องกับ Robbins (2005)  
ให้ความหมายไวว้่า แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง กระบวนการท่ีมีความพยายามของบุคคลท่ีได้รับการกระตุ้น 
(Energized) ช้ีน า (Directed) และรักษาใหค้งอยู ่(Sustained) จนกระทัง่งานขององคก์รบรรลุเป้าหมาย 
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ผลการวิจัย 

ส่วนท่ี 1 การศึกษาขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดั
ส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง เป็นการศึกษาวิเคราะห์ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ ของตวัแปรท่ีใชใ้นการ
วิจยั ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน ระดบัต าแหน่ง และรายไดต้่อเดือน และ
ศึกษาวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัแรงจูงใจ ไดแ้ก่ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบั
ถือ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์  ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้น
ลกัษณะงาน และปัจจยัความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านกั
นายกรัฐมนตรี  

ผลส ารวจขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี จ านวน 260 คน 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 65.80 โดยมีช่วงอายุ 
ระหวา่ง 26 – 35 ปี จ านวนทั้งส้ิน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 40.80 ซ่ึงมีสถานภาพโสด จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.00 อยู่ในระดับการศึกษาปริญญาโท จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 52.70 มีระเวลาปฏิบติังานต ่ากว่าหรือ
เท่ากบั 5 ปี จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 41.20 มีระดบัต าแหน่งอยู่ในระดบัต าแหน่งปฏิบติัการ จ านวน 126 
คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 และมีรายไดต้่อเดือน 20,001 – 40,000 บาท จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 40.40 

ปัจจัยแรงจูงใจ ได้แก่ ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน  
ด้านสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ด้านความมัน่คงในงาน และด้านลกัษณะงาน พบว่า ขา้ราชการ ประเภท
วิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี มีความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจ โดยรวมทั้งหมดอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 ดา้นปัจจยัจูงใจท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นความมัน่คงในงานมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.21 รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ดา้นลกัษณะงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.92 ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.87 และด้านสวสัดิการและสิทธิประโยชน์  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.42 ตามล าดบั  

ความผูกพันในองค์กรโดยรวมของข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกัดส านัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า ขา้ราชการ มีระดบัความคิดเห็นต่อความผูกพนัในองคก์รโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 
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ส่วนท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
1. ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน ระดบัต าแหน่ง และ

รายได้ต่อเดือนท่ีต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ 
สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ต่างกัน พบว่า ข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกัดส านัก
นายกรัฐมนตรี ท่ีมีอายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน ระดบัต าแหน่ง และรายได้ต่อเดือนท่ี
ต่างกนั ส่งผลต่อความผูกพนัในองคก์รของขา้ราชการ แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน
ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ท่ีมีเพศ  ท่ีต่างกัน ส่งผลต่อความ
ผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการ ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

2. ปัจจยัแรงจูงใจ ได้แก่ ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน  
ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้นลกัษณะงาน มีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนั
ในองค์กรของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี  พบว่า ตวัแปรปัจจยั
แรงจูงใจดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้นลกัษณะงาน มีความสัมพนัธ์ต่อ
ความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนตัวแปรปัจจัยแรงจูงใจด้านการได้รับความยอมรับนับถือ และด้าน
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อความผูกพนัในองคก์รของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ 
ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบติังาน ระดบัต าแหน่ง
งานและรายได้ต่อเดือนท่ีต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันในองค์กรของข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านัก
งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ต่างกนั  

ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีมีช่วงอายตุ ่ากวา่หรือเท่ากบั 
25 ปี มีความผกูพนัในองคก์รโดยรวม มากกวา่ช่วงอายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี และช่วงอายตุ ่ากวา่หรือเท่ากบั 25 ปี มี
ความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าช่วงอายุตั้งแต่ 56 ปีขึ้นไป นอกจากน้ีช่วงอายุต ่าระหว่าง 26 – 35 ปี มี
ความผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่าช่วงอายรุะหว่าง 36-45 ปี และช่วงอายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี มีความผูกพนั
ในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่าช่วงอายุระหว่าง 46 – 55 ปี และช่วงอายุระหว่าง 26 – 35 ปี มีความผูกพนัในองคก์ร
โดยรวม น้อยกว่าช่วงอายุตั้งแต่ 56 ปีขึ้นไป และช่วงอายุระหว่าง 36 – 45 ปี มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม 
น้อยกว่าช่วงอายุระหว่าง 46 – 55 ปี และช่วงอายุระหว่าง 36 – 45 ปี มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่า
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ช่วงอายุตั้งแต่ 56 ปีขึ้นไป จากผลดงักล่าวจะเห็นว่า อายุนอ้ยจะมีความผกูพนัในองคก์ร แตกต่างกนักบัผูบ้ริหาร 
หรือบุคลากรท่ีมีอายมุาก เน่ืองจากท่ีปฏิบติังานมายาวนานมกัจะเกิดความผกูพนักบัองคก์ร และมีความจงรักภกัดี
กบัองคก์ร ทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจท าใหเ้กิดความรักและความผกูพนัมากกวา่คนท่ีท างานมาไม่นาน  

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัว่า ส านกังบประมาณควรมีการปรับการบริหารงานบุคคล และ
ก าหนดนโยบายขององคก์ร ซ่ึงจะมีผลต่อการปฏิบติังานและพฤติกรรมของขา้ราชการ เน่ืองจากขา้ราชการท่ีมี
อายุมากมีความผูกพนัต่อองค์กรมากกว่าคนท่ีมีอายุน้อย และเพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างานส่งผลต่อความ
ผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการท่ีเพิ่มขึ้น  

ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี ท่ีมีสถานภาพโสด มีความ
ผกูพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่ขา้ราชการท่ีมีสถานภาพสมรส อาจเน่ืองมาจาก ขา้ราชการท่ีสมรสแลว้มีภาระ
ค่าใช้จ่ายในครอบครัวท่ีต้องรับผิดชอบ ส่วนข้าราชการท่ีมีสถานภาพโสด อาจยงัไม่มีภาระมากและไม่มี
ค่าใชจ่้ายมากเท่ากบัคนท่ีมีครอบครัวแลว้ 

ดังนั้นผูวิ้จัยจึงเสนอแนะจากผลการวิจัยว่า ส านักงบประมาณควรมีการปรับการบริหารงานบุคคล 
เพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างานส่งผลต่อความผูกพันในองค์กรของขา้ราชการท่ีเพิ่มขึ้น ให้สอดคลอ้งกับ
สถานภาพของขา้ราชการ โดยปัจจยัจูงใจจะเป็นส่ิงกระตุน้ให้ขา้ราชการมีการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจ
เน้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ องค์กรควรมีส ารวจค่าครองชีพอยู่สม ่าเสมอ เพื่อเป็นฐานในการปรับอัตรา
เงินเดือน และสวสัดิการท่ีเหมาะสมแก่ขา้ราชการ นอกจากน้ีการท างานในภูมิล าเนาก็เป็นส่ิงท่ีเป็นแรงจูงใจให้
ท างานเน่ืองจากไดอ้ยูก่บัครอบครัว 

ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี  
มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าขา้ราชการท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโท และขา้ราชการท่ีมีระดบั
การศึกษาปริญญาโท มีความผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่าขา้ราชการท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาโท 
อาจเป็นผลมาจากการท่ีมีการศึกษาท่ีสูงกว่าจะไดเ้ปรียบมากกว่าใน การเป็นผูรั้บสารท่ีดีเพราะมีความรู้ ช่วยคดั
กรองสารนั้น สามารถหาขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งท่ีเช่ือถือไดแ้ต่จะไม่เช่ืออะไรท่ีไม่มีหลกัฐานหรือมีเหตุผล
รองรับเพียงพอ  

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัว่า ส านักงบประมาณควรมีการพฒันาความรู้ ข่าวสารให้กับ 
ขา้ราชากรอยา่งสม ่าเสมอ จะท าใหข้า้ราชการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึงจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะช่วย
ยกระดบัความผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการเพิ่มขึ้นได ้
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ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานต ่า
กว่าหรือเท่ากับ 5 ปี มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าระยะเวลาปฏิบติังานระหว่าง  11 – 15 ปี และ
ระยะเวลาปฏิบติังานต ่ากว่าหรือเท่ากับ 5 ปี มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าระยะเวลาปฏิบติังาน
ระหว่าง 16 – 20 ปี นอกจากน้ีระยะเวลาปฏิบติังานต ่ากว่าหรือเท่ากบั 5 ปี มีความผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ย
กว่าระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่ 21 ปีขึ้นไป ซ่ึงขา้ราชการท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังาน 6 – 10 ปี มีความผูกพนัใน
องค์กรโดยรวม น้อยกว่าระยะเวลาปฏิบติังานระหว่าง 11 – 15 ปีและระยะเวลาปฏิบติังาน 6 – 10 ปี มีความ
ผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่าระยะเวลาปฏิบติังานระหว่าง 16 – 20 ปี และระยะเวลาปฏิบติังาน 6 – 10 ปี มี
ความผกูพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่ระยะเวลาปฏิบติังานตั้งแต่ 21 ปีขึ้นไป เน่ืองจากขา้ราชการท่ีมีระยะเวลา
ในการปฏิบติังานนาน จะมีความรู้สึกผูกพนั จงรักภกัดี และเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามต่อองค์กร มีความ
ปรารถนาท่ีจะเป็นสมาชิกขององคก์รมากกวา่ขา้ราชการมีระยะเวลาในการปฏิบติังานนอ้ย 

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัว่า ส านกังบประมาณควรสร้างแรงจูงใจในการท างาน ส่งผลต่อ
ความผูกพนัในองค์กรของข้าราชการท่ีเพิ่มขึ้น โดยมีกิจกรรมระหว่างข้าราชการทุกระดับ หน่วยงาน และ
ผูบ้ริหาร ผลกัดนัศกัยภาพของขา้ราชการ เช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรและจดัให้มีกิจกรรมประกวดการ
ท างานเป็นทีม ขา้ราชการดีเด่น ทีมงานยอดเยี่ยม ประจ าเดือน หรือ ประจ าไตรมาส หรือประจ าปี ท่ีผลโหวตมา
จากขา้ราชการดว้ยกนัเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจ ใหข้า้ราชการเร่ิมตน้กลา้คิด กลา้ท า และสร้างการยอมรับจากรากฐาน
ของหน่วยงานตนเอง ซ่ึงจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยยกระดบัความผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการเพิ่มขึ้นได ้

ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ท่ีมีระดบัต าแหน่งปฏิบติัการ 
มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าระดบัต าแหน่งช านาญการ นอกจากน้ีขา้ราชการท่ีมีระดบัต าแหน่ง
ปฏิบัติการ มีความผูกพนัในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าระดับต าแหน่งช านาญการพิเศษ  และระดับต าแหน่ง
ปฏิบัติการ มีความผูกพันในองค์กรโดยรวม น้อยกว่าระดับต าแหน่งเช่ียวชาญ นอกจากน้ีระดับต าแหน่ง
ปฏิบติัการ มีความผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่าระดบัต าแหน่งทรงคุณวุฒิ และระดบัต าแหน่งช านาญการ  
มีความผกูพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่ระดบัต าแหน่งเช่ียวชาญ และระดบัต าแหน่งช านาญการ มีความผูกพนั
ในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่ระดบัต าแหน่งทรงคุณวุฒิ อาจเน่ืองจากบุคคลมีต าแหน่งสูงมากเท่าใดย่อมไดรั้บการ
ยอมรับจากองคก์ารมากยิง่ขึ้น เช่น อ านาจในการบงัคบับญัชา  

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยั ส านักงบประมาณควรมีการบริหารงานบุคคล ผูบ้งัคบับญัชา
ควรใชอ้ านาจท่ีมีอยู่ในการจดัการหรืออ านวยการเพื่อสร้างความสะดวกแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นกรณีๆไป ทั้งน้ี
เพื่อช่วยให้งานท่ีปฏิบติัอยู่ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานส่งผลต่อความผูกพนัใน
องคก์รของขา้ราชการท่ีเพิ่มขึ้น  
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ขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านักงบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี ท่ีมีรายไดต้่อเดือนต ่ากว่า
หรือเท่ากับ 20,000 บาท มีความผูกพันในองค์กรโดยรวม น้อยกว่ารายได้ระหว่าง 40,001 – 60,000 บาท 
นอกจากน้ีขา้ราชการท่ีมีรายไดต่้อเดือนต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20,000 บาท มีความผกูพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่
รายไดร้ะหว่าง 60,001 – 80,000 บาท และขา้ราชการท่ีมีรายไดต้่อเดือนระหว่าง 20,001 – 40,000 บาท มีความ
ผูกพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกว่ารายไดต้่อเดือนระหว่าง 40,001 – 60,000 บาท รวมทั้งรายไดต่้อเดือนระหว่าง 
20,001 – 40,000 บาท มีความผกูพนัในองคก์รโดยรวม นอ้ยกวา่รายไดต้่อเดือนระหวา่ง 60,001 – 80,000 บาท  

ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัส านักงบประมาณควรมีเงินเพิ่มพิเศษ เพื่อให้เกิดแรงจูงใจใน
การท างานส่งผลต่อความผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการท่ีเพิ่มขึ้น ซ่ึงรายไดท่ี้มาจากการปฏิบติังานหรือเราเรียก
อีกอย่างว่า ค่าจา้งถือเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีท าให้บุคคล อยากท างานให้กบัองค์การหรือหน่วยงานนั้นๆ 
ดงันั้นการใหค้่าจา้งท่ีเหมาะสม จึงถือเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหบุ้คคลคงอยูก่บัองคก์าร 

2. ปัจจยัแรงจูงใจ ได้แก่ ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน  
ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ ดา้นความมัน่คงในงาน และดา้นลกัษณะงาน มีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนั
ในองคก์รของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกังบประมาณ สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี 

ดา้นสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ มีความสัมพนัธ์ต่อความผูกพนัในองค์กรของขา้ราชการ ประเภท
วิชาการ ส านักงบประมาณ สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ดังนั้นผูวิ้จัยจึงเสนอแนะจากผลการวิจัยว่า ส านัก
งบประมาณควรมีค่าตอบแทนพิเศษ เพื่อเป็นแรงจูงใจให้บุคลากรอยากปฏิบติังานท่ีองคก์รจนเกษียณ และควร
เพิ่มเพิ่มค่าล่วงเวลาในรูปแบบต่าง ๆ ใหก้บัขา้ราชการ เม่ือปฏิบติัหนา้ท่ีนอกเวลา เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ล่วงเวลาซ่ึงหากมีแรงจูงใจดังกล่าวให้ข้าราชการเพิ่มขึ้ นจะส่งผลให้ข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านัก
งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างเต็มท่ี มีความกระตือรือร้น เต็มใจท่ีจะท างานมาก
ขึ้น รวมไปถึงองคก์รควรมีส ารวจค่าครองชีพอยูส่ม ่าเสมอ เพื่อเป็นฐานในการปรับอตัราเงินเดือน และสวสัดิการ
ท่ีเหมาะสมแก่ขา้ราชการต่อไป  อีกทั้งยงัเพิ่มความผกูพนัต่อองคก์รมากยิง่ขึ้นอีกดว้ย 

ดา้นความมัน่คงในงาน มีความสัมพนัธ์ต่อความผกูพนัในองคก์รของขา้ราชการ ประเภทวิชาการ ส านกั
งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัว่า ผูบ้ริหารและผูบ้งัคบับญัชา
ควรให้อ านาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงานกับผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างเต็มท่ี ไม่ต้องกังวลต่อการโยกยา้ย 
สับเปล่ียนหนา้ท่ี หรือให้ลาออกจากงาน ซ่ึงจะสามารถช่วยให้ขา้ราชการส านกังบประมาณ ปฏิบติังานไดอ้ย่าง
เต็มก าลงัความสามารถเกิดความรู้สึกมัน่คงในงาน และผูกพนัต่อองค์การมากยิ่งขึ้น และองค์กรตอ้งท าความ
เข้าใจ ช้ีแจงให้ข้าราชการได้รับทราบถึงเป้าหมายการด าเนินงานและปลูกฝังค่านิยมขององค์กร เพื่อให้
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ขา้ราชการเกิดการยอมรับและให้ความร่วมมือ ยึดถือปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และหลกัเกณฑต์่าง ๆ อนั
จะส่งผลใหเ้ป้าหมายการด าเนินงาน ค่านิยมขององคก์ร และขา้ราชการนั้นเป็นไปในทิศทางเดียวกนัต่อไป 

ด้านลักษณะงาน มีความสัมพนัธ์ต่อความผูกพนัในองค์กรของข้าราชการ ประเภทวิชาการ ส านัก
งบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเสนอแนะจากผลการวิจยัวา่ ส านกังบประมาณ ควรมีการ
ก าหนดขอบเขตงานท่ีชัดเจน เปิดโอกาสให้ข้าราชการแสดงความคิดเห็นต่องานของตน มีการก าหนด
วตัถุประสงค์ และระยะเวลาการปฏิบติังานท่ีชดัเจน รวมทั้งควรจดัให้มีขา้ราชการอาวุโส เพื่อเป็นท่ีปรึกษา
ระหว่างการท างานและควรมีการหมุนเวียนงานท่ีท า เพื่อจะได้มีทกัษะน าไปใช้ในการปฏิบติังานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และผูบ้งัคบับญัชาควรพิจารณามอบหมายงานต่าง ๆ ให้ตรงกบัต าแหน่งความรับผิดชอบและ
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยใหอ้ านาจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและตดัสินใจ
ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานนั้นดว้ย ซ่ึงจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยยกระดบัความผูกพนัในองค์กรของ
ขา้ราชการเพิ่มขึ้นได ้

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ควรท าการศึกษาตวัแปรอิสระดา้นอ่ืนเพิ่มเติม เช่น คุณภาพชีวิตในการท างาน ความพึงพอใจในการ

ท างาน ภาวะผูน้ า การเปล่ียนแปลง การสนบัสนุนทางสังคม ส่ิงแวดลอ้มในการท างาน สมดุลชีวิตกบัการท างาน 
ภูมิล าเนา เป็นตน้ เพื่อน าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนดา้นทรัพยากรบุคคล ในการสร้างความ
ผกูพนัของขา้ราชการส านกังบประมาณ สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 

2. ควรท าการศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มประชากร ท่ีเป็นข้าราชการในต าแหน่งทุกประเภท เพื่อให้ได้
ขอ้มูลภาพรวมของทั้งองคก์าร มีความแตกต่าง และความหลากหลายของงานวิจยัท่ีมากขึ้น สามารถน าไปใชเ้ป็น
แนวทางในการบริหารจดัการและก าหนดนโยบายด้านทรัพยากรบุคคลในมิติต่าง ๆ ของส านักงบประมาณ 
สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ต่อไป 

3. ควรมีการวิจยัเชิงคุณภาพควบคู่พร้อมกบัการวิจยัเชิงปริมาณ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้เขา้ใจ

ถึงกระบวนการอย่างละเอียดในเชิงลึกของปัจจยัต่างๆ ซ่ึงมีความแตกต่างกนั และเป็นการช่วยคน้ควา้หาปัจจยั

ใหม่ๆ ท่ีจะส่งผลให้ขา้ราชการเกิดความผูกพนัต่อองค์กร อนัจะเป็นประโยชน์ให้กบัผูท้  างานวิจยัในการแปล

ผลลพัธ์ใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ขึ้น 
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