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บทคดัย่อ 

การวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยมวีตัถุประสงค์ของ
การวจิยัเพื่อ (1) เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย (2) เพื่อศกึษาการ
ตดัสนิใจของคนจนีที่มาท างานในประเทศไทย โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ทัง้เพศ อายุ การศกึษา 
สถานภาพ อาชีพหลัก จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  (3) เพื่อศึกษาปัจจัยที่เป็นปัจจัยภายนอก ที่มี
ความสมัพนัธ์หรอืมผีลกระทบกบัการตดัสนิใจของคนจนีที่มาท างานในประเทศไทย  (4) เพื่อศกึษาความ
ต้องการของคนจนีในการเลอืกท างานในประเทศไทย (5) เพื่อทราบถงึปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของคน
จนีเลอืกท างานในประเทศไทย ซึง่จะเป็นขอ้มลูใหฝ่้าย แนะแนวโรงเรยีนหรอืมหาวทิยาลยัใชเ้ป็นขอ้มลูช่วย
วางแผนการเลอืกงานใหน้ักเรยีนหรอืนักศกึษากลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้ คอื คนจนีทีท่ างานในประเทศ
ไทย จ านวน 395 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการวเิคราะห์ข้อมูล
การวจิยัครัง้นี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี้ (1) สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหเ์ชงิพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถี ่ค่ารอ้ย
ละ ค่าเฉลีย่ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (2) สถติเิชงิอนุมาน ไดแ้ก่ สถติกิารทดสอบแบบ t-test F-test
และใชส้ถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) และหากในการวเิคราะห์พบความแตกต่าง จะ
น าไปเปรยีบเทียบเป็นรายคู่โดยใช้วธิขีอง LSD ตรวจสอบความแตกต่างระหว่างคู่ และถดถอยเชิงเส้น
พหุคณู (Multiple Regression) 

ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า (1) ปัจจยัส่วนบุคคลของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย ทีม่ ีอายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพีหลกั ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จ านวนสมาชกิใน
ครวัเรอืนอาชพีหลกัแตกต่างกนั ท าใหพ้ฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย คนจนี
ทีม่าท างานในประเทศไทย ทีม่ ีเพศต่างกนั ไม่สามารถท าใหพ้ฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างาน
ในประเทศไทยต่างกนั (2) ปัจจยัภายในดา้นความสามารถส่วนบุคคล  ดา้นครอบครวั ดา้นความสนใจ และ
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ปัจจยัภายนอก ดา้นดา้นโยบาย ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นกฎหมาย ดา้นทรพัยกร มผีลต่อการตดัสนิใจของคน
จนีทีม่าท างานในประเทศไทย ส่วนตวัแปรดา้นการเมอืง และดา้นสภาพแวดลอ้ม ไม่มผีลการตดัสนิใจของ
คนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย 
ค าส าคญั: ตดัสนิใจ คนจนี ท างานทไีทย 
 
Abstract 

The subject is about factors affecting the decision of Chinese to work in Thailand. The 
objectives of this research are (1) to study the decision-making behavior of Chinese to work in 
Thailand; (2) to study the factors of Chinese to work in Thailand classified by personal factors, 
including gender, age, status, level of education, main occupation, duration of work, average 
monthly income and the number of household members; (3) to study external factors; (4) to study 
the needs of Chinese choosing to work in Thailand; and (5) to know the factors of affecting the 
decision of Chinese choosing to work in Thailand, which will be information and guidance for the 
department school or university and be used as information to help plan job selection for students. 
The sample group in this research was 395 Chinese working in Thailand. The questionnaire was 
used as a tool for data collection. The data analysis of this research was divided into 2 parts as 
follows: (1) Descriptive statistics used in the analysis were frequency, percentage, mean and 
standard deviation; and (2) T-test, F-test, and one-way ANOVA statistics were used, which would 
be compared individually by LSD method to check the differences between the pairs and multiple 
linear regression (Multiple Regression). 

The results of the hypothesis testing revealed that (1) personal factors of Chinese working 
in Thailand with age, status, education level, main occupation, length of work, average monthly 
income and the number of household members were different, which makes decision-making 
behaviors different. The gender difference of Chinese working in Thailand could not make decision-
making behaviors of Chinese working in Thailand different; and (2) internal factors such as personal 
abilities, family, interests and external factors such as policies, economics, laws, resources affected 
the decision of Chinese working in Thailand. The political variables and environment had no effect 
on the decision of Chinese working in Thailand. 
Keywords: make decisions, Chinese, work in Thailand 
บทน า 

แนวโน้มคนจนีที่มาท างานในไทยเพิม่ขึน้เรื่อย ๆ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมการผลติ และบรกิาร 
ซึง่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมทีม่กีารลงทุนจากต่างประเทศเขา้มาเป็นจ านวนมากในปัจจุบนั โดยค่าจา้งของคน
จนีทีม่าท างานในไทยจะมากกว่าค่าจา้งทีท่ างานในจนี และส่วนใหญ่จะเป็นการท างานในต าแหน่งช่างฝีมอื 
และพนักงานออฟฟิศ 
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1. จีนลงทุนในประเทศไทย 
ส าหรบัประเทศไทยนัน้ถือเป็นประเทศหนึ่งที่จนีให้ความส าคญัในการเขา้มาลงทุนค้าขาย เพราะ

ก่อนทีจ่นีจะเขา้มาเป็นประเทศคู่คา้กบักลุ่มอาเซยีนไทยและจนีไดม้กีารติดต่อคา้ขายกนัมาอย่างยาวนาน 
ดงัจะเหน็ไดจ้ากบนัทกึต่างๆ ของไทยว่าแหลมมลายเูป็นแหล่งของสยามทีพ่่อคา้ชาวจนีใหค้วามสนใจอย่าง
มาก จนถงึปัจจุบนัจะเปิดการคา้และระหว่างไทยกบัจนีภายใต้ความตกลงแลว้ส่งผลใหก้ารคา้ระหว่างไทย
กบัจีนขยายตวัมากยิ่งขึ้น ซึ่งพิจารณาได้จากประเทศคู่ค้าของไทยที่จีนเป็นประเทศหนึ่งที่มีมูลค่าทาง
การคา้กบัไทยเตบิโตมากขึน้ทุกปี 

หากอ้างถึงประเทศที่มีบริษัทเข้ามาขา้มชาติที่เป็นผู้น าทางด้านอุตสาหกรรมของโลกที่มีเขา้มา
ลงทุนในประเทศไทย จะเป็นใครไปไม่ไดถ้้าไม่ใช่ประเทศทีเ่ป็นประเทศส าคญัในการผลกัทางเศรษฐกิจของ
เอเชยีและของโลกในปัจจุบนัมบีรษิทัจนีเขา้มาตัง้ฐานการผลติอยู่มากมาย ปัจจุบนันี้ตวัเลขการลงทุนของ
จนีในไทยเพิม่ขึน้เรื่อย ๆ 

เมื่อช่วงเดอืน ม.ค.2566 ส านักกข่าวอนิโฟเควสท์ รายงานว่าส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการ
ลงทุนของไทย (BOI) เปิดเผยว่า จนีกลายเป็นแหล่งลงทุนรายใหญ่อนัดบัหนึ่งของไทยในปี 2565  ซึ่งถือ
เป็นครัง้แรกในรอบ 3 ปี เนื่องจากนักลงทุนจากจีนได้ทุ่มเม็ดเงิน 2.3 พนัล้านดอลลาร์ในอุตสาหกรรม
ส าคญัของไทย เช่น อเิลก็ทรอนิกส ์ยานยนต ์และศูนยข์อ้มลู 

จากขา่วของ BOI ขณะทีใ่นช่วงโควคิ19 (มกราคม – พฤษภาคม 2563) มโีครงการลงทุนจากจนียื่น
ขอรบัการส่งเสรมิ จ านวน 82 โครงการ มลูค่าเงนิลงทุนรวม 15,069 ลา้นบาท นับว่าสงูทีสุ่ดของกาลในช่วง 
5 เดอืนที่ผ่านลงทุนจากต่างประเทศทัง้ในแง่จ านวนโครงการและเงนิลงทุน ส่วนใหญ่อยู่ในอุตสาหกรรม
เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอเิลก็ทรอนิกส ์ผลติภณัฑ์โลหะ เคมภีณัฑ์และพลาสตกิ เครื่องจกัรและอุปกรณ์ อาหาร
แปรรูป และอุตสาหกรรมเบา เช่น กระเป๋าเดนิทาง เครื่องกีฬา และเฟอร์นิเจอร์ และที่ส าคญั ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุนของประเทศไทยไดล้งนามบนัทกึขอ้ตกลงร่วมกบัประเทศจนีเพื่อช่วยเหลอื
และอ านวยความสะดวกในตัง้การส่งเสรมิการลงทุนแก่นักลงทุนจากทัง้สองประเทศ 
2. ประวติัและความเป็นมาของการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว 

ตัง้แต่สมยัสุโขทยัได้มีชาวจีนเข้ามาประกอบธุรกิจในประเทศไทยโดยส่วนใหญ่ นัน้จะเป็นการ
ประกอบอาชพีค้าขาย ต่อมาในสมยัสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยู่หวัประเทศไทยไดม้ ีการตดิต่อคา้ขายกบั
ต่างประเทศเพิม่มากขึ้นจงึมคีนต่างด้าวเขา้มาประกอบธุรกจิในประเทศไทยเพิม่ขึน้ ซึ่งในยุคสมยันัน้คน
ต่างดา้วสามารถเขา้มาประกอบธุรกจิในประเทศไทยไดอ้ย่างเสรวีนัที ่20 มนีาคม 2566 นายสนิิตย ์เลศิไกร 
รฐัมนตรชี่วยว่าการกระทรวงพาณิชย ์เปิดเผยว่า2 เดอืนแรก (มกราคม-กุมภาพนัธ์) ปี2566 มกีารอนุญาต
ใหค้นต่างชาตเิขา้มาลงทุนประกอบธุรกจิในประเทศไทย ภายใต้พระราชบญัญตักิารประกอบธุรกจิของคน
ต่างดา้ว จนี 10 ราย (รอ้ยละ 9) เงนิลงทุน 10,987 ลา้นบาท 

จากความส าคญัของปัญหาการแข่งขนัที่รุนแรงของตลาดแรงงานในปัจจุบนั และทศันคติในการ
เลอืกงานของคนยุคนี้ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามทีก่ล่าวมาแลว้ขา้งตน้จงึเป็นสาเหตุทีท่ าใหต้้องการศกึษาเพื่อจะ
ท าใหเ้ขา้ใจถงึปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจมาท างานทีไ่ทยของคนจนีในประเทศไทยโดยเฉพาะพนักงาน
ออฟฟิศทีท่ างานอยู่ในบรษิทัประเทศไทยส าคญั 
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3. สถาบนัการศึกษาเปิดหลกัสูตรภาษาไทยมากย่ิงขึ้น 
จากข่าวเว็บไซต์แห่งหนึ่งของจีนที่ชื่อ www.dxsbb.com สถาบนัที่เปิดหลกัสูตรภาษาไทยในชัน้

มหาวทิยาลยัมจี านวนเพิม่ขึน้มาก จนถงึเดอืนเมษายนปี 2566 มหาวทิยาลยัทีเ่ปิดหลกัสตูรภาษาไทยทีจ่นี
มทีัง้หมด 53 แห่ง ทุกปีมนีักศกึษาเรยีนจบจากสาขาภาษาไทยมมีากมาย บางคนเรยีนจบแล้วก็เลือกมา
ท างานทีป่ระเทศไทย 

เพื่อจะสามารถน ามาเป็นหลกัในการปรบัใชส้ าหรบัการบรหิารจดัการตามทรพัยากรมนุษยใ์นองค์กร
ของผูว้จิยัใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้และเพื่อเป็นแนวทางในการวางกุลยุทธแ์ผนการพฒันาศกัยภาพศกัย
ทรพัยากรบุคคลในการคดัเลอืกสรรหาสรา้งแรงจงูใจใหค้นเก่งมคีวามสามารถเขา้มาร่วมงานกบัองคก์รของ
ผูว้จิยัในอนาคตได ้ทรพัยากรบุคคลผูซ้ึง่จะเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมายและท าให้
องคก์ร บรรลุวตัถุประสงคต์ามทีต่ ัง้ไว ้
 
วตัถปุระสงค์การวิจยั 

1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย 
2. เพื่อศกึษาการตดัสนิใจของคนจนีที่มาท างานในประเทศไทย โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ทัง้เพศ อายุ การศกึษา สถานภาพ อาชพีหลกั จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน 
3. เพื่อศกึษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกทีม่คีวามสมัพนัธห์รอืมผีลกระทบกบัการตดัสนิใจของ

คนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย 
4. เพื่อศกึษาความตอ้งการของคนจนีในการเลอืกท างานในประเทศไทย 
5. เพื่อทราบถงึปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของคนจนีเลอืกท างานในประเทศไทย ซึ่งจะเป็นขอ้มูล

ใหฝ่้าย แนะแนวโรงเรยีนหรอืมหาวทิยาลยัใชเ้ป็นขอ้มลูช่วยวางแผนการเลอืกงานใหน้ักเรยีนหรอืนักศกึษา 
 
ขอบเขตการวิจยั 

ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตดงันี้ 
1. ด้านเน้ือหา 
1.1 ตวัแปรอสิระไดแ้ก่ 
1.1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพ อาชพีหลกั จ านวนสมาชกิ

ในครวัเรอืน 
1.1.2 ปัจจยัภายในไดแ้ก่ ดา้นความสามารถส่วนบุคคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสนใจ 
1.1.3 ปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย ดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นการเมอืง ดา้นกฎหมาย และ

ดา้นสิง่แวดลอ้ม ตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย 
1.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤตกิรรมกราตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย 

2. ด้านประชากร 
ประชากรกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอืประชาชนสญัชาตจินีทีเ่ลอืกมาท างานในประเทศไทย

จ านวน 395 คน 
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2.1 ในการวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของคนจนีที่ท างานในประเทศไทย
โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืในการวจิยัและมกีารก าหนดตวัอย่างโดยการสุ่มแบบ
ไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) โดยวธิสุ่ีมแบบบงัเอญิ 

2.2 ขอบเขตตามประชากร ซึง่ค านวณไดจ้ากสตูรหาขนาดตวัอย่างดว้ยการก าหนดค่าความเชื่อมัน่
เท่ากบั 95% ความผดิพลาดไม่เกนิ 5% โดยใชส้ตูรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) 

3. ด้านพื้นท  
ในเขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 
4. ด้านระยะเวลา 
ขอบเขตดา้นระยะเวลาในการศกึษาครัง้นี้คอืเริม่ตัง้แต่เดอืนมถิุนายนถงึเดอืนสงิหาคมพ.ศ. 2566 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
1. ทราบถงึพฤติกรรมศกึษาพฤติกรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย จ าแนก

ตาม เพศ อายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพ อาชพีหลกั จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน รวมทัง้ปัจจยัส่วนบุคคล
ทางดา้นบญัช ีรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ค่าใชจ่้ายเฉลีย่ต่อเดอืน 

2. ท าใหท้ราบถงึปัจจยัภายนอกทีไ่ม่สามารถควบคุมได ้ทัง้ดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นการเมอืง 
ดา้นกฎหมาย และดา้นสิง่แวดลอ้ม ทีม่ผีลต่อศกึษาพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศ
ไทย 

3. เพื่อประโยชน์ที่จะได้รบัจากการน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยมาใช้ประโยชน์ในคนจีนการวาง
แผนการตดัสนิใจจะมาท างานทีไ่ทยในอนาคตแก่ผูท้ีม่คีวามสนใจขอ้มลูในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป  
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สมมุติฐานของการวิจยั 
1. ปัจจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานทีป่ระเทศไทยแตกต่าง

กนั 
2. ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกมีผลต่อการตัดสินใจของคนจีนที่มาท างานที่ประเทศไทย

แตกต่างกนั  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดบัการศกึษา 
5. อาชพีหลกั 
6. ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน 
7. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
8. จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน 

ตวัแปรตาม 

การตดัสินใจของคนจีนท่ี

ท างานในประเทศไทย 

ปัจจยัภายใน 
1. ดา้นความสามารถสว่นบุคคล 
2. ดา้นครอบครวั 
3. ดา้นความสนใจ 

ปัจจยัภายนอก 
1. ดา้นนโยบาย 
2. ดา้นการเมอืง 
3. ดา้นเศรษฐกจิ 
4. ดา้นกฎหมาย 
5. ดา้นทรพัยกร 
6. ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

ตวัแปรอิสระ 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการลงทุนโดยคนต่างชาติในประเทศไทย 
แนวคิดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) ตามนิยามของ

ธนาคารแห่งประเทศไทย การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศหรอื FDI คอื ธุรกรรมการลงทุนทีผู่ม้ถีิ่นฐาน
ในต่างประเทศมีต่อธุรกิจที่มีถิ่นฐานในไทย โดยการลงทุนที่ถูกนับเป็นการลงทุนโดยตรงมี 3 รูปแบบ
ดว้ยกนั คอื 1. การลงทุนดว้ยการถอืหุน้ทีม่สีทิธิร์่วมในการบรหิารกจิการตัง้แต่รอ้ยละ10ขึน้ไป 2. การกูย้มื
ตราสารหนี้และสนิเชื่อการค้าที่เป็นธุรกรรมระหว่างบรษิัทในเครอืเดยีวกนั 3. ก าไรคงค้างที่น ากลบัมา
ลงทุน (โสภณ วจิติรเมธาวณิชย์, 2557) การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (FDI) 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการย้ายถิน่ 
เศรษฐศาสตร์แนวใหม่ว่าด้วยแรงงานย้ายถิ่น (New Economics of Labour Migration: NELM) 

เป็นความพยายามส่วนหนึ่งของ Oded Stark (พชัราวลยั วงศบ์ุญสนิ, 2552, หน้า 67 - 69) ในการมองการ
ย้ายถิ่นในลกัษณะที่ท้าทายแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์นี้โอคลาสสคิระดบัจุลภาค โดยมกีารน าปัจจัยทาง
สงัคมมาพจิารณาร่วมกบัปัจจยัทางเศรษฐกจิ 

พฒันาการของกฎหมายเกีย่วกบัการจ้างแรงานต่างด้าวของไทย 
กฤตยา อาชวนิจกุล และกุลภา วจนสาระ (2552) กล่าวว่า  พระราชบญัญตักิารท างานของคนต่าง

คา้ว พ.ศ. 2551 เป็นหนึ่งพระราชบญัญตัทิีถู่กเร่งรดัออกมาในช่วง ปลายสมยัของสภานิตบิญัญตัแิห่งชาต ิ
ที่เป็นผลมาจากการปฏวิตัิเมื่อวนัที่ 19 กนัยายน พ.ศ. 2549 ร่างกฎหมายฉบบันี้ถูกน าเสนอต่อสภานิติ
บญัญตัแิห่งชาต ิและผ่านการพจิารณา 3 วาระรวดในวนัที ่2 พฤศจกิายน พ.ศ. 2550 จากนัน้ม ีประกาศใน
ราชกจิจานุเบกษาใหก้ฎหมายมผีลบงัคบัใช ้เมื่อวนัที ่23 กุมภาพนัธพ.ศ. 2551 เป็นต้นไป กฎหมายการ
ท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 และพระราชบญัญตักิารท างานของคนต่างดา้ว (ฉบบัที ่2 ) พ.ศ. 2544 
และจดัโครงสรา้งของพ.ร.บ. โดยแบ่งเป็น 6 หมวด และบทเฉพาะกาล รวม 60 มาตรา มาบงัคบัใชแ้ทนมี
การปรบัปรุงการก าหนดงานทีค่นต่างดา้วอาจท าไดจ้ากเดมิ 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจยัภายนอก 
ปรดี ีนุกุลสมปรารถนา, (2563) ไดก้ล่าวว่าอ ในการท าธุรกิจมกัจะมปัีจจยัหลาย ๆ อย่างทีเ่ขา้มา

กระทบทัง้เชงิบวกและเชงิลบกบัธุรกจิของเรา ทีเ่ราจ าเป็นต้องพจิารณาก่อนจะด าเนินแผนธุรกจิใด ๆ มทีัง้
ปัจจยัภายในองค์กรเองรวมไปถงึปัจจยัภายนอก PESTEL Analysis คอื การวเิคราะห์ปัจจยัภายนอกที่มี
ผลกระทบต่อองค์กรและธุรกิจของเรา ซึ่งสะท้อนให้เห็นทัง้อุปสรรคและโอกาสในการท าธุรกิจหรอืการ
ด าเนินชีวิต ประกอบด้วย ปัจจัยด้านสงัคม ปัจจัยด้านการเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยด้าน
กฎหมาย 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบักระบวนการตดัสินใจ 
วริชั สงวนวงศว์าน (2546, หน้า 50) ระบุกระบวนการตดัสนิใจประกอบดว้ย ระบุปัญหา ระบุเกณฑ์

ทีจ่ะใชต้ดัสนิใจ ก าหนดน ้าหนักใหก้บัเกณฑ์เหล่านัน้ ก าหนดทางเลอืก วเิคราะห์ทางเลอืก เลอืกทางเลอืก 
ด าเนินการตามทางเลอืก ประเมนิผลการตดัสนิใจ 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการจ้างงาน 
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แนวคดิทางทฤษฎีเรื่องนโยบายการจา้งงานหน่วยธุรกิจมวีตัถุประสงค์หลกัเพื่อหาก าไรก าไรเกิด
จากรายได ้(Revenue) ลบดว้ย ต้นทุน (Cost) หน่วยธุรกจิจงึพยายามท าให้รายได้ห่างจากต้นทุนให้มาก
เท่าทีท่ าได ้หรอื เท่าทีต่อ้งการซึง่ไม่จ าเป็นตอ้งใหไ้ดม้ากทีสุ่ดภายใตข้อ้จ ากดั 

ผลงานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง 
Tao, M. (2015). คนจีนโพ้นทะเลรุ่นใหม่: กรณีศึกษาผู้อพยพคนจีนในประเทศไทย ได้กล่าวว่า

ลู่ทางการอพยพมาประเทศไทยของผูใ้หข้อ้มลู 1 คอื ผูอ้พยพหรอืคนในครอบครวัเคยมปีระสบการณ์เชงิลบ
ขณะทีอ่าศยัอยู่ประเทศจนี 2 คอื ถงึทางตนัในโอกาสพฒันาเมื่ออยู่ในประเทศจนี 3 คอื ดอ้ยโอกาสในการ
แขง่ขนั 4 คอื ตอ้งการยกระดบัคุณภาพชวีติ 

ศวิรนิ เลศิภูษติ. (2565) ผลการวจิยัพบว่า ยุทธศาสตรห์นึ่งแถบหนึ่งเสน้ทาง (BRI) ของจนีส่งผลให้
พืน้ทีบ่รเิวณภาคเหนือของไทยมคีวามส าคญัในการเชื่อมโยงกบัจนีเพิม่มากขึ้นมศีกัยภาพและโอกาสทาง
ธุรกจิทีด่งึดูดนักลงทุนและชาวจนีอพยพเขา้มา ทัง้นี้กลุ่มชาวจนีอพยพในสองจงัหวดันี้ตดัสนิใจยา้ยเขา้มา
อาศยัในลกัษณะของการเคลื่อนยา้ยจากประเทศก าลงัพฒันาไปประเทศก าลงัพฒันา (การยา้ยถิน่แบบใต้-
ใต้) ซึ่งต่างจากการยา้ยถิน่กระแสหลกัจากประเทศก าลงัพฒันาไปยงัประเทศพฒันาแลว้ (ใต้-เหนือ) ปัจจยั
ทางเศรษฐกจิยงัคงเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจ กระนัน้ปัจจยัดา้นความใกลช้ดิทางวฒันธรรม
และความคุน้ชนิทางสงัคมกม็ส่ีวนอย่างมากต่อการยา้ยถิน่และการอาศยัอยู่ต่อ 

จากการศึกษา ศิริวรรณ สมนาม. (2563). จะเห็นว่า การจ้างแรงงานข้ามชาติแม้ว่าจะมีปัญหา
แรงงานขา้มชาตมิผีลกระทบและเชื่อมโยงปัญหาดา้นต่าง ๆ เช่น การจา้งแรงงานขา้มชาตส่ิงผลดา้นลบคอื
เกิดการแย่งงานของแรงงานไทย หรอืการที่มแีรงงานขา้มชาตเิขา้มาท างานในประเทศจ านวนมากท าให้
ประเทศตอ้งแบกรบัภาระในดา้นการศกึษา สาธารณสุขใหแ้ก่บุคคลเหล่านัน้ดว้ยกต็าม แต่เนื่องจากการจา้ง
แรงงานขา้มชาตกิลบ ัส่งผลดตี่อภาคเศรษฐกจิโดยรวมของประเทศ 

ธนกร วรพทิกัษานนท์.(2566). ผลกระทบด้านความมัน่คงในกรุงเทพมหานครจากการแสวงหา
โอกาสทางเศรษฐกิจของชาวจีนรุ่นใหม่ การเคลื่อนย้ายถิ่นข้ามพรมแดนของชาวจีนตัง้แต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนัในทุกรุ่น ลว้นมปัีจจยัทางเศรษฐกจิเป็นตวัขบัเคลื่อน หรอืเป็นทัง้ปัจจยัผลกัจากต้นทางและปัจจยั
ดงึดดูในดนิแดนปลายทางเสมอ 
 
วิธีด าเนินการวิจยั  

ระเบียบการวิจยั 
การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดว้ย รปูแบบ

การวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยใชเ้ครื่องมอืการวจิยัเป็น แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
แบบสอบถามที่ใช้ในการส ารวจครัง้นี้ เกิดจากการที่ผู้วิจยัได้ท าการทบทวนงานวิจยั วรรณกรรม และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้ง จากนัน้จงึท าการท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล และน าขอ้มูลที่ได้มาวเิคราะห์ขอ้มูล ด้วย
วธิกีารวเิคราะหท์างสถติ ิ

ประชากร 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื คนสญัชาตจินีทีไ่ดร้บัใปอนุญาตท างานในประเทศไทยโดยอ้างองิ
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จากข้อมูลสถิติจ านวนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตท างานคงเหลือทัว่อาณาจักร จ านวน 27930 คน เดือน
พฤษภาคมปี 2566 ขอ้มลู ณ วนัที ่25 พฤษภาคม 2566 จดัท าโดยส านักบรหิารแรงงานต่างดา้ว มถิุนายน 
2566 

ตวัอย่างและวิธีการสุ่มตวัอย่าง 
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้ คณะผูว้จิยัใชห้ลกัการค านวณโดยใชว้ธิขีอง ทาโร่ 

ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ในระดบัความเชื่อมัน่ที ่รอ้ยละ 95 หรอืมรีะดบัความคลาดเคลื่อนทีย่อมรบั
ไดท้ี ่รอ้ยละ 5 และจากการค านวณตวัอย่าง พบว่า ตวัอย่างทีไ่ดม้จี านวน 395 ตวัอย่าง โดยเป็นตวัอย่างที่
คดักรองจากประชาชน 

การสร้างเครือ่งมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
การสรา้งเครื่องมอืในการวจิยันี้ ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลใน

การด าเนินการวจิยั โดยมลี าดบัขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 
1. แบบสอบถาม ทีเ่ป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เพื่อทีจ่ะน าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการเกบ็ขอ้มูล

มาวเิคราะห์ เพื่อการตอบปัญหา การวจิยั โดยคณะผู้วจิยัได้ศกึษาหาค้นคว้า หาความรู้ ทบทวนแนวคดิ 
ทฤษฎี และเอกสารทางวชิาการ รวมถงึงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบแนวความคดิของงานวจิยัที่
แสดงใหเ้หน็ตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งในครัง้นี้ และน าไปสู่ข ัน้ตอนของการใหค้วามหมายของนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

2. สรา้งแบบสอบถามขึน้ใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคดิและวตัถุประสงคข์องการศกึษา 
3. น าแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา พิจารณาตรวจสอบควาถูกต้อง 

ก่อนน าเสนอต่อประธานและกรรมการ เพื่อทดสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) เสนอแนะ
เพิม่เตมิ ปรบัปรุง เพื่อใหอ้่านแลว้เกดิความเขา้ใจงา่ย ชดัเจน ตรงตามวตัถุประสงคข์องการศกึษา 

4. น าเสนอต่อประธาน และกรรมการ ตรวจสอบแลว้ด าเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่องของแบบสอบถาม 
จากนัน้น าไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 ชุด เพื่อหาค่าความเชื่อมัน่โดยใชว้ธิหีาค่าสมั
ประสิทธิอัลฟ่า (Q Coefficient) โดยวิธีการค านวณของครอนบาค (Cronbach) (กัลยา วาณิชย์บญัชา, 
2549 : 34 - 35) 

5. น าแบบสอบถามทีท่ าการแกไ้ขโดยสมบูรณ์แลว้ไปท าการเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างทีก่ าหนดไว้
ต่อไปแบบสอบถามทีใ่ชใ้นการเกบ็รวมรวมขอ้มลูการศกึษาครัง้นี้ 

โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัต่อไปนี้ 
ส่วนที ่1 ค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม เป็นค าถามเพื่อคดักรองขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างที่เป็น

ประชาชนทีเ่ป็นสญัชาตจินีทีม่าท างานอยู่ในประเทศไทย ประกอบดว้ยขอ้ค าถามทัง้หมด 2 ขอ้ 
ส่วนที ่2ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ทีเ่กีย่วขอ้งกบัลกัษณะปัจจยั

ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพีหลกั ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน รายไดต้่อ
เดอืน จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน จ านวน 8 ขอ้ ซึ่งรูปแบบของค าถามเป็นแบบเลอืกตอบ (Checklist) ให้
ผูต้อบแบบสอบถามเลอืกค าตอบเพยีงค าตอบเดยีว 

ส่วนที่ 3 ปัจจยัภายใน เป็นค าถามทีเ่กี่ยวขอ้งกบัปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อการตดัสนิใจของคนจนีทีม่า
ท างานในประเทศไทย ประกอบดว้ยปัจจยัด้านความสามารถส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครวั ปัจจยัด้าน
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ความสนใจ มจี านวนขอ้ค าถามทัง้หมด 11 ขอ้ โดยรูปแบบของค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scales) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั (5 = มากทีสุ่ด และ 1 = น้อยทีสุ่ด) 

ส่วนที ่4 ปัจจยัภายนอก เป็นค าถามทีเ่กี่ยวขอ้งกบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจของคนจนีทีม่า
ท างานในประเทศไทย ประกอบด้วยโยบาย การเมอืง เศรษฐกิจ กฎหมาย ทรพัยกร สภาพแวดล้อม มี
จ านวนขอ้ค าถามทัง้หมด 23 ขอ้ โดยรปูแบบของค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั (5 = มากทีสุ่ด และ 1 = น้อยทีสุ่ด)   

ส่วนที ่5 พฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยซึ่งมขีอ้ค าถามรวมทัง้หมด 3 
ขอ้ โดยรูปแบบของค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั (5=
มากทีสุ่ด และ 1=น้อยทีสุ่ด) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) จะใชก้ารวเิคราะหข์อ้มลูดงัต่อไปนี้ 
1.1 ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถี่ (Frequency) กบัตวัแปรที่มีระดบัการวดัเชงิกลุ่ม 

ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคลทีป่ระกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพีหลกั ระยะเวลาในการ
ปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน 

1.2 ใชค้่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) กบัตวัแปรทีม่รีะดบัการวดัเชงิปรมิาณ
ไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน 3 ดา้น (ดา้นความสามารถส่วนบุคคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสนใจ) ปัจจยัภายนอก 
6 ดา้น (ดา้นนโยบาย ดา้นการเมอืง ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นกฎหมาย ดา้นทรพัยกรดา้นสภาพแวดลอ้ม) และ
แนวโน้มการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย ประกอบดว้ย ดว้ยเหตุผลทีก่ล่าวมาขา้งตน้ท่าน
จงึตดัสนิใจมาท างานในประเทศไทย ในอนาคตอกี 5 ปี ท่านยงัคงเลอืกท างานในประเทศไทย การแนะน า
ใหเ้พื่อนมาท างานทีไ่ทย 

2. สถติอินุมาน (Inferential Statistics) ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูดงัต่อไปนี้ 
2.1 พฤติกรรมการการตดัสนิใจของคนจนีที่มาท างานในประเทศไทยจ าแนกตาม เพศ จะใช้การ

วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติกิารทดสอบ t-Test 
2.2 การตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยจ าแนกตาม อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา 

อาชพีหลกั ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จ านวนสมาชกิในครวัเรอืนจะใชก้ารวเิคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติความแปรปรวนทางเดียว (One–way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะน าไปสู่การ
เปรยีบเทยีบเป็นรายคู่ โดยใชว้ธิขีอง LSD 

2.3 เพื่อศกึษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ได้แก่ ความสามารถส่วนบุคคล ครอบครวั ความ
สนใจ ด้านโยบาย การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ทรพัยกร ด้านสภาพแวดล้อมที่มีความสมัพนัธ์หรอืมี
ผลกระทบกบัพฤติกรรมการตดัสนิใจของคนจนีที่มาท างานในประเทศไทย จะใช้การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
สถติถิดถอยพหุคณู Multiple Regression Analysis และเทคนิค Enter 
 
สรปุผลการวิจยั 

การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามการวจิยั เรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างาน
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ในประเทศไทย สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันี้ 
1. ผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยในภาพรวม อยู่ใน

ระดบัคะแนนปานกลาง ในอนาคตอกี5ปี ตวัอย่างยงัคงเลอืกท างานในประเทศไทย 
2. ผลการเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย โดยจ าแนกตาม

ปัจจยัส่วนบุคคล สามารถสรุปการวจิยัไดด้งันี้ 
2.1 คนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย ทีม่ ีอายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพีหลกั ระยะเวลา

ในการปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จ านวนสมาชกิในครวัเรอืน ต่างกนั ท าใหพ้ฤตกิรรมการตดัสินใจ
ของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย โดยภาพรวมต่างกนั 

2.2 คนจนีที่มาท างานในประเทศไทย ที่ม ีเพศต่างกนั ไม่สามารถท าให้พฤตกิรรมการตดัสนิใจ
ของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยต่างกนั 

3. ผลการวเิคราะหถ์ดถอยพหุคณูปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกทีม่คีวามสมัพนัธห์รอืมผีลกระทบ
กบัพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทย สามารถสรุปการวจิยั ไดด้งันี้  

3.1 ปัจจัยภายในด้านความสามารถส่วนบุคคล ด้านครอบครัว ด้านความสนใจ และปัจจัย
ภายนอก ดา้นโยบาย ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นกฎหมาย ดา้นทรพัยกร มผีลต่อตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานใน
ประเทศไทย 

3.2 ปัจจยัภายนอกดา้นการเมอืง และดา้นสภาพแวดลอ้ม ไม่สามารถอธบิายการตดัสนิใจของคน
จนีทีม่าท างานในประเทศไทย 
 
อภิปรายผล 

ผลการวจิยั ปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสินใจของคนจีนที่มาท างานในประเทศไทย สามารถสรุปตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั ไดด้งันี้ 

1. ผลการศกึษาการตดัสนิใจของคนจีนที่มาท างานในประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลางผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยในภาพรวม อยู่ในระดบั
คะแนนปานกลาง ค่าเฉลีย่เท่ากบั 2.96 และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.416 เมื่อพจิารณาเป็นราย
ขอ้ พบว่า ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาขา้งต้นท่านจงึตดัสนิใจมาท างานในประเทศไทย ในอนาคตอีก5ปี ท่าน
ยงัคงเลอืกท างานในประเทศไทย ท่านจะแนนน าเพื่อมาท างานในประเทศไทย อยู่ในระดบัคะแนนปาน
กลางทัง้ 3 ขอ้ 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของคนจีนที่มาท างานในประเทศไทย จ าแนกตามเพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพีหลกั ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จ านวนสมาชกิใน
ครวัเรอืน สามารถสรุปไดด้งันี้ 

อายุ  สอดคล้องกับ Gibson and Graham (1986)  ที่กล่าวว่า อายุของแรงงานที่มาท างาน
ต่างประเทศจะมชี่วงจ ากดัโดยทัว่ไปมอีายุประมาณ20 –35 ปี  

ซึ่งระบุว่าปัจจยัส าคญัทีน่ายจา้งใชใ้นการตดัสนิใจก าหนดค่าจา้ง คอื ประสบการณ์ท างาน (กรวทิย์ 
และ สุภทัร, 2556) ทัง้นี้เพราะประสบการณ์ท างานแสดงถงึความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
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(Lim, Mathisand Jackson, 2010) ส่งผลให้ผลลพัธ์ในการปฏิบตัิงานเป็นไปตามที่องค์การและนายจ้าง
คาดหวงั ทัง้ยงัสอดคล้องกบัตวัแบบของ Mincer (1974) ในทฤษฎีทุนมนุษย์ (human capital) ที่ระบุว่า 
รายไดม้คีวามสมัพนัธก์บัประสบการณ์ท างาน และต าแหน่งงาน เพราะต าแหน่งงานทีสู่งขึน้ย่อมส่งผลใหม้ี
รายได้สูงขึ้นตามไปด้วย ซึ่งเป็นไปตามหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์และการบริหารค่าตอบแทน 
(เจษฎา นกน้อย, 2554)  

3. ปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจของคนจีนที่มาท างานในประเทศไทย จ าแนก ปัจจยัภายในด้าน
ความสามารถส่วนบุคคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสนใจ และปัจจยัภายนอก ดา้นโยบาย ดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นกฎหมาย ดา้นทรพัยกร สามารถสรุปไดด้งันี้ 

ระดบัความส าคญัของปัจจยัภายในดา้นความสามารถส่วนบุคคลการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างาน
ในประเทศไทย อยู่ในระดบัส าคญัปานกลาง ลกัษณะบุคคลทีม่คีวามสามารถปฏบิตังิานใด ๆ หรอื ปฏบิตัิ
กจิกรรมใด ๆ แลว้ประสบความส าเรจ็ ท าใหบ้งัเกดิผลตรงและครบถว้นตามทีม่วีตัถุประสงคไ์ว้ ผลทีเ่กดิขึน้
มลีกัษณะคุณภาพ เช่น ความถูกตอ้ง ความมคีุณค่า ความเหมาะสมดงีาม ตรงกบัความคาดหวงัและความ
ต้องการของหมู่คณะ สงัคม และผูน้าผลนัน้ไปใช้เป็นผลทีไ่ด้จากการปฏบิตัิอย่างมปีระสทิธภิาพ คอื เป็น
การปฏบิตัิด้วยความพอใจ ปฏบิตัิเต็มความสามารถ ปฏบิตัิด้วยการเลอืกสรรกลวธิแีละเทคนิควธิีการที่
เหมาะสมที่สุดที่จะท าให้บรรลุทัง้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อย่างสูงสุดแต่ใช้ทุน ทรัพยากร และ
ระยะเวลาน้อยที่สุดสอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎีของ ภรณี กรี์ตบิุตร (2529) ทีก่ล่าวว่าความสามารถหรอื
สมรรถนะในบุคคลส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ ซึ่งประสิทธิผลเป็นตวัชี้วดัผลการปฏิบตัิงานของ
องค์การ องค์การที่มีการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลจ าเป็นต้องมีผู้บริหาร  หัวหน้างาน ที่มีความรู้
ความสามารถในการปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลสงูสุด 

ระดบัความส าคญัของปัจจยัภายนอกด้านครอบครวัการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศ
ไทย อยู่ในระดบัส าคญัปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ กาญจนา เทียนลาย และวรรณี หุตะ
แพทย์ (2557) ที่พบ ว่า การที่แรงงานย้ายถิ่นไปท างานต่างประเทศท าให้สมาชกิในครวัเรอืนขาดความ
อบอุ่น แต่ทัง้นี้ขึน้อยู่กบัการส่งเงนิกลบัของแรงงานดว้ย เพราะจะส่งผลถงึความมัน่คงด้านการศกึษาและ
ดา้นสุขภาพ การทีแ่รงงานยา้ยถิน่ไปท างานต่างประเทศท าใหส้มาชกิในครวัเรอืนมคีวามมัน่คงในระดบัสงู 
ทัง้นี้ มาจากการที่แรงงานสามารถส่งเงินได้อย่างต่อเนื่องและครวัเรือนให้ความส าคญักับสุขภาพของ
สมาชกิในครวัเรอืนตลอดจนการให้ความส าคญักบัการศกึษาของลูกหลานในครวัเรอืน เพราะครวัเรือน
สามารถจดัการเรื่องสุขภาพของคนในครวัเรอืน และสามารถสรา้งความมัน่คงดา้นการศกึษาแก่บุตรหลาน
ของแรงงานได ้เช่น การส่งไปเรยีนในสถาบนัการศกึษาทีด่ ีการส่งเสรมิสนับสนุนใหไ้ดเ้รยีนเพิม่เตมิความรู ้
เรยีนพเิศษ หรอืการไปอบรมเชงิวชิาการทีส่ถาบนัสนับสนุน 

จากการศกึษาพบว่า ระดบัความส าคญัของปัจจยัภายนอกด้านเศรษฐกิจการตดัสนิใจของคนจีน
ทีม่าท างานในประเทศไทย อยู่ในระดบัส าคญัปานกลางซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของชยัพร พยาครุฑ(2565). 
ที่กล่าวว่า จีนและไทยได้สร้างสมัพนัธ์ที่แน่นแฟ้น ต่อกนัในแง่ของความร่วมมือทางเศรษฐกิจ จ านวน
แรงงานจนีทีไ่ดร้บัอนุญาตใหท้ างานในไทยจงึเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 
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ข้อเสนอแนะ 
1. จากผลการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัก าหนดกลุ่มตวัอย่าง เป็นคนจนีท างานในประเทศไทย แต่เนื่องจาก

การกระจายแบบสอบถามจะเป็นแบบออนไลน์ ซึ่งผลการวจิยัอาจมคีวามแตกต่างจากพืน้ทีต่่าง ๆ เพื่อจะ
ไดน้ าผลวจิยัไปใชป้ระโยชน์ได ้ควรจะมกีารศกึษา วจิยัประชาชนพืน้ทีอ่ื่น ๆ 

2. ควรท าการศกึษาวจิยัเรื่องนี้ซ ้าอกีเป็นระยะ และมกีารเพิม่เนื้อหาใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการที่
แท้จรงิ และพฤติกรรมการตดัสนิใจของคนจนีเป็นส าคญัจะน ามาซึ่งการปรบัเปลี่ยนทศันคติ การส่งเสรมิ
ความเขา้ของพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างานในประเทศไทยใหม้ากขึน้ 

3. ควรมกีารทดสอบนาสถติอิื่นมาใชใ้นการวเิคราะหท์ีน่อกเหนือจากสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ผลใน
การวจิยันี้ เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ที่มีความหลากหลายแตกต่าง รวมถึงการศกึษาในเชงิการวจิัยเชิง
คุณภาพ เพื่อทา ความเขา้ใจในระดบัลกึซึ้ง ไดร้บัขอ้เทจ็จรงิจากผูต้อบและสามารถนาไปใชป้ระโยชน์ได ้
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. การศกึษาในครัง้นี้ เป็นการศกึษากลุ่มตวัอย่างจากพฤตกิรรมการตดัสนิใจของคนจนีทีม่าท างาน
ในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างที่ได้มาส่วนใหญ่จากกลุ่ม Wechat เท่านัน้ และคนในกลุ่มส่วนใหญ่อยู่ใน
กรุงเทพฯและปรมิณฑล ในการวจิยัครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษากบัตวัอย่างในส่วนภูมภิาคด้วย เพื่อให้ได้
ขอ้มลูทีเ่ป็นภาพรวมมากยิง่ขึน้  การศกึษาวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถามเพยีงอย่างเดยีว 
อาจท าใหผ้ลการวจิยัคลาดเคลื่อนจากความเป็นจรงิ เพื่อใหก้ารวจิยัครัง้ต่อไป มคีวามถูกตอ้ง ครบถว้นมาก
ขึน้ ผูว้จิยัขอเสนอการท าวจิยัที่เป็นขอ้มูลเชงิคุณภาพ หรอืใชเ้ทคนิคเครื่องมอืในการวจิยัอื่น ๆ เช่น การ
สงัเกต การสมัภาษณ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึมากขึน้ 

2. ควรศกึษากบัตวัแปรอื่น ๆ ทีอ่าจมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัตวัแปรทีท่ าการศกึษาอยู่ นี้ เพื่อจะไดม้ผีล
ของข้อมูลใหม่ ๆ ที่มีประโยชน์ต่อธุรกิจ/ หน่วยงานและองค์การต่าง ๆ ที่สามารถน าไปใช้งานได้ เช่น 
ความพงึพอใจ ภาพลกัษณ์ ความคาดหวงั การรบัรู ้เป็น ต้น ทีอ่าจจะมอีทิธพิลกบัการตดัสนิใจของคนจนี
ทีม่าท างานในประเทศไทยมากน้อยเพยีงใด 
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