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บทคัดย่อ 
 

กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษำผลกระทบ ทัศนคติ ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคล
ธรรมดำที่ส่งผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ ประชำชนที่เคยยื่นแบบ
ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 400 คน กำรวิเครำะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนำ เช่น 
ร้อยละ, ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรำฐำน เพื่อสรุปผลกำรส ำรวจจำกกลุ่มตัวอย่ำง และใช้สถิติเชิงอนุมำน ใน
กำรทดสอบสมมติฐำน ได้แก่ กำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1)ผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง อำยุ 26-42 ปี มีระดับกำรศึกษำปริญญำตรี สถำนภำพโสด สำยงำนที่ท ำเป็นงำนด้ำนบัญชีและกำรเงิน    
มีรำยได้เฉลี่ยต่ ำกว่ำ 300,000 บำทต่อปี 2)ทัศนคติ มีผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ส่วนควำมเข้ำใจ
ในสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ด้ำนควำมรู้ ด้ำนกำรประเมินค่ำมีผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคล
ธรรมดำ ผลกำรวิจัยนี้เสนอแนะว่ำ หน่วยงำนภำษีควรพัฒนำโปรแกรมหรือแอปพลิเคชั่นที่รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
ประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้ด้ำนสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้ฯ เพื่อใช้ช่วยค ำนวณกำรวำงแผนภำษีแก่ประชำชน 

ค าส าคัญ : ทัศนคติ, ควำมเข้ำใจ, กำรวำงแผนภำษี 
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ABSTRACT 
 
       The main objective of this research is to study the impact attitude, and comprehension of 
personal income tax benefits to personal income tax planning. The sample group used in the research 
is 400 people who have submitted personal income tax forms in Bangkok. Data analysis used 
descriptive statistics such as percentage. Mean and standard deviation were used to summarize the 
survey results from the sample group and inferential statistics were used to test the hypothesis, 
including multiple regression analysis. The research results found that: 1) Most of the respondents 
were female, aged 26-42 years, had a bachelor's degree, were single, worked in accounting and 
finance, and had an average income of less than 300,000 baht per year. 2) Attitude affects personal 
income tax planning. comprehension of personal income tax benefits, knowledge and evaluation 
affect personal income tax planning. This research suggests that tax authorities should develop 
programs or applications that collect personal information, publicize and provide knowledge on 
income tax benefits to help calculate tax planning for the public. 

Keywords: Attitude, Comprehension, Tax planning 
 
บทน า 
       ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ จัดเป็นภำษีทำงตรง คือ ภำษีที่จัดเก็บจำกบุคคลธรรมดำทั่วไป หรือจำกหน่วยภำษีที่มี 
ลักษณะพิเศษ ตำมที่กฎหมำยก ำหนดและมีรำยได้เกิดขึ้นตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด ซึ่งเจ้ำของกิจกำรหรือธุรกิจอะไร ก็ตำมแต่ที่
มีตัวเองเป็นเจ้ำของแต่เพียงผู้เดียว จะเข้ำข่ำยอยู่ในหลักเกณฑ์ที่ต้องเสียภำษีประเภทนี้โดยปกติ  (ดวงพร เพชรคง,2560) 
หลักกำรจัดเก็บภำษีบุคคลธรรมดำจะเก็บจำกรำยได้อันเนื่องมำจำกน้ ำพักน้ ำแรงจำกกำรท ำงำน หรือเก็บจำกทรัพย์สินที่
บุคคลน ำไปสร้ำงรำยได้เป็นส ำคัญ โดยรำยได้ทั้งหมดถ้ำไม่มีกฎหมำยก ำหนดให้ยกเว้นจะอยู่ในข่ำยต้องเสียภำษีเงินได้
บุคคลธรรมดำทั้งสิ้น เนื่องจำกเป็นภำษีทำงตรง ผู้มีเงินได้ไม่สำมำรถผลักภำระภำษีไปให้ผู้อื่นได้ กำรเสียภำษีเงินได้บุคคล
ธรรมดำ ใช้วิธีให้ผู้มีเงินได้เป็นผู้มีหน้ำที่ประเมินเงินได้ของตนเองตลอดทั้งปี(ปีปฏิทิน) ไปหักค่ำใช้จ่ำยและค่ำลดหย่อน
ต่ำงๆที่กฏหมำยก ำหนด เหลือเป็นเงินได้สุทธิ มำค ำนวณภำษี หำกผู้มีเงินได้ค ำนวณภำษีไม่ถูกต้องหรือละเลยกำรไม่ยื่น
แบบแสดงรำยกำร จะต้องเสียค่ำปรับหรือเงินเพิ่มตำมที่กฎหมำยก ำหนดอีกด้วย 
       จำกสถิติกำรยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในเขตกรุงเทพมหำนครช่วงปีภำษี 2563-2566 พบว่ำ    
มีปริมำณกำรยื่นแบบเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ10.45 มีภำษีที่ช ำระพร้อมแบบเพิ่มขึ้น ร้อยละ 10.04 จึงเห็นว่ำผู้มีหน้ำที่เสีย
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ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในกรุงเทพมหำนครได้เริ่มมีกำรวำงแผนภำษีมำกขึ้น ฉะนั้น กำรเรียนรู้ท ำควำมเข้ำใจสิทธิ
ประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำจะเป็นส่วนส ำคัญที่ท ำให้ผู้มีเงินได้สำมำรถประหยัดภำษีได้ถูกต้องตำมกฎหมำย 
ตารางที่ 1 กำรยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ปี 2563-2566  

ปีภาษี จ านวนแบบ อัตราเปลี่ยนแปลง 
(เทียบจากปี 2563) 

ภาษีที่ช าระพร้อมแบบ
(ล้านบาท) 

อัตราเปลี่ยนแปลง 

2563 2,529,901  11,106  
2564 2,521,180 -0.34% 11,132 0.23% 
2565 2,678,777 5.88% 12,237 10.18% 
2566 2,794,524 10.45% 12,222 10.04% 

ที่มำ : กรมสรรพำกร จัดท ำข้อมูล 20 กุมภำพันธ์ 2568 
       จำกควำมเป็นมำข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจศึกษำผลกระทบ ทัศนคติ ควำมเข้ำใจสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคล
ธรรมดำต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
       เพื่อศึกษำผลกระทบ ทัศนคติ ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำที่ส่งผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้
บุคคลธรรมดำ 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
       เพื่อทรำบถึงผลกระทบ ทัศนคติ ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำที่ส่งผลต่อกำรวำงแผนภำษี
เงินได้บุคคลธรรมดำ 

สมมติฐานการวิจัย  
       ทัศนคติ ควำมเข้ำใจในสทิธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำน่ำจะส่งผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ 

ทบทวนวรรณกรรรม 

       แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคต ิ 

       Rosenberg and Hovland (1960) ได้ให้ควำมหมำยของ ทัศนคติ ไว้ว่ำ ทัศนคติ โดยปกติสำมำรถ นิยำมได้ว่ำ เป็น
กำรจูงใจต่อแนวโน้มในกำรตอบสนองต่อสิ่งเร้ำอย่ำงเฉพำะเจำะจงกับสิ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ประเภทหลัก คือ 
กระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล อำรมณ์ควำมรู้สึก และพฤติกรรม”  
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       1.กระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล กำรที่บุคคลหนึ่งมีควำมเชื่อ ควำมคิดต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีที่มำจำกกำรรับรู้ผ่ำน

ประสบกำรณ์ที่เคยเจอ หรือรับรู้ผ่ำนสิ่งแวดล้อม เช่น ครอบครัว เพื่อน ซึ่งควำมเชื่อนี้มักขึ้นอยู่เป็นควำมเข้ำใจของแต่ละ

บุคคล และอำจมีผลต่อพฤติกรรม  

       2.องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก เป็นอำรมณ์และควำมรู้สึกของแต่ละบุคคล เช่น ชอบหรือไม่ชอบ พอใจหรือไม่พอใจ

ในงำนหรือสภำพแวดล้อมต่ำงๆเป็นควำมรู้สึกซึ่งเกิดจำกประสบกำรณ์ของแต่ละบุคคล โดยหำกบุคคลมีควำมรู้สึกด้ำนบวก 

แสดงถึงควำมชอบ แต่หำกมีควำมรู้สึกด้ำนลบแสดงว่ำไม่ชอบหรือไม่ต้องกำร  

       3.องค์ประกอบด้ำนพฤติกรรม เป็นแนวโน้มพฤติกรรมที่จะแสดงถึงกำรกระท ำ โดยอำจหมำยถึงควำมตั้งใจที่จะ

กระท ำ โดยแนวโน้มพฤติกรรมมีโอกำสท ำให้เกิดพฤติกรรมจริง ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่เป็นตัวท ำนำยได้ดี แนวโน้ม

พฤติกรรมสำมำรถก่อตัวจำก องค์ประกอบกระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผลและองค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก  

       แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเข้าใจ  
       ในกำรศึกษำเรื่องควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ภำษีเงิน ได้บุคคลธรรมดำ ได้น ำทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม

(Bloom,1956) มำใช้ ซึ่งทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม ด้ำนพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เป็นควำมสำมำรถด้ำนสมอง 

เกี่ยวกับสติปัญญำ ควำมรู้ ควำมคิด โดยควำมสำมำรถในกำรคิดเรื่องรำวต่ำง ๆ อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งเป็นควำมสำมำรถ

ทำงสติปัญญำหรือพฤติกรรมทำงพุทธิพิสัย มี 6 ระดับ ประกอบด้วย ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ กำรน ำไปใช้ กำรวิเครำะห์     

กำรสังเครำะห์ และกำรประเมินค่ำ 

1. ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรเก็บรักษำประสบกำรณ์ต่ำง ๆ จำกกำรที่ได้รับรู้ไว้และระลึกสิ่งนั้นได้เมื่อต้องกำร
เปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวิดีทัศน์ที่สำมำรถเก็บเสียงและภำพของเรื่องรำวต่ำง ๆ ได้สำมำรถเปิดฟังหรือดูภำพเหล่ำนั้นได้ 
เมื่อต้องกำร  

2. ควำมเข้ำใจ เป็นควำมสำมำรถของบุคคลที่สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ แนวคิด โดยกำรอธิบำยเป็นค ำพูด เขียน 

ท่ำทำง สัญลักษณ์ เน้นกำรสื่อควำมหมำยของสิ่งที่เรียนรู้มำ โดยมีพฤติกรรมแสดงออก เช่น กำรแปลควำมหมำย กำรตีควำม      

กำรขยำยควำม ในเรื่องหนึ่งๆเพื่อให้ผู้อื่นเข้ำใจได้  

3. กำรน ำควำมรู้ไปใช้ เป็นควำมสำมำรถน ำควำมรู้ ประสบกำรณ์ไปใช้ในกำรแก้ปัญหำในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้       
ซึ่งจะต้องอำศัยควำมรู้ ควำมเข้ำใจ จึงจะสำมำรถน ำไปใช้ได้  

4. กำรวิเครำะห์ กำรแยกแยะเรื่องรำวสิ่งต่ำง ๆ ออกเป็นส่วนย่อยเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญได้ และมองเห็น
ควำมสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้อง 

5. กำรสังเครำะห์ ควำมสำมำรถในกำรที่ผสมผสำนส่วนย่อย ๆ เข้ำเป็นเรื่องรำวเดียวกันอย่ำงมีระบบ เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่    
ที่สมบูรณ์และดีกว่ำเดิม อำจเป็นกำรถ่ำยทอดควำมคิดออกมำให้ผู้อื่นเข้ำใจได้ง่ำย กำรก ำหนดวำงแผนวิธีกำรด ำเนินงำน
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ขึ้นใหม่ หรือ อำจจะเกิดควำมคิดในอันที่จะสร้ำงควำมสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนำมธรรมขึ้นมำในรูปแบบ หรือ แนวคิดใหม่ 
       6. กำรประเมินค่ำ เป็นควำมสำมำรถในกำรตัดสิน ตีรำคำ หรือ สรุปเกี่ยวกับคุณค่ำของสิ่งต่ำง ๆ ออกมำในรูปของ

คุณธรรมอย่ำงมีกฎเกณฑ์ที่เหมำะสม  

       ทฤษฎีการวางแผนภาษ ี

       การวางแผนภาษี สมเดช โรจน์คุรีเสถียร(2550) กล่ำวไว้ว่ำ เป็นกำรวำงแผนเพื่อให้กิจกำรได้รับประโยชน์สูงสุด    

ลดต้นทุนให้ต่ ำลงภำยใต้เงื่อนไขที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและเป็นกำรวำงแผนอย่ำงรัดกุมเพื่อป้องกันภำระที่อำจเกิดขึ้นใน

อนำคตของกิจกำร และยังได้กล่ำวเสริมอีกว่ำกำรวำงแผนภำษีไม่ใช่กำรหลบเลี่ยงภำษี (Tax Avoidance) หรือหนีภำษี  

(Tax Evasion)  

       พฤติกรรมการวางแผนภาษี หมำยถึง กำรกระท ำกำรในกำรเตรียมควำมพร้อมเกี่ยวกับกำรเสียภำษีให้เป็นไปตำม

กฎ ระเบียบ ข้อบังคับตำมกฎหมำยภำษีอำกร จนท ำให้ผลกำรกระท ำนั้นมีควำมถูกต้องครบถ้วน ได้รับสิทธิประโยชน์

สูงสุดและเกิดภำระภำษีน้อยที่สุดโดยไม่กระท ำผิดกฎหมำยอันจะก่อให้เกิดกำรถูกประเมินและตรวจสอบจำกหน่วยงำนที่

เกี่ยวข้องภำยหลัง(สมเดช โรจน์คุรีเสถียร และคณะ,2561) 

วิธีด าเนินการวิจัย  

       กำรวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) และมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
กำรส ำรวจจำกแบบสอบถำม (Question) เป็นกำรวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non – Experimental research design) เป็น
กำรวิจัยที่มีกำรศึกษำตำมสภำพ เก็บข้อมูลจำกสิ่งที่เกิดขึ้นอยู่แล้วตำมธรรมชำติไม่มี กำรเปลี่ยนแปลงหรือสร้ำงขึ้นใหม่ 
โดยเก็บข้อมูลภำคสนำมแบบวิจัยตัดขวำง (Cross sectional studies) คือ เป็นกำรเก็บข้อมูล ในช่วงระยะเวลำใดเวลำ
หนึ่งเพียงครั้งเดียว และกำรทดสอบคุณภำพเครื่องมือ โดยตรวจสอบ ควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำ (Content Validity) โดย
ขอควำมอนุเครำะห์จำกผู้เชี่ยวชำญทำง ด้ำนกำรศึกษำงำนวิจัย จ ำนวน 3 ท่ำน ตรวจสอบควำมถูกต้องของภำษำและ
ควำมเที่ยงตรง เชิงเนื้อหำของแบบสอบถำม พบว่ำ ค่ำ IOC ของข้อค ำถำมทุกข้อมีค่ำมำกกว่ำ 0.50 แสดงว่ำ ข้อค ำถำม
ทุกข้อครอบคลุมเนื้อหำที่ต้องกำรวัด และสำมำรถน ำไปทดลองใช้ (Try-out) กับประชำชนที่เคยยื่นแบบฯ ภ.ง.ด.90/91
ในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 30 คน และหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ ตำมวิธีของครอนบำช ได้ค่ำควำมเชื่อมั่น ของ
แบบสอบถำมทุกด้ำนมำกกว่ำ 0.7 แสดงว่ำ ข้อค ำถำม มีระดับควำมเชื่อมั่นสูงและสำมำรถน ำไปเก็บข้อมูลได้  
 

 

 



6 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.เพศ          
2.อำย ุ
3.ระดับกำรศึกษำ       
4.อำชีพ      
5.สถำนภำพ        
6.รำยได้เฉลี่ยต่อปี       
ปัจจัยทางทัศนคติ 3 องค์ประกอบ        ตัวแปรตำม 
1.องค์ประกอบกระบวนกำรคิด 
อย่ำงมีเหตุผล               การวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
2.องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก    
3.องค์ประกอบด้ำนพฤติกรรม  
ความเข้าใจในสิทธิประโยชน์ 
ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  
1.ควำมรู้   
2.ควำมเข้ำใจ 
3.กำรน ำไปใช้ 
 4.กำรวเิครำะห์ 
5.กำรสังเครำะห์  
6.กำรประเมินค่ำ 

รูปภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

       ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้คือประชำชนที่เคยยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ในเขต
กรุงเทพมหำนครซึ่งจำกข้อมูลกำรยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ปีภำษี 2566 เมื่อวันที่ 20 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2568 
พบว่ำ มีกำรยื่นแบบฯ ภ.ง.ด.90/91 ในเขตกรุงเทพมหำนคร มีจ ำนวน 2,794,524 แบบ (กรมสรรพำกร 
กระทรวงกำรคลัง, 2568) โดยใช้สูตรของ Taro Yamane โดยก ำหนดระดับค่ำควำมเชื่อมั่นร้อยละ 95 และระดับค่ำ
ควำมคลำดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 400 คน จำกนั้นใช้วิธีกำรเลือกสุ่มตัวอย่ำงแบบสะดวก 
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(Convenient Sampling) และมีกำรคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถำม ซึ่งผู้ที่ตอบแบบสอบถำมจะต้องเคยยื่นแบบแสดง
รำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในเขตกรุงเทพมหำนครจึงจะแจกแบบสอบถำม โดยจะแจกแบบสอบถำม ทำงช่องทำง
ออนไลน์เป็นหลัก  

การวิเคราะห์ขอ้มูล  

       กำรวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติ ดังนี้ 

       1. สถิติเชิงพรรณนำ ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

1.1 ใช้ค่ำร้อยละและค่ำควำมถี่กับตัวแปรที่มีระดับกำรวัดเชิงกลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ 
อำยุ ระดับกำรศึกษำ สำยงำนที่ท ำ สถำนภำพ และรำยได้เฉลี่ยต่อปี 

1.2 ใช้ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนกับตัวแปรที่มีระดับกำรวัดเชิงปริมำณ ได้แก่ องค์ประกอบทัศนคติ 
ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ และกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ 

       2. สถิติอนุมำน ใช้ในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ดังต่อไปนี ้

1.วิเครำะห์องค์ประกอบ โดยใช้เทคนิค Factor Analysis ผลที่ได้จำกกำรวิเครำะห์ คือ องค์ประกอบทัศนคติ   
จัดโครงสร้ำงในกลุ่มของตัวแปรได้ 3 องค์ประกอบ ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ จัดโครงสร้ำง
ในกลุ่มของตัวแปรได้ 6 องค์ประกอบ และกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ จัดโครงสร้ำงในกลุ่มของตัวแปรได้           
1 องค์ประกอบ 

2. ศึกษำผลกระทบ ทัศนคติและควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้

บุคคลธรรมดำ จะใช้กำรวิเครำะห์ ข้อมูลด้วยสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

สรุปผลการวิจยั  
       จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชำชนที่เคยยื่นแบบแสดงรำยกำรภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในเขต

กรุงเทพมหำนคร พบว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ ำนวน 271 คน(คิดเป็นร้อยละ 29) ซึ่งมีอำยุ 26-42 ปี 

จ ำนวน 174 คน(คิดเป็นร้อยละ 43.5) มีระดับกำรศึกษำปริญญำตรี จ ำนวน 260 คน (คิดเป็นร้อยละ 65) มีสถำนภำพโสด 

จ ำนวน 269 คน (คิดเป็นร้อยละ 67.3) สำยงำนที่ท ำเป็นงำนด้ำนบัญชีและกำรเงิน จ ำนวน 115 คน (คิดเป็นร้อยละ 28.7) 

มีรำยได้เฉลี่ยต่ ำกว่ำ 300,000 บำทต่อปี จ ำนวน 125 คน(คิดเป็นร้อยละ 31.30) 
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ตารางที่ 2 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชงิพหุคูณของ ทัศนคติ ที่มีผลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ 

ปัจจัย b Std.Error Beta t Sig F Sig. 

ค่ำคงที ่

กระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล 

ด้ำนควำมรู้สึก 

ด้ำนพฤติกรรม 

ควำมรู ้

ควำมเข้ำใจ 

กำรน ำไปใช้ 

กำรวเิครำะห์ 

กำรสังเครำะห์ 

กำรประเมินค่ำ 

.202 

.215 

.119 

.076 

.143 

.006 

-.064 

.085 

.008 

.391  

0.154 

.058 

.048 

.037 

.047 

.040 

.059 

.054 

.050 

.045 

 

.189 

.102 

.088 

.144 

.007 

-.069 

.101 

.009 

.417 

1.310 

3.721 

2.474 

2.035 

3.060 

.159 

-1.090 

1.581 

.156 

8.636 

0.191 

0.000* 

0.014* 

0.043* 

0.002* 

.874 

.277 

.115 

.876 

.000* 

111.896 .000* 

R = 0.849, R2 = 0.721, Adjusted R Square = 0.714, SEE = 0.458 , sig ‹ 0.05 
       จำกตำรำงกำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่ำ ตัวแปรอิสระ จ ำนวน 5 ตัว     

ที่มีอิทธิพลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ โดยเรียงล ำดับจำกด้ำนที่มีผลสูงสุด คือ ด้ำนกำรประเมินค่ำ

(Sig=.000, b=.391), ด้ำนองค์ประกอบกระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล(Sig=.000,b=.215) ,ระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจ

(Sig=.002,b=0.143), องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก(Sig=.014, b=.119),องค์ประกอบด้ำนพฤติกรรม(Sig=.043,b=.076) 

โดยมีระดับนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดยค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ(R) เท่ำกับ 0.849 และสำมำรถอธิบำย

ควำมสัมพันธ์ของ ทัศนคติ ควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ

ได้ร้อยละ 72.10 (R2=0.721)  มีค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรพยำกรณ์ที่ ± 0.458  โดยสำมำรถเขียนสมกำรพยำกรณ์ได้ 

ดังนี้ 

 

  Y= 0.215 (องค์ประกอบกระบวนกำรคิดอยำ่งมเีหตุผล) + 0.119(องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก) + 0.076(องค์ประกอบ

ด้ำนพฤติกรรม) + 0.143(ควำมรู้) + 0.391(กำรประเมินค่ำ) 
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อภิปรายผลการวิจัย  
       ผลกำรศึกษำ ผลกระทบ ทัศนคติและควำมเข้ำใจในสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำต่อกำรวำงแผนภำษี    
เงินได้บุคคลธรรมดำ ท ำให้ทรำบว่ำ 1)ควำมเข้ำใจสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ด้ำนกำรประเมินค่ำ         
มีอิทธิพลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ในทิศทำงเดียวกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ 0.05 โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์ 0.391 
2)ทัศนคติ ด้ำนองค์ประกอบกระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล มีอิทธิพลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ในทิศทำง
เดียวกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ 0.05 โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์ 0.215 3)ควำมเข้ำใจสิทธิประโยชน์ทำงภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ    
ด้ำนควำมรู้ มีอิทธิพลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ในทิศทำงเดียวกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ 0.05 โดยมีค่ำ
สัมประสิทธิ์ 0.143 4) ทัศนคติ ด้ำนองค์ประกอบควำมรู้สึก มีอิทธิพลต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำในทิศทำง
เดียวกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์ 0.119 และ5) ทัศนคติ ด้ำนองค์ประกอบด้ำนพฤติกรรม มีอิทธิพลต่อกำร
วำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ในทิศทำงเดียวกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ 0.05 โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์ 0.076 ตำมล ำดับ สมกำร
พยำกรณ์ชุดนี้ สำมำรถพยำกรณ์ตัวแปรตำม คือ กำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ ได้ถึงร้อยละ 72.10 

ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากงานวจิัย  
        จำกงำนวิจัย พบว่ำ ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อตัวแปรตำมมีค่ำถึงร้อยละ 72.10 นั่นจึงหมำยควำมว่ำตัวแปรอิสระเหล่ำนี้
ส่งผลค่อนข้ำงสูงต่อกำรวำงแผนภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำของประชำกรในเขตกรุงเทพมหำนคร โดยเรียงล ำดับจำกด้ำนที่มี
ผลสูงสุด คือ ด้ำนกำรประเมินค่ำ ด้ำนองค์ประกอบกระบวนกำรคิดอย่ำงมีเหตุผล,ระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจ,องค์ประกอบ
ด้ำนควำมรู้สึก ,องค์ประกอบด้ำนพฤติกรรม,ตำมล ำดับ ดังนั้นทำงผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้ทำงหน่วยงำนได้พัฒนำ
โปรแกรมช่วยค ำนวณกำรวำงแผนภำษี ในรูปแบบแอปพลิเคชัน หรือโปรแกรมจ ำลองกำรค ำนวณในเว็ปไซต์กรมสรรพำกร 
เพื่อให้ผู้เสียภำษีในลองประเมินค่ำภำษีที่ต้องช ำระในแต่ละปี และพัฒนำข้อมูลสิทธิลดหย่อนส่วนตัวของแต่ละบุคคล เช่น 
ประกันชีวิต กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนรวมเพื่อกำรเลี้ยงชีพ เป็นต้น เพื่อเก็บเป็นฐำนข้อมูลให้ผู้มีเงินได้ใช้สิทธิ
ลดหย่อนได้ครบถ้วนและถูกต้องตำมกฎหมำยภำษีต่อไป รวมถึงให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำเจ้ำหน้ำเพื่อให้บริกำร
ประชำชนได้อย่ำงทั่วถึงด้วย เช่นกัน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  
1.กำรศึกษำในครั้งนี้เป็นเพียงกำรศึกษำเพียงสิทธิลดหย่อนโดยรวมเท่ำนั้น ดังนั้นในกำรวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษำ

เจำะจงสิทธิประโยชน์อื่นๆ เช่น สิทธิประกันชีวิตแบบบ ำนำญ สิทธิลดหย่อนกองทุนรวมไทยเพื่อควำมยั่งยืน (Thai-ESG) 
เพื่อให้งำนวิจัยได้คลอบคลุมแต่ละสิทธิมำกยิ่งขึ้น 

2.กำรน ำกรอบแนวคิดในกำรศึกษำครั้งนี้ไปใช้ ควรปรับเปลี่ยนให้ตัวแปรมีควำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์มำก
ยิ่งขึ้น 
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