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บทคดัย่อ 
การวิจยัเร่ือง การตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลในประเทศไทยของประชากรใน

กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
เลือกเข้าร่วมการแข่งขันวิ่งเทรลในประเทศไทยของนักวิ่งเทรล และเปรียบเทียบลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ อนัไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ดังกล่าว ด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ ในกลุ่มตัวอย่างนักวิ่งเทรลท่ีอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ประสบการณ์เขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรลในประเทศไทย จ านวน 403 คน คดัเลือกดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบโควตา้ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม โดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา และ
การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ t-test และ One-Way ANOVA ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 



ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
การตดัสินใจไดร้้อยละ 30.4 (R² = 0.304, F = 24.656, Sig. = 0.001) โดยปัจจยัท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ได้แก่ ด้านกระบวนการ (β = 0.401) และด้านผลิตภณัฑ์ (β = 0.381) ซ่ึงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ
ตัดสินใจ ส่วนด้านลักษณะทางกายภาพมีอิทธิพลเชิงลบ (β  = -0.651) ส าหรับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ พบว่า อายุ (Sig. = 0.018) และรายได้เฉล่ียต่อเดือน (Sig. < 0.001) ส่งผลให้การ
ตดัสินใจแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีเพศและระดบัการศึกษาไม่ส่งผลต่อความ
แตกต่างในการตดัสินใจแต่อยา่งใด ผลการวจิยัดงักล่าวเป็นประโยชน์ต่อผูจ้ดัการแข่งขนัวิง่เทรลในการ
พฒันากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัวิ่งเทรลในกรุงเทพมหานครไดอ้ยา่งตรง
จุด 
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ABSTRACT 
This study investigated decision-making factors influencing participation in trail running 

competitions in Thailand among Bangkok residents. The research aimed to examine the effects of the 
7Ps marketing mix on trail runners' participation decisions, and to compare how demographic 
characteristics — specifically gender, age, educational attainment, and average monthly income — 
differentially influenced such decisions. A quantitative research design was employed, with a sample 
of 403 trail runners residing in Bangkok who had prior experience competing in trail running events 
in Thailand. Participants were selected through quota sampling, and data were collected via a 
structured questionnaire. Descriptive statistics, multiple linear regression analysis, independent 
samples t-test, and one-way ANOVA were applied for data analysis, with a statistical s ignificance 
level set at 0.05. 

The findings revealed that the 7Ps marketing mix factors collectively explained 30.4% of the 
variance in participation decisions (R² = 0.304, F = 24.656, p = 0.001). Among the individual factors, 
process (β = 0.401) and product (β = 0.381) exerted statistically significant positive influences on 
decision-making, whereas physical evidence demonstrated a significant negative influence (β = -



0.651). With respect to demographic characteristics, age (p = 0.018) and average monthly income (p 
< 0.001) produced statistically significant differences in participation decisions, while gender and 
educational attainment yielded no significant differential effects . These findings provide valuable 
practical implications for trail running event organizers in developing targeted marketing strategies 
that effectively address the needs and expectations of trail running participants in Bangkok. 
Keywords: 7Ps Marketing Mix, Trail Running, Sports Tourism 
 

บทน า 
ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่ยุคท่ีการออกก าลงักายกลายเป็นส่วนหน่ึง

ของวถีิชีวติกระแสหลกั โดยเฉพาะอยา่งยิง่หลงัปี 2565 เป็นตน้มา กิจกรรมการวิง่เทรล (Trail Running) 
ไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ทั้งในระดบัโลกและในประเทศไทย เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ีผสาน
คุณค่าดา้นสุขภาพ ความทา้ทายทางธรรมชาติ และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เขา้ดว้ยกนั 
(คุณากร เปล้ืองทุกข์ และธนกฤต สังข์เฉย, 2567) ซ่ึงสอดรับกบัแนวโน้มการท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเป็น
หน่ึงในกลยทุธ์การส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศไทย ส าหรับประชากรในกรุงเทพมหานคร การวิ่ง
เทรลไม่ได้เป็นเพียงการออกก าลังกายเพื่อความแข็งแรงทางกายภาพเท่านั้ น แต่ยงัเป็นกิจกรรมท่ี
ตอบสนองความตอ้งการทางจิตวิทยาในการหลีกหนีจากความวุ่นวายของสังคมเมือง (Urban Escape) 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของธีรศกัด์ิ จินดาบถ และคณะ (2565) ท่ีพบวา่แรงจูงใจส าคญัของนกัวิง่เทรลใน
ปัจจุบนัคือการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ และการสัมผสัธรรมชาติ ซ่ึงถือเป็นการบ าบดัความเครียด
จากการท างานในเมืองใหญ่ กระแสนิยมดงักล่าวยงัถูกส่งผา่นส่ือสังคมออนไลน์ในลกัษณะของ "ไลฟ์
สไตล์พรีเมียม" ท่ีตอ้งใชท้ั้งทกัษะ อุปกรณ์เฉพาะทาง และการวางแผนการเดินทาง ท าให้การวิ่งเทรลมี
เอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีแตกต่างจากการวิง่ประเภทอ่ืนอยา่งชดัเจน เม่ือการวิง่เทรลกลายเป็นตลาดท่ีมีการ
แข่งขนัสูง ผูจ้ดังานแข่งขนั (Organizers) จึงจ าเป็นตอ้งปรับตวัจากการเป็นเพียงผูจ้ดักิจกรรม สู่การเป็น
นกัสร้างประสบการณ์แบรนด์ (Brand Experience Creator) การท าความเขา้ใจพฤติกรรมการตดัสินใจ
ของประชากรในกรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีก าลงัซ้ือและมีอิทธิพลต่อส่ือสังคมออนไลน์สูงจึงมี
ความส าคญัอยา่งยิ่ง อยา่งไรก็ตาม แมจ้ะมีการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการวิ่งเทรลอยูบ่า้ง แต่การศึกษาท่ี
มุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การตลาด 7Ps กับกระบวนการตัดสินใจของประชากรใน
กรุงเทพมหานครยงัคงมีความจ ากดั งานวิจยัช้ินน้ีจึงมุ่งหวงัท่ีจะปิดช่องว่างทางการตลาด (Research 
Gap) ดงักล่าว 



 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการ

แข่งขนัวิง่เทรลในประเทศไทยของนกัวิง่เทรล 
2. เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายได้

เฉล่ียต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรล 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
1) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix 7P’s) มีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ ร่วมการ

แข่งขนัวิง่เทรลในประเทศไทยของนกัวิง่เทรล 
2) ลกัษณะประชากรศาสตร์ทางดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนัมีการ 

ตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรลในประเทศไทยของนกัวิง่เทรลแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร คือ ประชาชนชาวไทยท่ีอาศัยอยู่ใน

กรุงเทพมหานครและมีอายตุั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัวิง่เทรลผูอ้าศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร
ท่ีเคยเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรล ในประเทศไทยอยา่งนอ้ย 3 คร้ังข้ึนไป ทั้งประเภทเด่ียวและประเภททีม 
เพื่อใหมี้ประสบการณ์ในการ เขา้ร่วมการแข่งขนั ซ่ึงทุกรายการแข่งขนัจะมีการแข่งขนัทั้งประเภทเด่ียว
และทีม เพื่อรองรับผูเ้ขา้ร่วม การแข่งขนัท่ีไม่พร้อมแข่งขนัในรูปประเภทเด่ียวหรือต้องการลงแข่ง
ประเภททีมดว้ยเหตุผลอ่ืน เช่น เพื่อชิงเงินรางวลัการแข่งขนั โดยทัว่ไปค่าสมคัรของประเภททีมจะสูง
กวา่ประเภทเด่ียว ซ่ึงเขา้ร่วมการ แข่งขนัคร้ังล่าสุดอยูภ่ายในช่วงระยะเวลา 1 ปีทีผา่นมา เน่ืองจากการ
รับรู้ดา้นการแข่งขนัจะเป็น มุมมองในการจดัสมยัปัจจุบนั 

ขอบเขตด้านเ น้ือหา ตัวแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด และลักษณะ
ประชากรศาสตร์ ตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลขอบเขตดา้นสถานท่ี 
สถานท่ีท่ีใชใ้นการวิจยัและเก็บขอ้มูลคือ ในบริเวณสนามซ้อมวิ่งเทรลในกรุงเทพมหานคร และบริเวณ
ใกลเ้คียง 

 



ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากงานวจิัย 
1) ผูจ้ ัดการแข่งขันวิ่งเทรลได้ทราบถึงปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ท่ีส่งผลต่อการ 

ตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรลในกรุงเทพมหานคร 
2) น าไปพฒันากลยุทธ์ในการจดัการแข่งขนัให้ตอบสนองกบัความตอ้งการของนกัวิ่งเทรล อนัจะ

ส่งผลใหน้กัวิง่เทรลตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนันั้นๆ 
 

กรอบแนวคดิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

x1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ 
–ระดบัการศึกษา  
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  

X2 ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 
- ดา้นผลิตภณัฑ ์
- ดา้นราคา 
- ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
- ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
- ดา้นบุคคล 
- ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 
- ดา้นกระบวนการ 
 

 
การตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรล 

ตัวแปรต้น ตัวแปรต้น 



วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
แนวคิดการท่องเทีย่วเชิงกฬีา 
ฮินช์และฮิกแฮม (Hinch & Higham, 2005) นิยามการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ว่า

เป็นการเดินทางท่ีมีกีฬาเป็นหลกั โดยเดินทางออกจากสภาพแวดลอ้มท่ีอาศยัอยู่ในระยะเวลาจ ากดั มี
กิจกรรมกีฬาเป็นตวัก าหนด ซ่ึงประกอบดว้ย 3 บริบทหลกั ไดแ้ก่ (1) กิจกรรมพิเศษ (Hallmark Events) 
(2) สุขภาพและสมรรถภาพ (Health and Fitness) และ (3) นนัทนาการกลางแจง้ (Outdoor Recreation) 
ซ่ึงการแข่งขนัวิ่งเทรลจดัอยู่ในกลุ่มนักท่องเท่ียวประเภทผูเ้ข้าร่วมแข่งขนัโดยตรง (Active Sport 
Tourist) ท่ีมีการฝึกฝนการออกก าลงักายอยา่งหนกั ซ่ึงมีแรงจูงใจหลกัมาจากการทดสอบตนเอง (Self-
testing) ความทา้ทาย และตอ้งการพิชิตเส้นชยั (Aschewer, 2000) 

แนวคิดส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7Ps) 
ค็อตเล่อร์ (Kotler, 1997) ได้เสนอแนวคิดส่วนประสมทางการตลาดบริการ 7Ps ซ่ึง

ประกอบดว้ยตวัแปรส าคญั 7 ประการ ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ (Product) หมายถึงส่ิงท่ีสนองความจ าเป็น
ของผูบ้ริโภค ซ่ึงในบริบทการแข่งขนัวิ่งเทรลหมายถึงคุณภาพเส้นทาง ความทา้ทาย และของท่ีระลึก 
ดา้นราคา (Price) หมายถึงความเหมาะสมของค่าสมคัรแข่งขนั ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
หมายถึงช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูลและระบบสมคัรออนไลน์ ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
หมายถึงการประชาสัมพนัธ์และขอ้เสนอพิเศษต่างๆ ด้านบุคคล (People) หมายถึงทีมงานผูจ้ดัการ
แข่งขันและบุคลากรทางการแพทย์ ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง
สภาพแวดล้อมโดยรอบของสนามแข่งขนั และด้านกระบวนการ (Process) หมายถึงกระบวนการ
ด าเนินงานตั้งแต่การสมคัรจนถึงเสร็จส้ินการแข่งขนั 

แนวคิดการตัดสินใจของผู้บริโภค 
กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Buyer's Decision Process) ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน 

ไดแ้ก่ (1) การตระหนกัถึงความตอ้งการ (Need Recognition) (2) การเสาะแสวงหาข่าวสาร (Information 
Search) (3) การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) (4) การตดัสินใจซ้ือ (Purchase Decision) 
และ (5) พฤติกรรมหลังซ้ือ (Post-Purchase Behavior) ซ่ึงในบริบทของนักวิ่งเทรล กระบวนการ
ตดัสินใจน้ีถูกก าหนดโดยทั้งแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เช่น ความตอ้งการทา้ทายตนเอง 
และแรงดึงดูดภายนอก (Pull Factors) เช่น คุณภาพสนามแข่งขนัและส่ิงอ านวยความสะดวก (ศิริวรรณ 
เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) 
 



วธิีด าเนินการวจิัย 
 ระเบียบการวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  โดยมีวตุัประสงค์เพื่อศึกษา
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่เทรลในประเทศไทย
ของนกัวิ่งเทรล และเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
เขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลในประเทศไทยของนกัวิ่งเทรล ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์ในการวิง่เทรลในประเทศไทย ขอ้มูลท่ีไดรั้บน ามา
วิเคราะห์ดว้ยวิธีทางสถิติ เพื่อให้สามารถอธิบายลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งและวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัท่ีศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ ประชาชนชาวไทยท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร มีอาย ุ20 ปีข้ึนไป กลุ่มตวัอยา่ง

คือนกัวิ่งเทรลท่ีเคยเขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลในประเทศไทยอยา่งนอ้ย 3 คร้ัง และเขา้ร่วมการแข่งขนั
คร้ังล่าสุดภายในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างด้วยสูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบ
โควตา้ (Quota Sampling) แบ่งเก็บขอ้มูลจาก 4 สนามซ้อมวิ่งเทรลในกรุงเทพมหานคร สถานท่ีละ 100 
คน รวมทั้งส้ิน 403 คน 

เคร่ืองมือและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูล

ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps (มาตราส่วนประเมินค่า 
Likert 5 ระดบั) และส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) = 0.88 และผา่นการ
ทดสอบความเช่ือมัน่ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha) = 0.980 ซ่ึงอยู่ใน
ระดบัท่ียอมรับได ้

การวเิคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 

และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ (1) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
เพื่อทดสอบอิทธิพลของปัจจยั 7Ps ต่อการตดัสินใจ (2) Independent Sample t-test และ One-Way 



ANOVA เพื่อเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัการตดัสินใจ โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.05 
 

สรุปผลการวจิัย 
วัตถุประสงค์การวิจัยที่ 1 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจเลือกเข้าร่วมการแข่งขันวิง่เทรลในประเทศไทยของนักวิ่งเทรล 
กลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 403 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 41.2 รองลงมาคือเพศหญิง ร้อยละ 

30.5 และกลุ่ม LGBTQ+ ร้อยละ 28.3 แสดงถึงความหลากหลายทางเพศของผูเ้ขา้ร่วมท่ีค่อนขา้งสมดุล 
ดา้นอายุ กลุ่มท่ีมีสัดส่วนมากท่ีสุดคือช่วงอายุ 30–39 ปี ร้อยละ 63.3 รองลงมาคืออายุต  ่ากวา่ 30 ปี ร้อย
ละ 21.3 และอายุ 40–49 ปี ร้อยละ 12.2 สะทอ้นว่าการแข่งขนัวิ่งเทรลได้รับความนิยมสูงในกลุ่มวยั
ท างานตอนตน้ถึงตอนกลาง ดา้นการศึกษา ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 62.5 และ
ปริญญาโท ร้อยละ 30.3 ดา้นรายได ้กลุ่มรายไดม้ากกว่า 60,000 บาทต่อเดือนมีสัดส่วนสูงสุด ร้อยละ 
39.7 รองลงมาคือกลุ่มรายได ้20,001–40,000 บาท ร้อยละ 32.0 ช้ีให้เห็นวา่นกัวิ่งเทรลส่วนใหญ่มีก าลงั
ซ้ือในระดบัปานกลางถึงสูง ดงัตารางท่ี1 
ตารางที ่1 สรุปลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 403) 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ กลุ่มทีม่ีสัดส่วนมากทีสุ่ด ร้อยละ 
เพศ ชาย 41.2 
อาย ุ 30–39 ปี 63.3 

ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 62.5 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกวา่ 60,000 บาท 39.7 

วตัถุประสงคก์ารเขา้ร่วม ระบายความเครียด 67.5 
ความถ่ีการเขา้ร่วมต่อปี นอ้ยกวา่ 2 คร้ัง 67.5 

  
ส่วนในระดับความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ผลการวิเคราะห์ระดบั

ความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps พบว่าโดยรวมนกัวิ่งเทรลให้ความส าคญัต่อทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(Mean = 4.5471) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยรายการท่ีไดรั้บความส าคญัสูงสุดในดา้นน้ีคือ การสมคัร



แข่งขนัผ่านระบบออนไลน์ (Mean = 4.6253) ช้ีให้เห็นว่าความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลและระบบ
สมคัรดิจิทลัเป็นปัจจยัท่ีผูเ้ขา้ร่วมให้ความส าคญัสูง ดา้นบุคคลมีค่าเฉล่ียรวม 4.4859 โดยประเด็นท่ีได้
คะแนนสูงสุดคือการมีบุคลากรทางการแพทย์ท่ีเหมาะสม (Mean = 4.5633) สะท้อนให้เห็นถึง
ความส าคญัของความปลอดภยัในการแข่งขนั ส าหรับดา้นผลิตภณัฑ์ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือความ
ปลอดภยัและมาตรฐานของเส้นทาง (Mean = 4.5509) และดา้นกระบวนการ รายการส าคัญท่ีสุดคือการ
แจง้ขอ้มูลความปลอดภยัตลอดเส้นทาง (Mean = 4.5136) ดงัตารางท่ี 2 

 
ตารางที ่2 ระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ค่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน (S.D.) ระดับ 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 4.5471 0.031 มากท่ีสุด 
ดา้นบุคคล (People) 4.4859 0.033 มาก 
ด้านลักษณะทางกายภาพ ( Phys ica l 
Evidence) 

4.4471 0.031 มาก 

ดา้นกระบวนการ (Process) 4.4218 0.034 มาก 
ดา้นราคา (Price) 4.4000 0.033 มาก 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 4.3821 0.033 มาก 
ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 4.3553 0.030 มาก 
 

วัตถุประสงค์การวิจัยที่ 1 เพ่ือเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายได้เฉลีย่ต่อเดือน ทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าร่วมการแข่งขันวิง่เทรล 
3. ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1: ปัจจยั 7Ps กบัการตดัสินใจ 

ผูว้จิยัไดท้ดสอบสมมุตติฐานในการวจิยั 2 ขอ้ คือ 1) ปั จ จั ย ส่ ว น ป ร ะ ส ม ท า ง ก า ร ต ล า ด 
(Marketing Mix 7P’s) มีผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลในประเทศไทยของนกัวิ่ง
เทรล 2) ลกัษณะประชากรศาสตร์ทางดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกต่างกนัมีการ 
ตดัสินใจเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลในประเทศไทยของนกัวิ่งเทรลแตกต่างกนั  โดยใช้ผลการ
วเิคราะห์ดว้ยสถิติถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) เพื่อทดสอบสมุตติฐานท่ี1 พบวา่ 
แบบจ าลองโดยรวมมีนยัส าคญัทางสถิติ (F = 24.656, Sig. = 0.001) ปัจจยั 7Ps ทั้งหมดสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของการตดัสินใจไดร้้อยละ 30.4 (R² = 0.304) ดงัแสดงในตารางท่ี 3 



ตารางที ่3 ผลการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (F = 24.656, Sig. = 0.001, R² = 0.304) 
ตัวแปรต้น (7Ps) B Beta (β) t Sig. 

ค่าคงท่ี 1.304 - 4.445 0.001* 
ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 0.544 0.381 5.754 0.001* 
ดา้นราคา (Price) 0.168 0.133 1.632 0.103 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) -0.030 -0.022 -0.289 0.773 
ดา้นส่งเสริมการตลาด (Promotion) 0.122 0.095 1.344 0.180 
ดา้นบุคคล (People) 0.228 0.175 1.619 0.106 
ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical 
Evidence) 

-0.880 -0.651 -6.251 0.001* 

ดา้นกระบวนการ (Process) 0.503 0.401 3.866 0.001* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณารายปัจจยั พบวา่ มีเพียง 3 ดา้นท่ีมีอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการตดัสินใจ 
ไดแ้ก่ (1) ดา้นผลิตภณัฑมี์อิทธิพลเชิงบวก (β = 0.381, Sig. = 0.001) (2) ดา้นกระบวนการมีอิทธิพลเชิง
บวก (β = 0.401, Sig. = 0.001) และ (3) ดา้นลกัษณะทางกายภาพมีอิทธิพลเชิงลบ (β = -0.651, Sig. = 
0.001) ในขณะท่ีปัจจยัดา้นราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด และบุคคล ไม่มีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Sig. > 0.05) 
ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ลกัษณะประชากรศาสตร์กบัการตดัสินใจ ดว้ยผลการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการทดสอบพบว่า นกัวิ่งเทรลท่ีมีอายุแตกต่างกนั (F = 
3.005, Sig. = 0.018) และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั (F = 11.213, Sig. < 0.001) มีการตดัสินใจ
เลือกเขา้ร่วมการแข่งขนัวิ่งเทรลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีเพศ (F = 1.476, Sig. = 
0.230) และระดบัการศึกษา (F = 0.791, Sig. = 0.454) ไม่ส่งผลให้การตดัสินใจแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญั สรุปไดด้งัตารางท่ี 4 
ตารางที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐานดา้นประชากรศาสตร์ดว้ย One-Way ANOVA 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ F-value Sig. ผลการทดสอบ 

เพศ 1.476 0.230 ยอมรับ H₀ (ไม่แตกต่าง) 
อาย ุ 3.005 0.018* ปฏิเสธ H₀ (แตกต่าง) 



ระดบัการศึกษา 0.791 0.454 ยอมรับ H₀ (ไม่แตกต่าง) 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 11.213 0.001* ปฏิเสธ H₀ (แตกต่าง) 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

การอภิปรายผลการวจิัย 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7Ps กบัการตัดสินใจ  
ผลการวิจยัท่ีพบว่าปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการตดัสินใจ (β = 0.381, Sig. = 

0.001) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของค็อตเล่อร์ (Kotler, 1997) ท่ีอธิบายวา่ผลิตภณัฑใ์นธุรกิจบริการเป็นส่ิง
ท่ีสนองความจ าเป็นและความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงในบริบทของการแข่งขนัวิ่งเทรล ผลิตภณัฑ์ท่ีผู ้
จดัน าเสนอในรูปของประสบการณ์การแข่งขนับนเส้นทางธรรมชาติเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีจบัต้องไม่ได้ 
(Intangible Products) ซ่ึงผูบ้ริโภคใช้ความปลอดภยัและมาตรฐานเป็นตวัช้ีวดัคุณภาพหลกั ยิ่งไปกวา่
นั้นยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของแอสชีเวอร์ (Aschewer, 2000) ท่ีระบุว่านกัวิ่งเทรลมีแรงจูงใจในการ
ทดสอบตนเอง ท าให้ความทา้ทายและคุณภาพของเส้นทางกลายเป็นปัจจยัแกนหลกัในการตดัสินใจ 
ปัจจยัดา้นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกสูงสุดในเชิงบวก (β = 0.401, Sig. = 0.001) สะทอ้นให้เห็น
วา่ประสิทธิภาพและความราบร่ืนของกระบวนการด าเนินงาน ตั้งแต่การสมคัรจนถึงการออกจากพื้นท่ี
แข่งขนั มีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ในการก าหนดการตดัสินใจ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ (2541) ท่ีอธิบายว่าความสะดวก (Convenience) และความส าเร็จในการตอบสนองความ
ตอ้งการ (Completion) เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีผูบ้ริโภคใชป้ระเมินคุณค่า โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส าหรับ
ประชากรในกรุงเทพมหานครท่ีมีวิถีชีวิตเร่งรีบและคุน้ชินกบัระบบดิจิทลั ส าหรับปัจจยัดา้นลกัษณะ
ทางกายภาพท่ีมีอิทธิพลเชิงลบ (β = -0.651, Sig. = 0.001) ซ่ึงเป็นผลท่ีควรพิจารณาดว้ยความระมดัระวงั 
เน่ืองจากในเชิงพรรณนาผูต้อบแบบสอบถามให้คะแนนดา้นน้ีอยู่ในระดบัมาก ปรากฏการณ์ดงักล่าว
อาจอธิบายได้ด้วยภาวะพหุสัมพนัธ์ (Multicollinearity) ระหว่างตวัแปรตน้ในแบบจ าลอง หรืออาจ
สะทอ้นว่าในการแข่งขนัวิ่งเทรลท่ีจดัในสภาพแวดลอ้มธรรมชาติ นกัวิ่งมกัยอมรับว่าสภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพอาจไม่สมบูรณ์แบบ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของฮินช์และฮิกแฮม (Hinch & Higham, 2005) 
ท่ีระบุวา่กิจกรรมนนัทนาการกลางแจง้มีเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีตอ้งอาศยัลกัษณะทางกายภาพของธรรมชาติ
เพื่อสร้างความต่ืนเตน้ มิใช่เพื่อความสะดวกสบายอยา่งสมบูรณ์แบบ 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัการตัดสินใจ 



ผลท่ีพบว่าเพศไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจแตกต่างกัน (Sig. = 0.230) อาจอธิบายได้จาก
ลกัษณะเฉพาะของกีฬาวิ่งเทรลในปัจจุบนั ซ่ึงขอ้มูลประชากรศาสตร์ช้ีว่าผูเ้ขา้ร่วมมีความหลากหลาย
ทางเพศในสัดส่วนค่อนขา้งสมดุล สะทอ้นให้เห็นว่าการวิ่งเทรลไดก้ลายเป็นกีฬาท่ีมีความเป็นสากล
ขา้มเพศ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของก๊ิบซนั (Gibson, 1998) ท่ีจดัใหน้กัวิง่เทรลอยูใ่นกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั
โดยตรง ซ่ึงมีแรงจูงใจหลกัมาจากความตอ้งการพฒันาตนเองมากกวา่ความแตกต่างทางเพศ ผลท่ีพบวา่
อายสุ่งผลต่อการตดัสินใจแตกต่างกนั (F = 3.005, Sig. = 0.018) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริวรรณ เสรี
รัตน์ (2538) ท่ีอธิบายวา่อายเุป็นปัจจยัท่ีท าใหม้นุษยมี์ความแตกต่างในดา้นพฤติกรรมและความคิด โดย
คนในวยัหนุ่มสาวมีแนวโนม้กลา้ตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีมีความทา้ทายมากกวา่ ประกอบกบัขอ้มูลท่ี
พบวา่กลุ่มอาย ุ30–39 ปีมีสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 63.3) และเป็นกลุ่มท่ีมีทั้งก าลงักาย ก าลงัซ้ือ และความ
พร้อมในการเดินทางเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมกีฬา ผลท่ีพบวา่รายไดส่้งผลต่อการตดัสินใจแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญั (F = 11.213, Sig. < 0.001) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของฉลองศรี พิมลสมพงษ ์(2548) ท่ีระบุวา่
ระดบัรายไดส่้งผลต่อรูปแบบอุปสงคท์างการท่องเท่ียว เน่ืองจากการวิ่งเทรลเป็น "ไลฟ์สไตล์พรีเมียม" 
ท่ีตอ้งการทั้งค่าสมคัร ค่าอุปกรณ์เฉพาะทาง และค่าเดินทาง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของวดีและบูล (Weed 
& Bull, 1997) ท่ีจดัการแข่งขนักีฬาประเภทน้ีไวใ้นหมวดการท่องเท่ียวเชิงกีฬาแบบพิเศษ ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วม
มกัมีก าลงัซ้ือในระดบัปานกลางถึงสูง 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 
1) ผูจ้ดัการแข่งขนัควรให้ความส าคญักบัการพฒันาระบบการด าเนินงานตั้งแต่กระบวนการ

สมคัรออนไลน์ การส่ือสารขอ้มูลการแข่งขนั ไปจนถึงการแจง้ขอ้มูลความปลอดภยัตลอดเส้นทาง เพื่อ
ตอบสนองต่อวถีิชีวติดิจิทลัของนกัวิง่ในกรุงเทพมหานคร 

2) ดา้นผลิตภณัฑ ์ผูจ้ดัควรมุ่งพฒันามาตรฐานความปลอดภยัและความทา้ทายของเส้นทางให้มี
ความหลากหลาย เพื่อสร้างประสบการณ์การแข่งขนัท่ีมีคุณค่าและน่าจดจ า  

3) ด้านลักษณะทางกายภาพ ผูจ้ดัไม่จ  าเป็นต้องลงทุนกับส่ิงอ านวยความสะดวกถาวรมาก
เกินไป แต่ควรเนน้ความปลอดภยัและมาตรฐานขั้นพื้นฐานเป็นหลกั 

4) ผูจ้ดัควรออกแบบแพก็เกจการแข่งขนัและกลยุทธ์การตลาดให้สอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย
หลกัซ่ึงเป็นวยัท างานอายุ 30–39 ปีท่ีมีก าลงัซ้ือในระดบัปานกลางถึงสูง และเน่ืองจากเพศไม่ส่งผลต่อ
การตดัสินใจแตกต่างกนั การส่ือสารการตลาดจึงควรเน้นท่ีคุณค่าของประสบการณ์และความทา้ทาย
เพื่อเขา้ถึงนกัวิง่ทุกกลุ่มเพศอยา่งเท่าเทียม 



 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 
1) ควรขยายขอบเขตกลุ่มตวัอยา่งใหค้รอบคลุมนกัวิง่เทรลจากจงัหวดัอ่ืนๆ เช่น เชียงใหม่ ภูเก็ต 

และขอนแก่น รวมถึงนกัวิง่เทรลชาวต่างชาติท่ีเขา้ร่วมการแข่งขนัในประเทศไทย เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่ม โดยเฉพาะภายหลงัการเขา้มาของ UTMB World Series ท่ีท าให้ประเทศไทย
กลายเป็นจุดหมายปลายทางของนกัวิง่ระดบัโลก 

2) ควรน าตวัแปรและกรอบแนวคิดใหม่เพิ่มเติม เช่น ตวัแปรดา้นแรงจูงใจภายใน (Intrinsic 
Motivation) ความมุ่งมัน่ (Passion) การรับรู้ความสามารถตนเอง (Self-efficacy) และอิทธิพลของส่ือ
สังคมออนไลน์และกลุ่มอา้งอิง (Reference Group) มาประยุกตใ์ช ้เน่ืองจากผลการวิจยัพบวา่ปัจจยั 7Ps 
อธิบายความแปรปรวนไดเ้พียงร้อยละ 30.4 แสดงให้เห็นวา่ยงัมีตวัแปรอ่ืนท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
อีกมาก 

3) ควรประยุกตใ์ช้วิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยเพิ่มการวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลเชิงลึกท่ีสะทอ้นมุมมองและประสบการณ์จริงของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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