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บทคัดยŠอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ (1) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขต

กรุงเทพมหานครจำแนกตามปŦจจัยสŠวนบุคคล (2) เพื่อศึกษาปŦจจัยดšานจรรยาบรรณและบทบาท

วิชาชีพบัญชีที่มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวŠา 

ปŦจจัยสŠวนบุคคลไดšแกŠ ระดับการศึกษา ตำแหนŠงงาน ประสบการณŤการทำงาน และรายไดšตŠอเดือน

ที่แตกตŠางกันมีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จรรยาบรรณและบทบาทนักบัญชี ดšานความเที่ยงธรรมและความ

เปŨนอิสระ ความโปรŠงใส และความรูš ความสามารถและความเอาใจใสŠทางวิชาชีพ และรักษา

มาตรฐานในการปฏิบัติสŠงผลตŠอตŠอประสิทธิภาพเชิงกระบวนการ ขณะที่พฤติกรรมทางวิชาชีพ

สŠงผลตŠอประสิทธิภาพเชิงผลการทำงาน 

 

คำสำคัญ: จรรยาบรรณ, บทบาทนักบัญชี, ประสิทธภิาพการทำงาน 

 

 



Abstract 

 The objectives of this research were (1) to study the accounting 

performance efficiency in Bangkok classified by personal factors, and (2) to 

examine the ethical principles and professional roles of accountants that influence 

accounting performance efficiency in Bangkok. The results revealed that personal 

factors, including educational level, job position, work experience, and monthly 

income, had statistically significant effects on accounting performance efficiency at 

the 0.05 level. Regarding ethics and professional roles, factors such as fairness and 

independence, transparency, professional knowledge and competence, 

professional diligence, and maintaining professional standards were found to 

influence process-based performance efficiency. Meanwhile, professional behavior 

was found to affect outcome-based performance efficiency. 

 

บทนำ 

 พ.ศ.2566 ไดšเกิดกรณีที่ดีเอสไอรับเปŨนกรณีพิเศษหลังพบวŠา บริษัท สตารŤค คอรŤปอเรชั่น 

จำกัด (มหาชน) มีพฤติการณŤการตกแตŠงบัญชีและใชšงบการเงินอันเปŨนเท็จในลักษณะที่มุŠงหวัง

หลอกลวงนักลงทุนผŠานการออกหุšนสามัญและเสนอขาย มีผูšเสียหาย 4,704 ราย และมีมูลคŠาความ

เสียหายสูงกวŠา 14,778 ลšานบาท คณะทำงานแผนประทุษกรรมมีการนำเสนอประเด็นที่นŠาสนใจ

หนึ่งในนั้นคือการดำเนินคดีกับผูšสอบบัญชีรับอนุญาต (ไทยพีบีเอส, 2567) จากขŠาวจะเห็นไดšวŠา

จรรยาบรรณของวิชาชีพเปŨนสŠวนสำคัญในการกำหนดแนวทาง สรšางกรอบในการปฏิบัติที่ถูกตšอง

แกŠผูšประกอบวิชาชีพบัญชีเพื่อปŜองกันการบิดเบือนขšอมูลหรือการปฏิบัติงานที่ขัดตŠอหลักธรรมาภิ

บาลของจรรยาบรรณ หากมีการละเลย หรือละทิ้งจรรยาบรรณวิชาชีพอาจกŠอใหšเกิดความเสียหาย

ทั้งในระดับองคŤกรและระดับประเทศ ทำใหšรายงานทางการเงินขาดความเชื่อมั่นตŠอผูšใชšงบการเงิน 

การตัดสินใจทีผ่ิดพลาดของผูšบริหาร ทšายที่สุดอาจจะมีผลตŠอระบบเศรษฐกิจโดยรวม  

 การศ ึกษาของผู šว ิจ ัยในหัวข šอ “จรรยาบรรณและบทบาทของนักบัญชีม ีผลตŠอ

ประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร” จึงมีความนŠาสนใจในหลายแงŠมุม 

โดยเฉพาะการทำความเขšาใจและยึดโยงระหวŠางจรรยาบรรณ บทบาทนักบัญชี และประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน อาจจะนำไปสูŠการเสนอแนะ หรือชŠวยยกระดับมาตรฐานการทำงานของวิชาชีพ



บัญชี เพิ่มความเชื่อมั่น สนับสนุนความโปรŠงใส ซึ่งเปŨนรากฐานที่สำคัญตŠอการพัฒนาเศรษฐกิจใน

ประเทศอยŠางมั่นคง 

วัตถุประสงคŤของการวิจัย 
 1.เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครจำแนกตามปŦจจัย

สŠวนบุคคล 

 2.เพื่อศึกษาปŦจจัยดšานจรรยาบรรณและบทบาทวิชาชีพบัญชีที่มีผลตŠอประสิทธิภาพการ

ทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร 

ประโยชนŤที่คาดวŠาจะไดšรับ 

 1.เพ่ือใหšทราบถึงปŦจจัยสŠวนบุคคลที่เกี่ยวขšองกับประสิทธภิาพการทำงานดšานบัญชีในเขต

กรุงเทพมหานคร  

 2.เพื่อใหšทราบถึงปŦจจัยทางดšานจรรยาบรรณและบทบาทวิชาชีพบัญชีใดบšางที่มีผลตŠอ

ประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจัย 

 สมมติฐานที่ 1 ปŦจจัยสŠวนบุคคลตŠางกัน นŠาจะมีประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีใน

เขตกรุงเทพมหานครแตกตŠางกัน 

 สมมติฐานที่ 2 จรรยาบรรณและบทบาทนักบัญชี นŠาจะมีผลตŠอประสิทธิภาพในการ

ทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร 

การทบทวนวรรณกรรม 

 พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2560)

มาตรา 47 กำหนดใหšสภาวิชาชีพบัญชีจัดทำจรรยาบรรณของผูšประกอบวิชาชีพบัญชีขึ้นเปŨน

ภาษาไทย โดยตามประกาศขšอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับที่ 19) คณะอนุกรรมการกำหนด

จรรยาบรรณสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ ไดšประกาศขšอบังคับจรรยาบรรณฉบับแรกใน

ปŘ พ.ศ.2553 (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2560) และในปŘ พ.ศ.2561 สภาวิชาชีพ

บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤไดšออกขšอบังคับสภาวิชาชีพวŠาดšวยจรรยาบรรณผูšประกอบวิชาชีพ

บัญชี พ.ศ.2561 (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2561) เพื่อบังคับใชšกับผูšประกอบ

วิชาชีพ และประกาศใชšจรรยาบรรณฉบับแกšไขเพิ่มเติม พ.ศ.2566 ซึ่งบังคับใชš 15 ธันวาคม 2567 

ตามประมวลจรรยาบรรณมีหลักการพื้นฐานดังนี้ (International Ethics Standards Board for 

Accountants, 2023) 



 1. ความซื่อสัตยŤสุจริต เกี่ยวขšองกับการปฏิบัติตŠอกันอยŠางยุติธรรม ความจริงใจ และมี

ลักษณะนิสัยที่เขšมแข็งในการกระทำอยŠางเหมาะสม แมšเผชิญแรงกดดันใหšปฏิบัติเปŨนอยŠางอ่ืน หรือ

เมื่อมีการกระทำเชŠนนั้น อาจมีแนวโนšมใหšเกิดผลที่ตามมาตŠอบุคคลหรือองคŤกรในทางลบ 

 2. ความเที ่ยงธรรม กำหนดใหšผู šประกอบวิชาชีพบัญชีใชšดุลยพินิจทางวิชาชีพ โดย

ปราศจากการรอมชอมจาก อคติ ความขัดแยšงทางผลประโยชนŤ หรืออิทธิพลอันเกินควรของ

บุคคคล องคŤกร เทคโนโลยี หรือปŦจจัยอ่ืน  

 3. ความรูš ความสามารถ และความเอาใจใสŠทางวิชาชีพ (การรักษามาตรฐานในการ

ปฏิบัติงาน) ซึ่งกำหนดใหšผูšประกอบวิชาชีพตšอง มีและรักษาไวšซึ่งความรูš และทักษะทางวชิาชีพ  

 4. การรักษาความลับ กำหนดใหšผูšประกอบวิชาชีพบัญชีตšองใหšความสำคัญกับความลับ 

ตšองไมŠเปŗดเผยขšอมูลดšวยพลั้งเผลอ รักษาควาลับของขšอมูลภายในสำนักงานหรือองคŤกร ไมŠเปŗดเผย

ขšอมูลที่เปŨนความลับ ไมŠใชšขšอมูลที่เปŨนความลับเพ่ือประโยชนŤสŠวนตน  

 5. พฤติกรรมทางวิชาชีพ ซึ่งกำหนดใหšผูšประกอบวิชาชีพตšองปฏิบัติตามกฎหมายและ

ขšอบังคับที่เก่ียวขšอง ประพฤติตนในลักษณะที่สอดคลšองกับความรับผิดชอบทางวิชาชีพ  

 6. ความโปรŠงใส แสดงภาพลักษณŤใหšเห็นถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ขšอบังคับ ระเบียบ

ตŠาง ๆ และมาตรฐานวิชาชีพที่กำหนด และไมŠปกปŗดขšอเท็จจริง หรือบิดเบือนความเปŨนจริงอันเปŨน

สาระสำคัญซึ่งสามารตรวจสอบไดš (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2567) 

 ปุณยนุช ภูŠระหงษŤ (2564) ไดšกลŠาววŠา บทบาทของนักบัญชีเพื่อการจัดการประกอบดšวย 

บทบาทในการวางแผน บทบาทในการควบคุมและประเมินผลการดำเนินงาน และบทบาทในการ

ตัดสนิใจ การที่นักบัญชีเขšาไปมีบทบาทไมŠเพียงแตŠทำหนšาทีร่วบรวมผลการดำเนินงานขององคŤกรที่

เปŨนขั้นตอนสุดทšายของการประมวลผลออกมาในรูปแบบรายงานทางการเงิน แตŠเปŨนหนšาที่ของนัก

บัญชีที่จะตšองทำใหšรายงานทางการเงินมีความนŠาเชื่อถือ 

 Petersen, Plowman (1949) กลŠาวถึงองคŤประกอบของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ไวš 4 ขšอดังนี้ (1) คุณภาพของงาน จะตšองมีคุณภาพสูง ตอบสนองความตšองการไดšประโยชนŤอยŠาง

คุšมคŠา (2) ปริมาณงาน งานที่เกิดขึ้นตšองเปŨนไปตามคาดหวังของหนŠวยงาน มีขอบเขตการทำงานที่

ชัดเจน (3) เวลา คือเวลาที่ใชšในการดำเนินงานตšองอยูŠในหลักของความถูกตšอง และมีการพัฒนา

งานใหšมีความทันสมัย (4) คŠาใชšจŠายในการดำเนินงาน ตšองเหมาะสมกับงานและจะตšองลดตšนทุน

ใหšนšอยที่สุด 

 Millett (1954) กลŠาวถึงประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่กŠอใหšเกิดความพึง

พอใจแกŠมวลมนุษยŤและไดšรับผลกำไรจากการปฏิบัตินั้น 



 สิริพร กรรณศร และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล (2564) ไดšศึกษาเรื่องคุณคŠาทางวิชาชีพและ

จรรยาบรรณที่สŠงผลตŠอความสำเร็จ ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคกลาง พบวŠา

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีอยูŠในระดับมากที่สุด 2 ดšาน คือ ดšานการรักษาความลับ และดšานความ

โปรŠงใส อยู Šในระดับมาก 4 ดšานซึ ่งคุณคŠาทางวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีสŠงผลตŠอ

ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคกลางในดšานการบรรลุเปŜาหมาย ดšาน

กระบวนการปฏิบัติงาน ดšานมาตรฐานและความเชื่อถือไดš และดšานความพึงพอใจของทุกฝśาย

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 1.ตัวแปรอิสระ 

      - ปŦจจ ัยส Šวนบุคคล ประกอบดšวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนŠงงาน 

ประสบการณŤการทำงาน รายไดšตŠอเดือน 

      - จรรยาบรรวิชาชีพ ประกอบดšวย ความซื่อสัตยŤตŠอวิชาชีพ ความซื่อสัตยŤตŠอองคŤกร

ความเที่ยงธรรม และความเปŨนอิสระ ความรูš ความสามารถ และความเอาใจใสŠทางวิชาชีพ และ

รักษามาตรฐานในการปฏิบัติงาน การรักษาความลับ พฤติกรรมทางวิชาชีพ 

      - บทบาทนักบัญชี ประกอบดšวย การวางแผน การสั่งการ การควบคุม การตัดสินใจ 

 2.ต ัวแปรตาม ค ือ ประสิทธ ิภาพการทำงานดšานบัญช ีในเขตกรุงเทพมหานคร

ประกอบดšวยประสิทธิภาพการทำงานเชิงกระบวนการ และประสิทธิภาพการทำงานเชิงผลการ

ทำงาน 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 เปŨนการวิจัยแบบไมŠทดลอง (Non-Experimental research design) ซึ่งมีการแสวงหา

คำตอบและการเก็บขšอมูลจากสิ่งที่เกิดขึ้นอยูŠแลšวตามธรรมชาติ ไมŠมกีารเปลี่ยนแปลงหรือการสรšาง

ขึ้นใหมŠ เปŨนการรวบรวมขšอมูลภาคสนามแบบวิจัดตัดขวาง ( Cross sectional studies) คือเปŨน

การเก็บขšอมูลในชŠวงระยะเวลาไดšเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content validity) โดยขอความอนุเคราะหŤใหšผูšเชี่ยวชาญทางดšานการศึกษางานวิจัยตรวจสอบ

ความถูกตšองของภาษาและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามไดšคŠา IOC มากกวŠา 0.50 

หมายความวŠาขšอคำถามทุกขšอมีความสอดคลšองกับตัวแปร และวัตถุประสงคŤที่ตšองการศึกษาและ

นำไปทดลองใชš (Try out) กับผูšประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 30 คน 



ตัวแปร หาคŠาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธขีองครอนบรัคไดšคŠาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 0.935 

แสดงวŠาขšอคำถามมีความเชื่อมั่นที่ระดับสูงสามารถนำไปเก็บขšอมูลไดš 

ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง 

 ประชากรที ่ใชšในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูšประกอบวิชาชีพบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 45,861 คน (กระทรวงพาณิชยŤ, 2568) และผูšสอบบัญชีรับอนุญาต 788 คน (สภาวิชาชีพ

บัญชีในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2568) กำหนดความเชื่อมั่นในระดับที่รšอยละ 95 และระดับความ

คลาดเคลื่อนทั้งหมดรšอยละ 5 โดยกำหนดกลุŠมตัวอยŠางที่ทราบจำนวนประชากรดšวยวิธีของ Taro 

Yamane (Yamane, 1967) ไดšจำนวน 397 เพื่อปŜองกันความผิดพลาดในการศึกษาขšอมูล ผูšวิจัย

จึงไดšสำรองกลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการศึกษาเพ่ิมอีก 3 ตัวอยŠาง รวมกลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการศึกษาครั้ง

นี้ จำนวน 400 ตัวอยŠาง ทั้งนี้ไดšกำหนดเกณฑŤในการคดักรองกลุŠมตัวอยŠางโดยผูšตอบแบบสอบถาม

ตšองประกอบอาชีพดšานบัญชีและอาศัยอยูŠในเขตกรุงเทพมหานครโดยการแจกแบบสอบถาม

ชŠองทางออนไลนŤเปŨนหลัก 

การวิเคราะหŤขšอมูล 

 ผูšวิจัยนำขšอมูลที่ไดšมาประมวลผลดšวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพื่อคำนวณหาคŠาสถิติ

ตŠาง ๆ ที่ใชšในการวิจัยดังนี ้

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลดังตŠอไปนี้ 

      1.1 คŠาความถี่ (Frequency) และคŠารšอยละ (Percentage) ใชšกับตัวแปรที่มีการวัด

ระดับเชิงกลุŠม ไดšแกŠปŦจจัยสŠวนบุคคลที่ประกอบดšวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนŠงงาน 

ประสบการณŤการทำงาน และรายไดšตŠอเดือน 

      1.2 คŠาเฉลี่ย (Mean) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) กับตัวแปรที่มีการวัดเชิง

ปริมาณ ไดšแกŠ จรรยาบรรณ บทบาทนักบัญชี และประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชี 

 2. สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลดังตŠอไปนี้ 

      2.1 ประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จำแนกตามปŦจจัย

บุคคล ประกอบดšวย เพศ ซึ่งใชšการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติการทดสอบ T-Test 

      2.2 ประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จำแนกตามปŦจจัย

บุคคล ประกอบดšวย อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนŠงงาน ประสบการณŤการทำงาน และรายไดšตŠอ

เดือนซึ่งใชšการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิติความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบ

ความแตกตŠางจะนำไปสูŠการเปรียบเทียบรายคูŠโดยใชšวิธี LSD 



      2.3 เพื่อศึกษาจรรยาบรรณและบทบาทนักบัญชีที่มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงาน

ดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จะใชšการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยสถิตถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) และวิเคราะหŤองคŤประกอบโดยใชšเทคนิค Factor Analysis ผลที่ไดšจาก

การวิเคราะหŤคือ จรรยาบรรณวิชาชีพจัดโครงสรšางของกลุŠมตัวแปรไดš 7 องคŤประกอบ บทบาทนัก

บ ัญช ีจ ัดโครงสร šางได š 4 องค Ťประกอบ และประส ิทธ ิภาพการทำงานด šานบ ัญช ีในเขต

กรุงเทพมหานครสามารถจัดองคŤประกอบโครงสรšางไดš 2 องคŤประกอบ 

สรุปผลการวิจัย 

 ผูšประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน พบวŠาสŠวนใหญŠเปŨน

เพศหญิง มี 265 คน คิดเปŨนรšอยละ 66.25 ชŠวงอายุสŠวนใหญŠคือ 27 ปŘ – 42 ปŘ คิดเปŨนรšอยละ 

50.00 โดยมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีจำนวน 203 คน คิดเปŨนรšอยละ 50.75 มีตำแหนŠง

งานนักงานบัญชีทั่วไปจำนวน 145 คน คิดเปŨนรšอยละ 36.30 มีประสบการณŤการทำงานสŠวนใหญŠ 

3 ปŘ – 5 ปŘ จำนวน 121 คน คิดเปŨนรšอยละ 30.25 และสŠวนใหญŠจะมีรายไดšตŠอเดือน 25,001 บาท 

– 35,000 บาท จำนวน 103 คน คิดเปŨนรšอยละ 25.75 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุคูณของประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีใน

เขตกรุงเทพมหานคร  ดšานประสิทธภิาพการทำงานเชิงกระบวนการ 

ตัวแบบ B 
Std. 

Error 
Beta t Sig F Sig 

คŠาคงที ่ 1.493 0.240  6.231 <0.001* 20.117 <0.001* 

ดšานความซื่อสัตยŤ

สุจริตตŠอวิชาชีพ 
-0.027 0.490 -0.030 -0.554 0.580   

ดšานความซื่อสัตยŤ

สุจริตตŠอองคŤกร 
-0.024 0.310 -0.052 -0.757 0.449   

ดšานความเที่ยง

ธรรมและความเปŨน

อิสระ 

0.225 0.049 0.281 4.626 <0.001*   

 

 



ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุคูณของประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีใน

เขตกรุงเทพมหานคร  ดšานประสิทธภิาพการทำงานเชิงกระบวนการ (ตŠอ) 

ตัวแบบ B 
Std. 

Error 
Beta t Sig F Sig 

ดšานความรูš

ความสามารถและ

ความเอาใจใสŠทาง

วิชาชีพ และรักษา

มาตรฐานในการ

ปฏิบัติงาน 

0.112 0.520 0.143 2.336 0.020*   

ดšานการรักษา

ความลับ 
-0.009 0.062 -0.066 -0.152 0.879   

ดšานพฤติกรรมทาง

วิชาชีพ 
0.060 0.065 0.066 0.923 0.357   

ดšานความโปรŠงใส 0.148 0.059 0.164 2.506 0.013*   

ดšานการวางแผน 0.020 0.039 0.033 0.514 0.608   

ดšานการสั่งการ 0.044 0.043 0.062 1.022 0.307   

ดšานการควบคุม 0.056 0.044 0.085 1.271 0.205   

ดšานการตัดสินใจ 0.057 0.038 0.095 1.488 0.137   

R = 0.603 R2 = 0.363 Adjusted R2 = 0.345 SEE = 0.423 *Sig <0.005 

 ผลการวิเคราะหŤ พบวŠามีตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปรสามารถพยากรณŤประสิทธิภาพการ

ทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในดšานประสิทธภิาพการทำงานเชิงกระบวนการเรียงลำดับ

คŠาจากดšานที่มีผลสูงสุดคือ ความเที่ยงธรรมและความเปŨนอิสระ (Sig =  <0.001*, B = 0.225) 

ดšานความโปรŠงใส (Sig = 0.013*, B = 0.148) และดšานความรูšความสามารถและความเอาใจใสŠ

ทางวิชาชีพ และรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงาน (Sig = 0.020*, B = 0.122) อยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤพหุคูณ (R) เทŠากับ 0.603 สามารถอธิบาย

แปรปรวนไดšรšอยละ 36.30 มีคŠาความคาดเคล่ือนของการพยากรณŤที่ ±0.24  สามารถเขียนสมการ

ไดšดังนี ้   



 Y (ประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ดšานประสิทธิภาพการ

ทำงานเชิงกระบวนการ) = 1.493 + 0.225 (ดšานความเที่ยงธรรมและความเปŨนอิสระ) +0.148 

(ดšานความโปรŠงใส) + 0.122 (ดšานความรูšความสามารถและความเอาใจใสŠทางวิชาชีพ และรักษา

มาตรฐานในการปฏิบัติงาน) 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหŤความถดถอยเชิงพหุคูณของประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีใน

เขตกรุงเทพมหานคร  ดšานประสิทธภิาพการทำงานเชิงผลการทำงาน 

ตัวแบบ B 
Std. 

Error 
Beta t Sig F Sig 

คŠาคงที ่ 0.952 0.430  2.215 0.027* 8.897 <0.001* 

ดšานความซื่อสัตยŤสุจริตตŠอ

วิชาชีพ 
0.108 0.089 0.073 1.214 0.226   

ดšานความซื่อสัตยŤสุจริตตŠอ

องคŤกร 
-0.006 0.056 -0.008 -0.108 0.914   

ดšานความเที่ยงธรมมและ

ความเปŨนอิสระ 
-0.005 0.087 -0.004 -0.062 0.950   

ดšานความรูšความสามารถ

และความเอาใจใสŠทาง

วิชาชีพ และรักษา

มาตราฐานในการ

ปฏิบัติงาน 

0.030 0.094 0.022 0.317 0.751   

ดšานการรักษาความลับ 0.086 0.112 0.060 0.771 0.441   

ดšานพฤติกรรมทางวิชาชีพ 0.254 0.116 0.175 2.186 0.029*   

ดšานความโปรŠงใส 0.182 0.106 0.125 1.712 0.088   

ดšานการวางแผน -0.072 0.071 -0.073 -1.013 0.312   

ดšานการสั่งการ 0.146 0.078 0.128 0.1888 0.060   

ดšานการควบคุม -0.009 0.078 -0.009 -0.177 0.907   

ดšานการตัดสินใจ 0.056 0.069 0.058 0.818 0.414   

R = 0.449 R2 = 0.201 Adjusted R2 = 0.179 SEE = 0.760 *Sig <0.005 



 ผลการวิเคราะหŤ พบวŠามีตัวแปรอิสระสามารถพยากรณŤประสิทธิภาพการทำงานดšาน

บัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในดšานประสิทธิภาพการทำงานเชิงผลการทำงานคือ ดšานพฤติกรรม

ทางวิชาชีพ (Sig = <0.029*, B = 0.254) อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คŠาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธŤพหุคูณ (R) เทŠากับ 0.449 สามารถอธิบายความแปรปรวนไดšรšอยละ 20.01 คŠาความ

คาดเคล่ือนของการพยากรณŤที่ ±0.4 

 Y (ประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ดšานประสิทธิภาพการ

ทำงานเชิงผลการทำงาน) = 0.952 + 0.254 (ดšานพฤติกรรมทางวิชาชีพ)  

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาจรรยาบรรณและบทบาทนักบัญชีที่มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšาน

บัญชีในเขตกรุงเทพมหานครเปŨนไปตามวัตถุประสงคŤในการวิจัยสามารถอภิปรายผลไดšดังนี ้

 1.ผลการวิเคราะหŤประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครจำแนกตาม

ปŦจจัยสŠวนบุคคล  

      1.1 ผู šที ่ประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครที ่มีอายุแตกตŠางกัน มี

ประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกตŠางกัน สอดคลšองกับ 

ปภัชญา ผิวอŠอน และ ดิษยาภา เนียนถนอม (2562) ไดšศึกษาแนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีในจังหวัดระยอง พบวŠานักบัญชีที่มีอายุแตกตŠางกัน

ใหšความสำคัญตŠอแนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานที่แตกตŠางกัน 

      1.2 ผูšที่ประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตŠาง

กันมีประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกตŠางกันซึ่ง

สอดคลšองกับ พรวดี ธรรมวงศา, เดวิด สมัญญษภรณŤ, อารมณŤ เพ็ชรมณี, และคณะ (2568) ไดš

ศึกษาปŦจจัยที ่มีผลตŠอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานกลุ Šมอุตสาหกรรมในภาคใตš 

ประเทศไทย พบกวŠาระดับการศึกษาสŠงผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานเมื่อเทียบกับพนักงานที่มี

ระดับวุฒิภาวะและประสบการณŤที่สูงกวŠา ระดับการศึกษาที่ต่ำกวŠาปริญญาตรีสŠงผลใหšพนักงาน

ตšองแบกภาระงานจำนวนมาก 

      1.3 ผูšที่ประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครที่มีประสบการณŤการทำงาน

ที่แตกตŠางกันมปีระสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกตŠางกัน 

สอดคลšองกับ นันทŤณภัส เสนียŤสิงหนาถ, พิชัย ลัทธศักดิ์ศิริ, ชนินทรŤ วิชุลลิตา และคณะ (2564) 

ไดšศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยในการทำงานกับประสิทธภิาพการทำงานเปŨนทีมของพนักงาน



บริษัท สหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) พบวŠาองคŤความรู šใหมŠวŠาประสบการณŤในการทำงานที่

แตกตŠางกันมีประสิทธิภาพการทำงานเปŨนทีมของบริษัท สหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) แตกตŠาง

กัน 

      1.4 ผูšที่ประกอบอาชีพดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดšตŠอเดือนที่แตกตŠาง

กันมีประสิทธิภาพในการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกตŠางกัน 

สอดคลšองกับ อังคณา ธนานุพันธุŤ, พงศŤพันธŤ ศรีเมือง, และ โสภณ สระทองมา (2564) ไดšศึกษา

ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรกรณีศึกษาของบริษัทธุรกิจใหšบริการ

โทรศัพทŤเคลื่อนที่แหŠงหนึ่ง พบวŠา รายไดšตŠอเดือนที่แตกตŠางกันมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

แตกตŠางกัน โดยกลุŠมบุคลากรที่มีรายไดšมากกวŠา 15,000 บาท มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

มากกวŠากลุŠมพนักงานที่มีรายไดšต่ำกวŠา 15,000 บาท 

 2. ผลการวิเคราะหŤจรรยาบรรณและบทบาทนักบัญชีที่มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงาน

ดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องดšวยตัวแปรดšานประสิทธิภาพเชิงกระบวนการการทำงาน 

และดšานประสิทธิภาพการทำงานเชิงผลการทำงานไมŠสามารถรวมองคŤประกอบไดšผู šว ิจัยจึง

อภิปรายเปŨนรายดšานดังนี ้

      2.1 ดšานประสิทธภิาพเชิงกระบวนการการทำงาน 

       2.1.1 ความเที่ยงธรรมและความเปŨนอิสระ มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšาน

บัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดšานประสิทธิภาพการทำงานเชิงกระบวนการ ซึ ่งสอดคลšองกับ     

พัชรพงศŤ นšอยจินดา และ ประเวศ เพ็ญวุฒิกุล (2567) ไดšศึกษาศักยภาพทางการบัญชีและ

จรรยาบรรณในวิชาชีพที่สŠงผลตŠอประสิทธิภาพปฏิบัติการของขšาราชการกองทัพบก พบวŠาความ

เที่ยงธรรมและความเปŨนอิสระสŠงผลเชิงบวกตŠอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดšานความทันตŠอเวลา

และผลลัพธŤของขšาราชการกองทัพบก 

       2 .1 .2  ความโปร Šงใส ม ีผลต Šอประส ิทธ ิภาพการทำงานด šานบ ัญช ี ในเขต

กรุงเทพมหานครดšานประสิทธิภาพการทำงานเชิงกระบวนการ ซึ ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ 

พลกฤต โสลาพากุล (2564) ไดšศึกษาเรื่องคุณลักษณะของธุรกิจ ขšอกำหนดดšานจรรยาบรรณ และ

สมรรถนะของผูšจัดทำบัญชีที่สŠงผลตŠอประสิทธิภาพการทำบัญชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาด

ยŠอมในเขตกรุงเทพมหานคร พบวŠาความโปรŠงใสสŠงผลเชิงบวกตŠอประสิทธิภาพการจัดทำบัญชีของ

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยŠอมในเขตกรุงเทพมหานคร 

       2.1.3 ความรูš ความสามารถและความเอาใจใสŠทางวิชาชีพ และรักษามาตรฐานในการ

ปฏิบัติงาน มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดšานประสิทธิภาพการ



ทำงานเชิงกระบวนการซึ ่งสอดคลšองกับหลักการของ สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภŤ 

(2560) ที่กลŠาวถึงหลักการพัฒนาความรูšตŠอเนื่องทางวิชาชีพตามประกาศของสภาวิชาชีพบัญชี ที่ 

49/2560 

      2.2 ดšานประสิทธภิาพการทำงานเชิงผลการทำงาน 

       2.2.1 พฤติกรรมทางวิชาชีพ มีผลตŠอประสิทธิภาพการทำงานดšานบัญชีในเขต

กรุงเทพมหานครดšานประสิทธิภาพการทำงานเชิงผลการซึ่งสอดคลšองกับสภาวิชาชีพบัญชีในพระ

บรมราชูปถัมภŤ (2561) ที่กลŠาวหลักการพื้นฐานของจรรยาบรรณของวิชาชีพบัญชี  

ขšอเสนอแนะ 

 ผูšวิจัยเห็นวŠาวิชาชีพบัญชีแตกตŠางจากวิชาชีพอื่นอยŠางเห็นไดšชัด เพราะการปฏิบัติหนšาที่

ของผูšประกอบวิชาชีพบัญชีคือการยอมรับถึงการปฏิบัติหนšาที่เพื่อประโยชนŤสาธารณะ ซึ่งสอดคลšอง

กับขšอกำหนดของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภŤ (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภŤ, 2567) 

ที่กำหนดใหšผูšประกอบวิชาชีพบัญชีตšองยึดมั่นในหลักทางจริยธรรม เพื่อใหšผูšประกอบอาชีพดšาน

บัญชีไดšปฏิบัติงานดšานบัญชีไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและนำเสนอผลงานที่มีคุณภาพปราศจากขšอ

ขัดแยšงทางจรรยาบรรณ  

 ผูšประกอบอาชีพดšานบัญชีควรยึดถือขšอกำหนดดšานจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานอยŠาง

เครŠงครัดเพราะจะทำใหšวิชาชีพบัญชีเปŨนวิชาชีพที่มีความนŠาเชื่อถือตŠอองคŤกรและในระดับสังคม

หรือสากล นอกจากนี้ยังตšองมีการพัฒนาความรูšและทักษะทางดšานวิชาชีพอยŠางตŠอเนื่องเพื่อใหš

เขšาใจถึงมาตรฐานการบัญชีและหลักจรรยาบรรณที่มีการปรับปรุงอยŠางตŠอเนื่อง 

 หนŠวยงานกำกับดูแลวิชาชีพบัญชี เชŠนสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภŤควรมีระบบ

ติดตามและประเมินพฤติกรรมทางจรรยาบรรณของผูšประกอบอาชีพดšานบัญชีอยŠางตŠอเนื่อง 

พรšอมทั้งสŠงเสริมความรŠวมมือระหวŠางหนŠวยงานที่กำกับดูแลกับมหาวิทยาลัย องคŤกรภาครัฐ และ

เอกชนในการจัดการอบรมเกี่ยวกับจรรยาบรรณเพื่อเนšนย้ำวŠาจรรยาบรรณเปŨนสิ่งที่ผูšประกอบ

อาชีพดšานบัญชีตšองยึดถือปฏิบัติ พรšอมทั้งสรšางกลไกเชิงปŜองกันมากกวŠาการลงโทษ เชŠนการใหš

คำปรึกษาดšานจรรยาบรรณ หรือการเผยแพรŠตัวอยŠางที่ดีเพื่อปลูกฝŦงวัฒนาธรรมจรรยาบรรณใน

วิชาชีพบัญชี 
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