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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และประสบการณ์การจัดตั้งบริษัทต่างกัน จะมีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z  
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนและรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน จะมีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
สถิติการถดถอยพหุคูณพบว่า มี 3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น 
Z ในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จากมากท่ีสุด คือ การเครดิตภาษี: 
การเครดิตภาษีจากการขาดทุนสะสม รองลงมา คือ มาตรการภาษีการลงทุนท่ีได้รับการส่งเสริม:  
การลดหย่อนรายจ่ายในการลงทุน และน้อยท่ีสุด คือ ทัศนคติท่ีมีต่อการจัดตั้งบริษัท 
 

ค าส าคัญ: พฤติกรรมตามแผน, มาตรการจูงใจทางภาษี, ความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัด 
ABSTRACT 

The research subject “Factors Affecting the Intention to Incorporate a Limited 
Company among Generation Z in Bangkok, Thailand”. The findings indicated that 
Personal factors, including Gender, Status, Education Level, Occupation and Prior 
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Experience of incorporating a Limited Company made the Intention to Incorporate  
a Limited Company among Generation Z in Bangkok not a statistically significant 
difference at the 0.05 level. But Average Monthly Income and Average Monthly 
Expenses made the Intention to Incorporate a Limited Company among Generation Z 
in Bangkok statistically significant differences at the 0.05 level. Furthermore,  
the Multiple Regression Analysis results indicated that three factors statistically 
significantly affected the Intention to Incorporate a Limited Company among 
Generation Z in Bangkok, at the 0.05 level. These factors, in descending order, are: 
Tax Credits: Tax Loss Carryforward, Investment Tax Allowances: Investment Expense 
Deduction and Attitude Toward the Behavior. 
 

Keyword: Theory of Planned Behavior, Tax Incentive, Intention to Incorporate  
a Limited Company 
 

บทน า 
จากสถานการณ์ปัจจุบันแนวโน้มทางเศรษฐกิจโลกมีความผันผวนจากความไม่แน่นอนต่าง ๆ เช่น 

การฟื้นฟูเศรษฐกิจจากผลกระทบท่ียืดเยื้อของสถานการณ์โควิด – 19 สภาวะสงครามท่ีเกิดขึ้นหลาย
ภูมิภาคท่ัวโลก รวมถึงนโยบายการขึ้นภาษีในอัตราท่ีสูงของสหรัฐอเมริกา ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ท าให้ทาง
ธนาคารโลก (World Bank) ได้ออกรายงานปรับลดแนวโน้มคาดการณ์การเติบโตของเศรษฐกิจโลกลง
เหลือ 2.3 % จากท่ีเคยคาดไว้ว่าจะเติบโต 2.7 % และได้ปรับลดคาดการณ์การเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2568 เหลือ 1.8 % โดยเป็นการลดลงจากการคาดการณ์ครั้งก่อนถึง 1.1 % 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2568) ซึ่งแนวโน้มเศรษฐกิจท่ีอ่อนแอลงท่ามกลางความไม่แน่นอนท่ัวโลก ส่งผล
กระทบต่อประเทศตลาดเกิดใหม่และประเทศก าลังพัฒนา (EMDEs) รวมถึงประเทศไทย ซึ่งได้สะท้อน
ออกมาเป็นตัวเลขมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทย (Gross Domestic Product: GDP) เทียบกับ
มูลค่าของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อาจมีแนวโน้มลดลงต่อไปในอนาคต จึงต้อง
อาศัยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงของภาคธุรกิจเข้ามามีบทบาทมากขึ้น  
ซึ่งมีกุญแจส าคัญอยู่ท่ีการเปลี่ยนผ่านสู่ธุรกิจยุคดิจิทัล โดยอาศัยศักยภาพของคนรุ่นใหม่โดยเฉพาะ
กลุ่มเจเนอเรชั่น Z (Generation Z) ผู้ซึ่งมีความได้เปรียบจากการเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยี        
มีความมั่นใจในตัวเองสูง ต้องการการยอมรับในอัตลักษณ์ของตนเอง (Self - identity) ไม่ชอบ
กฎเกณฑ์ท่ีตายตัวและแสวงหางานท่ีให้อิสระทางความคิด จึงมีแนวโน้มสูงในการเป็นผู้ประกอบการ 



ในอนาคต ดังนั้น การสนับสนุนให้เจเนอเรชั่น Z น าความสามารถทางเทคโนโลยีมาสร้างสรรค์และ
ขับเคลื่อน SMEs จึงเป็นโอกาสและทางรอดท่ีส าคัญท่ีสุด ท่ีจะน าพาเศรษฐกิจไทยให้ก้าวข้ามความ 
ท้าทายและเติบโตได้อย่างยั่งยืนในเวทีโลก 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความตั้งใจในการจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาความตั้งใจในการจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาปัจจัยพฤติกรรมตามแผน และปัจจัยมาตรการจูงใจทางภาษีท่ีมีผลต่อความตั้งใจ
ในการจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อให้ทราบถึงความตั้งใจในการจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยพฤติกรรมตามแผนและปัจจัยมาตรการจูงใจทางภาษีใดบ้าง ท่ีมีผลต่อ
ความตั้งใจในการจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน น่าจะมีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคน 

เจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยพฤติกรรมตามแผนและมาตรการจูงใจทางภาษี น่าจะมีผลต่อความตั้งใจ
จัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

แนวคิดและทฤษฎี 
 แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
  ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) พัฒนาขึ้นโดย 
Ajzen (1991) หัวใจของทฤษฎีนี้ คือ ความตั้งใจ (Intention) และถือเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
โดยตรง ซึ่งสะท้อนถึงแรงจูงใจและความพยายามท่ีคน ๆ หนึ่งจะใช้เพื่อแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 
ประกอบด้วยปัจจัย 3 ด้าน ดังนี้ (1) ทัศนคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (Attitude Toward the Behavior) 
คือ กระบวนการคิดท่ีมีต่อพฤติกรรมใด ๆ จะมีระดับการประเมินไปในทางบวกหรือลบ หรือเป็น
ความรู้สึกที่เป็นทางสนับสนุนหรือต่อต้านการกระท านั้น ๆ ซึ่งทัศนคติจะพัฒนาขึ้นอย่างสมเหตุสมผล
จากความเชื่อเชิงพฤติกรรม (Behavioral Beliefs) (Fishbein & Ajzen, 1975) (2) การคล้อยตาม



กลุ่มอ้างอิง (Subjective Norms) คือ แรงกดดันหรือความเชื่อเกี่ยวกับความคาดหวัง (Normative 
Beliefs) ของบุคคลท่ีมีความส าคัญกับตน เช่น พ่อ แม่ คู่สมรส เพื่อนสนิท หรือผู้มีอิทธิพลต่อความคิด 
(Influencer) ซึ่งส่งผลต่อความรู้สึกว่าควรหรือไม่ควรแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ และ (3) การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) คือ การรับรู้ความง่ายหรือความยากของการ
กระท าพฤติกรรมนั้น รวมถึงอุปสรรคและสิ่งกีดขวางท่ีคาดการณ์ไว้ ซึ่งสะท้อนถึงประสบการณ์ในอดีต 
อีกท้ังการท่ีบุคคลจะตัดสินใจกระท าพฤติกรรมใดต้องเชื่อว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะควบคุม
พฤติกรรมนั้นได้ (Control Belief) และมีโอกาสประสบผลส าเร็จ 
 แนวคิดและทฤษฎีแบบจ าลองเหตุการณ์ความเป็นผู้ประกอบการ 

ทฤษฎีแบบจ าลองเหตุการณ์ความเป็นผู้ประกอบการ (The Entrepreneurial Event 
Model: EEM) คือ ทฤษฎีท่ีพัฒนาขึ้นโดย Shapero & Sokol (1982) เพื่ออธิบายกระบวนการและ
ปัจจัยท่ีน าบุคคลไปสู่การตัดสินใจเริ่มต้นธุรกิจใหม่ หรือเหตุการณ์ความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Event) แบบจ าลองนี้ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ (1) การ
เปลี่ยนแปลงสถานะ (Displacement) คือ จุดเริ่มต้นหรือตัวกระตุ้นท่ีผลักดันให้บุคคลออกจากวิถีชีวิต
จากการด าเนินไปตามความเฉื่อย (Inertia) จนกระท่ังมีบางสิ่งเข้ามารบกวนหรือเปลี่ยนแปลงเส้นทาง
เดิม (Krueger & Brazeal, 1994) หรือมีเหตุการณ์ส าคัญบางอย่างเข้ามาเป็นจุดเปลี่ยน (Trigger 
Events) (2) การรับรู้ถึงความพึงปรารถนา (Perceived Desirability) คือ การท่ีบุคคลหนึ่งรู้สึกดึงดูด
ใจหรือความน่าพึงพอใจต่อการเริ่มต้นธุรกิจ และ (3) การรับรู้ถึงความเป็นไปได้ ( Perceived 
Feasibility) คือ บุคคลต้องมีความเชื่อว่าท าสิ่งนั้นได้หรือประเมินความสามารถและทรัพยากรของ
ต น เ อ ง  
ว่าสามารถเร่ิมต้นและบริหารธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้หรือไม่ 

แนวคิดและทฤษฎีการจัดตั้งบริษัทจ ากัดและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
  ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) เป็นหน่วยงานหลัก 
ท่ีรับผิดชอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs)  
โดยก าหนดค านิยาม SMEs ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2543 
และแก้ไขเพิ่มเติมตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2562 รายละเอียดตามตาราง 1 และกรมสรรพากรก าหนด
ลักษณะธุรกิจ SMEs ท่ีมีการให้สิทธิประโยชน์ตามประมวลรัษฎากร ดังต่อไปนี้ (1) เป็นบริษัทหรือห้าง
หุ้นส่วนนิติบุคคล ท่ีมีทุนจดทะเบียนไม่เกิน 5 ล้านบาท และมีรายได้จากการขายสินค้าและให้บริการ
ไม่เกิน 30 ล้านบาท (2) เป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล มีสินทรัพย์ถาวรไม่รวมท่ีดิน ไม่เกิน 200 
ล้านบาท และจ้างแรงงานไม่เกิน 200 คน (3) เป็นบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล ซึ่งมีแรงงานไม่เกิน 



200 คน และมีรายได้จากการขายสินค้าและการให้บริการรวมกันไม่เกิน 100 ล้านบาท ต่อปี และ  
(4) เป็นกิจการขายสินค้าหรือให้บริการท่ีอยู่ในบังคับภาษีมูลค่าเพิ่ม ท่ีมีรายได้ไม่เกิน 1.8 ล้านบาทต่อปี 
ซึ่งได้รับการยกเว้นภาษีมูลค่าเพิ่ม 
ตาราง 1 ลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรม 

ขนาดของวิสาหกิจ 
ประเภทกิจการ 

การผลิต การบริการและการค้า 
วิสาหกิจขนาดย่อย 

(Micro Enterprise) 
จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 5 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 1.8 ล้านบาท 

จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 5 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 1.8 ล้านบาท 

วิสาหกิจขนาดย่อม 
(Small Enterprise) 

จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 50 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 100 ล้านบาท 

จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 30 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 50 ล้านบาท 

วิสาหกิจขนาดกลาง 
(Medium Enterprise) 

จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 200 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 500 ล้านบาท 

จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 100 คน หรือ  
มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 300 ล้านบาท 

 

ท่ีมา: ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2565) 
แนวคิดและทฤษฎีมาตรการจูงใจทางภาษี 

 มาตรการจูงใจทางภาษี (Tax Incentives) เป็นเคร่ืองมือส าคัญที่รัฐบาลท่ัวโลกน ามาใช้
เพื่อส่งเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีต้องการ โดย Holland & Vann (1998) นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ
ในแวดวงกฎหมายภาษีอากรระหว่างประเทศ ได้ก าหนดแนวคิดและทฤษฎีมาตรการจูงใจทางภาษี ดังนี้ 
(1) การยกเว้นภาษี (Tax Holidays) เป็นการยกภาระภาษีเงินได้ โดยจะมุ่งเป้าไปท่ีบริษัทใหม่ และ 
อาจขยายระยะเวลาผ่อนผันไปสู่มาตรการลดอัตราภาษีต่อไป (2) การลดอัตราภาษี (Tax Rate 
Reductions) หรือการลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล (Reduced Enterprise Income Tax Rate) 
ไม่ได้ถูกยกเว้นภาระภาษีให้ท้ังหมด สามารถให้กับเงินได้จากแหล่งท่ีมาหรือบริษัทท่ีมีคุณสมบัติตรงตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด (3) ผลต่างทางเวลา (Timing Differences) คือ การคิดค่าเสื่อมราคาแบบเร่ง 
(Accelerated Depreciation) ซึ่งต้นทุนของสินทรัพย์อาจถูกตัดจ าหน่ายในอัตราท่ีเร็วกว่าอัตราค่า
เสื่อมราคาทางเศรษฐกิจ (4) เงินลดหย่อนและเครดิตภาษีเพื่อการลงทุน (Investment Allowances 
and Tax Credits) เป็นรูปแบบของการลดหย่อนภาษีท่ีขึ้นอยู่กับมูลค่าของค่าใช้จ่ายในการลงทุน       
ท่ีเข้าเกณฑ์ เพื่อลดจ านวนภาษี ท่ีต้องช าระโดยตรง  และ (5) การใช้ดุลพินิจของฝ่ายบริหาร 
(Administrative Discretion) หรือมาตรการจูงใจทางภาษีอื่น ๆ ซึ่งฝ่ายบริหารของประเทศเป็น 
ผู้ก าหนด โดยส่งเสริมกิจการบางประเภทให้สามารถด าเนินการต่อไปได้  เช่น การเครดิตภาษีจากการ
ขาดทุนสะสม เป็นต้น 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ปัจจัยพฤติกรรมตามแผน 
ทัศนคติที่มีต่อพฤติกรรม 
การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม  
 

 

ความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัด 

ปัจจัยมาตรการจูงใจทางภาษ ี
การยกเว้นภาษี  
การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล  
การคิดค่าเสื่อมราคาแบบเร่ง  
มาตรการภาษีการลงทุนที่ได้รับการส่งเสริม: 
การลดหย่อนรายจ่ายในการลงทุน 
การเครดิตภาษี: การเครดิตภาษีจากการ
ขาดทุนสะสม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ  
สถานภาพ 
ระดับการศึกษา       
อาชีพ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 
ประสบการณ์การจัดตั้งบริษัท 
การเป็นกรรมการบริษัท 
จ านวนปีทีป่ระกอบธุรกิจ 
จ านวนพนักงานที่ต้องการ 
 

 

 

 



 

 

 
 
 
 

ภาพ 1 แบบจ าลองงานวิจัยของ กัญญพัชร โง้วธนะวัฒน์ (2568) 

วิธีด าเนินการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non – Experimental research design) ซึ่งมีการแสวงหา

ค าตอบ และเก็บข้อมูลจากสิ่งท่ีเกิดขึ้นอยู่แล้วตามธรรมชาติ ไม่มีการเปลี่ยนแปลงหรือสร้างขึ้นใหม่ 
ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยขอความอนุเคราะห์ให้
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษางานวิจัย 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องของภาษาและความเท่ียงตรง
เชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม ได้ค่า IOC มากกว่า 0.50 โดยน าไปทดลองใช้ (try-out) กับประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ช่วงอายุ 14 – 26 ปี จ านวน 30 คน และหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าตามวิธี
ของครอนบาช (Cronbach, 1970) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.947 แสดงว่า  
ข้อค าถามมีระดับความเชื่อมั่นสูงและสามารถน าไปเก็บข้อมูลได้ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ท าการสุ่มตัวอย่างจาก
ประชากรท้ังหมด โดยเมื่อวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2568 พบว่า ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ช่วงอายุ 
14 – 26 ปี มีจ านวน 771,317 คน (กรมการปกครอง, 2568) โดยใช้สูตรของ Taro Yamane 
(Yamane, 1973) โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 400 คน 
จากนั้นใช้วิธีการเลือกสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) และมีการคัดกรองผู้ตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งผู้ท่ีตอบแบบสอบถามจะต้องอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและมีช่วงอายุ 14 – 26 ป ี
จึงจะแจกแบบสอบถาม โดยจะแจกแบบสอบถามทางช่องทางออนไลน์เป็นหลัก 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
หลังจากเก็บข้อมูลท่ีต้องการแล้ว ผู้ศึกษาน าข้อมูลท่ีได้มาลงรหัสและประมวลผลด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อค านวณหาค่าสถิติต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 



  (1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังต่อไปนี้ (1.1) ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถี่ (Frequency) กับตัวแปรท่ีมีระดับการวัด
เชิงกลุ่ม ได้แก่ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 
ประสบการณ์การจัดตั้งบริษัท การเป็นกรรมการบริษัท จ านวนปีท่ีประกอบธุรกิจ และจ านวน
พนักงานท่ีต้องการในองค์กร และ (1.2) ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) กับตัวแปรท่ีมีระดับการวัดเชิงปริมาณ ได้แก่ ปัจจัยพฤติกรรมตามแผน ปัจจัยมาตรการ 
จูงใจทางภาษี และความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  (2) สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้  
(2.1) ความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม 
เพศ ประสบการณ์การจัดตั้งบริษัท และการเป็นกรรมการบริษัท จะวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติการ
ทดสอบ T-Test (2.2) ความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน จ านวนปี  
ท่ีประกอบธุรกิจ และจ านวนพนักงานท่ีต้องการในองค์กร จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) และ (2.3) เพื่อศึกษาปัจจัยพฤติกรรมตามแผนและ 
ปัจจัยมาตรการจูงใจทางภาษี ท่ีมีผลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขต
กรุงเทพมหานคร จะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) โดยผู้วิจัยท าการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principle Component Analysis) ในการ
หาจ านวนองค์ประกอบ (Factor) ท่ีเกิดจากข้อค าถามต่าง ๆ โดยได้ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) ของแต่ละค าถามมีค่าตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป 
 

สรุปผลการวิจัย 
ความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.14) เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยในด้านต่าง ๆ เป็นรายข้อความคิดเห็น 
จะพบว่า การมองหาทางเลือกในการสร้างรายได้ท่ีมั่นคงและยืดหยุ่นกว่าอาชีพในปัจจุบัน (𝑥̅ = 4.22) 
มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ มีความมุ่งมั่นปรารถนาท่ีจะเป็นเจ้าของธุรกิจและสร้างความส าเร็จ
ด้วยตนเอง (𝑥̅ = 4.16) และคิดว่าสามารถก้าวข้ามอุปสรรคและความท้าทายท่ีอาจเกิดขึ้นในการ
จัดตั้งบริษัทได้ (𝑥̅ = 4.04) ตามล าดับ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 
400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 74.80) มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 



95.50) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 82.75) ประกอบอาชีพเป็นลูกจ้างหรือพนักงานบริษัท 
(ร้อยละ 30.25) มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนเท่ากับ 10,000 – 30,000 บาท (ร้อยละ 76.00) มีรายจ่าย
เฉลี่ยต่อเดือนเท่ากับ 4,000 – 12,000 บาท (ร้อยละ 57.50) ไม่เคยจัดตั้งแต่คิดจะจัดตั้งบริษัท  
(ร้อยละ 88.75) ไม่มีชื่อเป็นกรรมการบริษัท (ร้อยละ 87.50) ยังไม่มีประสบการณ์การประกอบธุรกิจ 
(ร้อยละ 87.50) และมีความตั้งใจจัดตั้งธุรกิจท่ีมีพนักงานจ านวน 6 – 30 คน (ร้อยละ 30.75) โดย
ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์การจัดตั้งบริษัท การเป็น
กรรมการบริษัท จ านวนปีท่ีประกอบธุรกิจ และจ านวนพนักงานท่ีต้องการในองค์กร ท่ีแตกต่างกัน  
จะมีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือนและรายจ่ายเฉลี่ย
ต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน จะมีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ท่ีระดับ 0.05 
ตาราง 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของ 
คนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร (n = 400) 

ปัจจัย b 
Std. 
Error 

Beta t Sig F Sig. 

ค่าคงที ่ 1.372 0.262  5.242  0.001* 16.968  0.001* 
ทัศนคติที่มีต่อการจัดตั้งบริษัท 0.137 0.056 0.128 2.457 0.014*   
การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 0.028 0.051 0.031 0.546  0.585   
การรับรู้ถึงความสามารถในการ
จัดตั้งบริษัท 

0.070 0.054 0.080 1.302  0.194   

การยกเว้นภาษ ี -0.029 0.062 -0.031 -0.460  0.646   
การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล 0.079 0.061 0.081 1.301  0.194   
การคิดค่าเสื่อมราคาแบบเร่ง -0.052 0.058 -0.057 -0.893  0.372   
มาตรการภาษีการลงทุนที่ได้รับการ
ส่งเสริม: การลดหย่อนรายจ่ายใน
การลงทุน 

0.180 0.059 0.193 3.074 0.002*   

การเครดิตภาษี: การเครดิตภาษี
จากการขาดทุนสะสม 

0.258 0.057 0.262 4.500  0.001*   

R = 0.508, R2 = 0.258, Adjusted R Square = 0.243, SEE = 0.479 *sig  0.05 

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า  
มีตัวแปรอิสระจ านวน 3 ตัวท่ีมีผลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยเรียงล าดับจากด้านท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ การเครดิตภาษี: การเครดิตภาษีจาก



การขาดทุนสะสม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.258 รองลงมา คือ มาตรการภาษีการลงทุนท่ีได้รับ
การส่งเสริม: การลดหย่อนรายจ่ายในการลงทุน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.180 และส่งผลน้อย
ท่ีสุด คือ ทัศนคติท่ีมีต่อการจัดตั้งบริษัท โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.137 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ซึ่งมีค่าอยู่ในระหว่าง 0 – 1 เท่ากับ 0.508 
หรือปัจจัยพฤติกรรมตามแผนและมาตรการจูงใจทางภาษี (ตัวแปรอิสระ) ท้ังหมดสามารถร่วมกัน
ท านายความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร (ตัวแปรตาม)  
ได้บางส่วน ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) เท่ากับ 0.258 หรือตัวแปรอิสระท้ังหมดสามารถร่วมกัน
ท านายอิทธิพลท่ีส่งผลกับตัวแปรตามได้ 25.8% ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (b) หรือค่าคงท่ี เท่ากับ 
1.372 และมีค่าความคลาดเคลื่อนของการท านาย เท่ากับ  0.262 ซึ่งสามารถสร้างสมการถดถอย
พหุคูณ ได้ดังนี้  

Y = 1.372 + 0.258 (การเครดิตภาษี: การเครดิตภาษีจากการขาดทุนสะสม) + 
0.180 (มาตรการภาษีการลงทุนท่ีได้รับการส่งเสริม: การลดหย่อนรายจ่าย
ในการลงทุน) + 0.137 (ทัศนคติท่ีมีต่อการจัดตั้งบริษัท) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ปัจจัยพฤติกรรมตามแผน จากการศึกษาพบว่า ด้านทัศนคติท่ีมีต่อการจัดตั้งบริษัท มีอิทธิพล
ต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงและด้านการรับรู้ถึงความสามารถในการจัดตั้ง
บริษัท ไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อาจเป็นเพราะคนเจเนอเรชั่น Z มีทัศนคติท่ีต้องการให้มีชีวิต  
ท่ีดีขึ้นท้ังในด้านการท างานและการเงิน และอยากรู้สึกดีกับสิ่งท่ีตนเองไดต้ัดสินใจท าลงไป โดยท่ีสังคม
หรือบุคคลใกล้ตัวไม่มีผลต่อการตัดสินใจนั้น จึงอาจส่งผลให้ขาดการรับรู้ถึงความเป็นไปได้ท่ีจะท า    
สิ่งนั้นได้ส าเร็จ (Ajzen, 1991; Daiyabu et al., 2022) 

 ปัจจัยมาตรการจูงใจทางภาษี จากการศึกษาพบว่า การเครดิตภาษี : การเครดิตภาษีจากการ
ขาดทุนสะสม และมาตรการภาษีการลงทุนท่ีได้รับการส่งเสริม: การลดหย่อนรายจ่ายในการลงทุน มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนมาตรการยกเว้นภาษี การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล และการคิดค่าเสื่อม
ราคาแบบเร่ง ไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจจัดตั้งบริษัทของคนเจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เริงชัย อรรคทิมากูล  (2558)     
ท่ีเปรียบเทียบประสิทธิภาพของมาตรการจูงใจทางภาษีเพื่อส่งเสริมการลงทุน พบว่า มาตรการเครดิต



ภาษีสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด รองลงมา คือ มาตรการหักรายจ่ายการวิจัย
และรายจ่ายเพิ่มเติม มาตรการหักค่าสึกหรอและค่าเสื่อมราคาในอัตราเร่ง และมาตรการยกเว้นหรือ
ลดภาษีเงินได้นิติบุคคล ตามล าดับ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวิจัย จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ถ้าเราต้องการให้คน 
เจเนอเรชั่น Z ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัด ผู้ท่ีมีอ านาจในการก าหนด
นโยบายทางภาษีต้องค านึงถึงมาตรการจูงใจทางภาษี ท่ีสามารถน าผลขาดทุนไปหักภาษีในอนาคต
ได้มากขึ้น เพื่อเพิ่มโอกาสในการอยู่รอดของธุรกิจหากเกิดการขาดทุนในช่วงเริ่มต้น อีกท้ังยังต้อง
ลดหย่อนรายจ่ายในการลงทุนเพิ่มเติม ซึ่งจะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในการเริ่มต้นธุรกิจได้อย่าง
มาก นอกจากนี้ควรมีมาตรการเชิงรุกเพื่อสร้างทัศนคติท่ีมีต่อการจัดตั้งบริษัท โดยจัดงานอบรมหรือ
สัมมนาเตรียมความพร้อมผู้ประกอบการหน้าใหม่ตามมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และน าเสนอข้อดีของการ
จัดตั้งบริษัทว่าจะช่วยให้ท่านมีชีวิตการท างานและการเงินท่ีดีขึ้น เมื่อจัดตั้งบริษัทส าเร็จจะท าให้รู้สึกดี
กับการตัดสินใจในครั้งนี ้และควรเสริมสร้างการรับรู้ถึงการเป็นผู้ประกอบการอย่างถูกต้อง 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาให้กว้างและครอบคลุมมากขึ้น เช่น 

ศึกษาเปรียบเทียบกับคนเจเนอเรชั่นอื่น หรือศึกษาประชาชนในภูมิภาคต่าง ๆ เพื่อหาความแตกต่าง
ของความตั้งใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดระหว่างเจเนอเรชั่น หรือระหว่างภูมิภาคของประเทศไทย 
 2. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ประกอบการเจเนอเรชั่น Z  
ท่ีตัดสินใจจัดตั้งบริษัทจ ากัดในรูปแบบนิติบุคคลเปรียบเทียบกับการด าเนินธุรกิจรูปแบบบุคคล
ธรรมดา เพื่อท าความเข้าใจเชิงเหตุผลและประสบการณ์การตัดสินใจอย่างละเอียด 
 3. ควรศึกษามาตรการจูงใจทางภาษีในเชิงปฏิบัติกับผู้ประกอบการท่ีจัดตั้งบริษัทจ ากัดส าเร็จ
แล้ว เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของมาตรการจูงใจทางภาษีท่ีเป็นหลักเกณฑ์และเงื่อนไขตามความ
เป็นจริง 
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